3 DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE
§ 5 Settore IT1
’%%e L 7 Tributi

T 21 MAR 203

Citta di Modica

Oggetto: Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e
riscossione, ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi
connessi e complementari con il criterio dell'offerta economicamente piti vantaggiosa sulla base
del miglior rapporto qualiti/prezzo, per la durata di un quinguennio - CIG 97259257335.

11 responsabile del settore

Rilevato che si rende necessario provvedere all’attivita di riscossione ordinaria e coattiva
delle entrate tributarie, patrimoniali, extratributarie di competenza deli’Ente nei confronti di coloro
che non si sono avvalsi della facolta di addivenire al pagamento nel termine loro assegnato;

Considerato che il servizio di riscossione costituisce un’asse portante dell’autonomia
finanziaria e tributaria degli Enti Locali, in quanto & volto a garantire I’esazione delle entrate
necessarie a finanziare la spesa pubblica e deve pertanto essere svolto secondo modalita e criteri
volti a garantire I’efficienza, ’efficacia e P’economicitd nel rispetto delle esigenze di tutela,
semplificazione e collaborazione nei confronti dei contribuenti;

Appurato che:

- al momento il Comune non ha al proprio interno le risorse umane sufficienti per poter
svolgere autonomamente ed in maniera efficace I’attivita di riscossione coattiva delle entrate;

- Iattivita di riscossione richiede particolari conoscenze e strutture che rendono preferibile
Paffidamento a soggetti terzi con idonea professionalita e requisiti tra i quali I'iscrizione all’Albo
dei soggetti abilitati ad effettuare attivita di liquidazione ed accertamento dei tributi, di riscossione
degli stessi e di altre entrate degli Enti Locali istituito presso Il Ministero delle Finanze ai sensi
dell’art. 53 D. Lgs. n. 446/1998;

Richiamata la deliberazione n. 61 del 20 luglio 2021 con la quale il Consiglio Comunale ha
disposto per I’affidamento in concessione, per la durata di cinque anni, del servizio di riscossione
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie, extratributarie e patrimoniali del Comune di Modica, ai
sensi dell’art. 52, comma 3, lett. b), n.1, del decreto legislativo 15 dicembre 1997, n. 446, a soggetto
iscritto nell'albo di cui all’art. 53, comma 1, del medesimo Decreto Legislativo n. 446/1997, sulla
base di procedura ad evidenza pubblica;

Accertata la necessitd di avviare la procedura per I’affidamento di cui in oggetto, previo
espletamento di indagine di mercato, senza limitazione degli inviti tra quanti avranno presentato
manifestazione di interesse, da aggiudicarsi con il criterio dell’offerta economicamenie pill
vantaggiosa secondo quanto previsto dall’art. 95, comma 2, del D.lgs. n. 50/2016 e s.m.i.;

Precisato, ai sensi dell’art. 192 del D. Lgs n. 267/2000 e delf’art. 32, comma 2, del D. Lgs.
n. 50/2016, che:

- il contratto ha ad oggetto I’affidamento in concessione del servizio di riscossione ordinaria
e coattiva delle entrate tributarie, patrimoniali, extratributarie per la durata di un quinquennio del
Comune di Modica;

- Pimporto presunto stimato della concessione, riferito all’intero periodo di 60 mesi, ¢
stimato in € 7.550.000,00, IVA esclusa;

- ai sensi dell’art. 35, comma 4, del Codice, il valore massimo stimato della concessione
risulta superiore alla soglia comunitaria stabilita per le concessioni di servizi;




- non si provvedera alla redazione del Documento Unico di Valutazione dei Rischi di
interferenza, in quanto trattasi di servizi di natura intellettuale, ai sensi dell’art. 26, comma 3-bis,
del D. Lgs. n. 81/2008, ed & stimato zero I’importo degli oneri di sicurezza;

Preso atto che il quadro economico della concessione & il seguente:

A) | importo stimato dell'appalio € 7.550.000,00
B) i somme a disposizione

bl1) IVA 22% su A € 1.661.000,00

b2) | incentivo funzioni tecniche 1,6% di A €  120.800,00

b3)| compensi per la Commissione Giudicatrice € 20.000,00

b4) ! spese per la pubblicita € 5.000,00
€

b5) | contributo ANAC 880,00 € 1.807.680,00

TOTALE € 9.357.680,00

Ritenuto, pertanto, visto il D. Lgs. 50/2016:

- di procedere all’individuazione dell’operatore economico a cui affidare la concessione del
servizio in oggetto tramite procedura aperta sopra soglia, considerato che le ragioni alla base della
scelta di tale sistema di affidamento sono da rinvenire nel fatto che la procedura aperta, quale
ordinario sistema di affidamento delle forniture/servizi in alternativa alla procedura ristretta, &
quella che fornisce maggiori garanzie in ordine al conseguimento del miglior risultato possibile
sotto il profilo della trasparenza, del confronto concorrenziale e della tutela degli interessi
dell’amministrazione, assicurando inoltre tempi procedurali piu ridotti rispetto alla procedura
ristretta, caratterizzata dalla fase di preselezione e dalla successiva fase di aggiudicazione;

- di selezionare la migliore offerta tramite il criterio dell’offerta economicamente pia
vantaggiosa, mediante il miglior rapporto qualitd/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2, del D. Lgs.
n. 50/2016;

- di dare atto che le clausole negoziali essenziali sono contenute negli atti di gara, parte
integrante della presente determinazione;

Visti 1 sottoelencati documenti di gara, che, insieme con le disposizioni contenute nella
presente determinazione a contrarre, disciplinano la procedura:

1. disciplinare di gara con relativi allegati (All. 1)
2. capitolato (All. 2)

Stabilito altresi che:

- la concessione sard aggiudicata anche nell’ipotesi di presentazione di una sola offerta
valida, sempre che sia ritenuta conveniente e idonea ed in base ad elementi specifici non appaia
anormalmente bassa, ai sensi dell’art. 97, comma 6, ultimo periodo del D. Lgs. n. 50/2016;

- in ogni caso I’Amministrazione si riserva la facoltd di non procedere all’aggiudicazione
qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto ai sensi
deli’art. 95, comma 12, del D. Lgs. n. 50/2016;

- in caso di procedura aperta andata deserta, si potrd esperire una procedura negoziata ai
senst dell’art. 63 del D. Lgs. 50/2016;

- il termine di ricezione delle offerte & fissato in minimo 35 giorni, ai sensi degli artt. 60,
comma 1, del D. Lgs n. 502016 e tenuto conto di quanto previsto dall’art 79 del medesimo
Decreto;

Ritenuto, altresi, necessario approvare i seguenti documenti amministrativi per la
partecipazione aila gara:

1. Documento di gara unico europeo (DGUE);

2. Dichiarazioni integrative DGUE;

Dato atto che, ai sensi della Delibera ANAC n. 621 del 20 dicembre 2022, riguardante i
contributi per I’anno 2023, in attuazione dell’articolo 1, commi 65 e 67, della legge 23 dicembre
2005, n. 266 per la presente procedura, identificata al numero Codice Identificativo Gara CIG
97259257335, sono dowvuti i seguenti contributi ANAC:

» € 880,00, come quota a carico della stazione appaltante;

* € 220,00 come quota a carico dell’operatore economico;



Dato atto che, ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016, con determinazione n. 715 del 21
marzo 2023 ¢ stato nominato quale responsabile del procedimento per I’appalto di servizi indetto
con la presente determinazione il responsabile P.O. del 111 settore;

Ritenuto di procedere alla pubblicazione del bando e degli avvisi di gara, nel rispetto delle
prescrizioni previste dagli artt. 36, comma 9, del D. Lgs. n. 50/2016 e dell’art. 1, comma 2, lett. b} e
2, commi 3 e 6, del D.M. 2/12/2016 e precisamente:

- pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea (GUUE);

- pubblicazione nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica Italiana (GURI) - serie speciale
relativa ai contratti pubblici;

- pubblicazione su due quotidiani a diffusione nazionale e su due quotidiani a diffusione
locale;

- pubblicazione sul profilo del committente della stazione appaltante;

Dato atto che ai sensi dell’art. 5, comma 2, del D.M. Infrastrutture e Trasporti del 2
dicembre 2016 avente ad oggetto “Definizione degli indirizzi generali di pubblicazione degli avvisi
e dei bandi di gara, di cui agli articoli 70, 71 e 98 del dlgs. n. 50 del 2016 le spese per la
pubblicazione obbligatoria degli avvisi e dei bandi di gara sono rimborsate alla stazione appaltante
dall'aggiudicatario;

Ritenuto che con successivi provvedimenti si procedera:

- alla formazione della Commissione per ’aggiudicazione, composta dal Presidente e da due
componenti, con le modalitd previste dall’art. 12 del D.P.R.S. n. 13 del 31 gennaio 2012;

- alla nomina del DEC prima della data fissata per la ricezione delle offerte;

Rilevate le proprie competenze di cui al’art. 107 del D. Lgs. n. 267/2000, per tutte le
materie non espressamente attribuite agli altri Organi dell’Ente, con riferimento alla determinazione
del Commissario Straordinario n. 2712 del 26 luglio 2022, con la quale sono state conferiti gli
incarichi di P.O. Responsabile di settore ¢ il dipendente rag. Giovanni Blanco é stato nominato
Responsabile del 111 Settore “Tributi”;

Visti:

- ’'OREL;

- il Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267, recante il “Testo unico delle leggi
sull'ordinamento degli enti locali.”,

Determina

Per le motivazioni espresse in premessa:

1) di indire una gara aperta sopra soglia, ai sensi del D. Lgs n. 50/2016, per l'affidamento in
concessione del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e coattiva delle entrate
tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi ¢ complementari con il criterio dell’offerta
economicamente pill vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo, per la durata di un
quinguennio, da svolgere in modalitd telematica mediante 1’utilizzo della piattaforma SINTEL di
Aria Regione Lombardia;

2) di approvare il disciplinare di gara e relativi allegati (All. 1) e il capitolato (All. 2)
allegati al presente atto per farne parte integrante e sostanziale;

3) di prendere atto dare atto che il Responsabile Unico del Procedimento ¢ stato nomianto
con determinazione n. 715 del 21 marzo 2023 il responsabile P.O. det I1I settore Tributi;

4) di stabilire, come risulta dalla sopra elencata documentazione, che:

- Paggiudicazione sard disposta secondo il criterio dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo, di cui all’art 95 comma 2 del D. Lgs. n.
50/2016, (offerta tecnica punti 80, offerta economica punti 20) come stabilito nel disciplinare di

ara;
¢ - si procederad all’aggiudicazione anche in caso di un’unica offerta valida e che
I'amministrazione si riserva in ogni caso di non procedere all'aggiudicazione se nessuna offerta
risultasse conveniente o idonea in relazione all'oggetto dell’appalto;

5) di dare seguito agli adempimenti previsti dalla vigente normativa per la conclusione del
contratto;

6) di dare pubblicita al bando di gara attraverso la pubblicazione:




- sulla GURI (Gazzetta Ufficiale delia Repubblica )

- all’albo pretorio online del Comune,

- sulla piattaforma Sintel;

- su due quotidiani nazionali;

- su due quotidiani a diffusione locale;

7) di dare atto che, ai sensi dell’art. 29 del D. Lgs. n. 50/2016, tutti gli atti relativi alla
procedura in oggetto saranno pubblicati e aggiornati sul profilo del committente, nella sezione
“Amministrazione trasparente”, con l'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33;

8) di dare atto che la scelta dell’operatore cui affidare il servizio in oggetto sara effettuata da
apposita Commissione che sard successivamente nominata con determinazione dello scrivente
responsabile di Settore;

9) di dare atto che il quadro economico del progetto del servizio ¢ pari ad € 7.550.000,00,
oltre IVA, come sotto riportato:

A) ! importo stimato dell'appalto € 7.550.000,00

B) | somme a disposizione

bl)|IVA 22% su A € 1.661.000,00

b2) | incentivo funzioni tecniche 1,6% di A € 120.800,00

b3) | compensi per la Commissione Giudicatrice € 20.000,00

b4) | spese per la pubblicita € 5.000,00

b5) | contributo ANAC € 880,00 € 1.807.680,00
TOTALE € 9.357.680,00

10) di procedere con separati provvedimenti all’impegno delle somme occorrenti per
I’espletamento della gara e la gestione del servizio;

11) di dichiarare ai sensi dell’art. 6 del vigente P.T.C.P. che lo scrivente & in assenza di
conflitto di interessi ex art. 6-bis della Legge n. 241/1990, come introdotto dall’art. 1, comma 41,
della Legge n. 190/2012;

12) di disporre la pubblicazione del presente atto all'Albo Pretorio del Comune di Modica ai
fini delia pubblicita degli atti e della trasparenza dell'azione amministrativa.




SERVIZIO FINANZIARIO

' Sj attesta, ai sensi dell’art. 153, comma 5, del Decreto Legislativo n. 267/2000, la copertura
ﬁnan.z1ar1a della spesa in relazione alle disponibilita effettive esistenti negli stanziamenti di spesa e/o in
relazione allo stato di realizzazione degli accertamenti di entrata vincolata, mediante I’assunzione dei

seguenti impegni contabili, regolarmente registrati ai sensi dell'art. 191, comma 1, del Decreto Legistativo
18 agosto 2000, n. 267:

Impegno Data Importo Intervento missicne programma | -
capitofo Esercizio Titolo Macro
e aggregato

/

—

Modica,

I ResponsaPiig/de] servizio finanziario

VISTO PER LA LIQUIDAZIONE

Visto per i controlli e riscontri amministrativi, contabili e fiscali sulle liquidazioni di cui al presente
provvedimento, ai sensi dell’art. 184, comma 4, del Decreto Legislativo n. 267/2000.

Modica,

I Responsabile del Servizio Finanziario

PUBBLICAZIONE

La presente determinazione & pubblicata all’Albo Pretorio online del Comune di Modica, per 15
(quindici) giorni dal 2 7 WAR, 2023 al =B APR, 2023 , ed & repertoriata nel registro delle

pubblicazioni al n.
Modica,

It Responsabile della pubblicazione




. CITTA DI MODICA

I SETTORE - TRIBUTI

icomma 3,.del predetto D.lgs. per affidamento del “Servizio di gestione, accertamento ¢ . .

oo riscossione, ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizy

... _kgonnessi complementari per. il periodo di anni 5 (cinque)” - CI1G: 972592573, Importo stimate_ .

dell’appalto € 7.550.000,00 oltre IVA. La procedura di gara si svolgera esclusivamente attraversq

. ___Putilizzo della Piattaforma telematica di e-procurement SINTEL di Regione L.ombardia. Terming e

|

i ricezione offerte: ore 12:00 del 04/05/2023. La documentazione di gara & disponibile sia.sulla -

____ piattaforma SINTEL all’indirizzo wws.area regione.lombardia it., nella pagina “Bandi di gara s

e _______ SINTEL”, che sul sito internet della stazione appaltante: http:/www.comunemodica.rg.it nella . . —

e .. Sezione “Bandidigara. .. e S
|

L RESPONSARILE: Giovanni Blanco .

i
|
|
|
|




Stazione Appaltante: Comune di Modica
III Settore - Tributi

\ AVVISO GARA

E stata indetta una gara d’appalto con procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del Codice, da esperirsi con il
criterio di aggiudicazione deil’offerta economicamente pill vantaggiosa, ai sensi dell’art. 95, comma 3, del
Codice, per l'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e coattiva delle entrate
tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell’offerta
economicamente pill vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo, per la durata di un quinquennio
- CIG 9725925735.” Importo stimato dell’appalto € 7.550.000,00 oitre VA, La procedura di gara si svolgera
esclusivamente attraverso I’utilizzo della Piattaforma telematica di e-procurement SINTEL di Regione
Lombardia. Termine ricezione offerte: ore 12:00 del 04/05/2023. La documentazione di gara ¢ disponibile sia
sulla piattaforma SINTEL di Regione Lombardia (www.arca.regione.lombardia.it.) nella pagina “Bandi di gara
su SINTEL”, che sul sito internet della stazione appaltante: http://www.comunemodica.rg.it nella sezione “Bandi
di gara”.

IL RESPONSABILE: Giovanni Blanco




MODELLO DI FORMULARIO PERIL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE)

Parte I: Informazioni sulla procedura di appalto e sull'amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore

Identita del committente (%) Risposta:

Nome: [COMUNE D1 MODICA]
Codice fiscate [00175500883 |

Di quale appatto si tratta? Risposta:

Titole o breve descrizione del'appalto (*):

Procedura aperta telematica per [ 'affidamento del servizio di

gestione, accerfamento e riscossione, ordinaria e coattiva
delle entrate tributarie ed exiratributarie e di tutti i servizi
connessi e complementari con il criterio dell’offerta
economicamente pilt vantaggiosa sulla base del miglior
rapporto qualiti/prezzo, per la durata di un quinguennio -

Numero di riferimento attribuito al fascicolo dallamministrazione
aggiudicatrice o ente aggiudicatore (ove esistente) ("

[]

CIG
CUP {ove pravisto}

Codice progetto (ove |'appalto sia finanziato o cefinanziato con fondi
auropai)

CIG 9725925735,

M | servizi defla Commissions metieranno gretuitamente il servizio DGUE in formato slettronico a disposizione delle amministrazioni aggiudicatrici, degli enti
aggiudicatori, degli oparatori economici, det fomitori ¢i servizi elettronici e di altre parti interessate.

@ perla amministrazion aggiudicatrici: un avviso di preinformazione utiiizzato comea mezzo per indire la gara oppure un bando di gara. Per gl enti aggludicatort:
un avviso perladico indicativo utfizzato come mezzo par indire la gara, un bando di gara oun avviso sull’esistenza di un sistema d! qualificazione.

@ | & informazioni devono essere copiate dalia sezione |, punto 1.1 del pertinente avviso o bando. In caso di appalio congiunto indicare le generalitd di tutti | commidtentt.

®  Cfr. punti{.1.1, @ I1.1.3. dellavviso o bando pertinente.
S Gfr. purto 1L1.1_ deifevviso o bando pertmnents.



Parte II: Informazioni sull'operatore economice

A: INFORMAZIONI SULL'OPERATORE ECONOMICO

Dati Identificativl Risposta:
Nome: [1]
Partita VA, se applicabile: 1
Se non & applicabile un numero di partita IVA indicare un altro numero di identificazione i1
nazionale, se richiesto e applicabile
Indinizzo postale: | ST 1
Persane di contatto (6): | VT ]
Telefono: | P, ]
PEC o e-mail: | CETREP 1
(indirizzo Internet o sito web) (ove esistente): | PO ]
informazioni generali: Risposta:
L'operatore economico ¢ una microimpresa, oppure un'impresa piccoia o media (7)? [1Si[{]1Na
Solo se I'appalto & riservato (%): l'operalore economico & un laboratorio protetto, un’ | [ ]Si[ JNo
“impresa sociaie® (%) o provvede alfesecuzione del contratto nel contesto di programmi di
lavoro protetti (articolo 112 del Codice)?
In caso affermativo,
qual & {a percentuale corrispendente di laveratori con disabilit o svantaggiati? | PP ]
Se richiesto, specificare a quale o quali categorie di laveratori con disabifith o
svantaggiati appartengone i dipendenti interessati:

| ST 1

Se pertinente: l'operatore economico & iscritto in un elenco ufficiale di imprenditori,
fornitori, o prestatori di servizi o possiede una cerfificazione rilasciata da organismi
accreditati, ai sensi dellarticolo 90 del Codice ?

in caso affarmativo:

Rispondere compilando le altre parti di questa sezione, la sezione B &, ove
pertinente, la sezione C deila presente parte, la parte Ili, ta parte V se applicabile, @
in ogni caso compilare e firmare la parte V1,

a} Indicare la denominazione dell'slenco o del certificato e, se pertinente, il pertinente
numero di iscrizione o della certificazione

b) Se il certificato di iscrizione o la certificazione & disponibile eletironicamente,

indicare:

c) Indicare i riferimenti in base ai quali & stata ottenuta liscrizione o la certificazione e,
se pertinente, la classificazione riceveta nelfelenco ufficiale (w):

[ 1Si| {No[ ] Non applicabile

b) {indirizzo web, autorita v organismo di
emanazione, riferimento preciso della
documentazione):

18

o Ripetare te infarmazioni per ogni persona di contatto tante volte quanto necessario.

Queste informazicni sono richieste unicaments a fini statistici.

Microlmprese: imprese che occupano meno di 10 persone e realizzano un fatturato annuo oppure un totake di bilancio annuo non superior] a 2 milioni di EUR.
Plecole imprese: imprese che occupanc mence di 50 persone e realizzano un fatturato annuo o un totafe di bilancio annuo non superiorl a 10 mifionl di EUR.
delte microlmprese né a quella delie piccole Imprese, che occupano meno dl 250 parsone e il

Medie imprese: impresa che non apyf slla categori.

Cfr.raccomandazione della Commissions, del 6 maggic 2003, relativa alla definizicne delle microimprese, piccole & medie imprase (GU L 124 del 20.5.2003, pag. 36).

<ui fatturato annuo non supera § 50 mittoni di EURe/o it cui totela di bilanclo annuo non supera | 43 milionl df EUR.

® G il punto 11.1.5 del bando di gara.

®  Un'“mpresa sociale” ha per scopa principale l'integrazione sociale & professionale delle persone disabili ¢ svantaggiate.




d} L'iscrizione o la certificazione comprende tutti i criteri di selezione richiesti? d)}f 18i[ I No

In caso di risposta negativa alla jettera d);

Ingerire inoltre tutte le informazioni mancanti nella parte IV, sezione A, B, C, 0 D

secondo il case

SOLQ se richiesto dal pertinente avviso ¢ bando o dai documenti di gara:

e} L'operatare economico potra fornire un certiflcato per quanto riguarda il pagamento

dei contributi previdenziali e delle imposte, o fomire informazioni che permetianc
al'amminigtrazione aggivdicatrice o all'ente aggiudicatore di oftenere direttamente A
tale documento accedende a una banca dati nazionate che sia disponibite | @[ 1Si[ INe
gratuitamente in un qualunque Stato membro?
(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione,
. . o " o riferimento preciso defla documentazione)

Se la documentazione pertinents & disponibile elettronicamente, indicare:

Lo | AT | PPN Lo i

Se pertinente: |'operatore economico, in caso di contratli di lavori pubblici di importo

superiore a 150.000 euro, & in possesso di attestazione rilasciata da Societd Organismi .

di Attestazione (SOA), ai sensi delf articolo 84 dei Codice (settori ordinari)? [1Si[ }Ne

ovvera,

& in possesso di attestazione rilasciata nel’ambito dei Sistemni di qualificazione di cui

allarticolo 134 del Codice, previsti per i setiori special [1Si]1No

In caso affermativo:

a) Indicare gli estremi delPattesiazione (denominazione dell'Organismo di atiestazione a) [ooereeieenn, |

avwero Sistema di qualficazione, numero e data del'attestazione)

b) SePattestazione di qualificazione & disponibile elettrenicamenta, indicare: b) (indirizzo web, autorita o organismo di
emanazione, riferimento preciso della
documentazione):
| TR ) TR ) SSPPT ) TN ]

c) Indicare, se pertinente, le categorie di qualificazione alla quale si riferisce | € Lo ]

lattestazione:
d) Latlestazione di qualificazione comprende tutti i criteri di selezione richiesti? d)y[ ]Si[ ]No

- §F wldlnzladlegﬁ npmtm m;mmief, tvoritti tn elenchi di eyl sifarticolo 80 dol cmﬂu ain. mtlﬁ dt: ms:hzhm i
vort | : mu.'1wm\uum)-:¢ Eul 1 mh:olu tieatazl

Forma della partecipazions: Risposta:

L'aperatore economico partecipa alla procedura di appalto insieme ad altri ('')? {1Si1] 1No

In caso affermativo:

a) Specificare il ruolo dell'operatore economico ne! raggruppamenta, avvaro consorzia,
GEIE, rete di impresa di cui all' art. 45, comma 2, lett, d), e}, f) e g} e all'art. 48,
comma 1, lett. &), b), ¢}, d} ed &) del Codice (capcfila, responsabile di compiti

specifici, ecc.): aly[ind]
b) Indicare gli altri operatori economici che compartecipano afla procedura di appalto:
byl
c) Se pertinente, indicare if nome del raggruppamento partecipante:
[+ 01 PR |
d} Se pertinente, indicare la denominazione degli operatori economici facenti parte di un
consorzio di cui alf'art, 45, comma 2, lett. b} e ¢), o di una societa di professionisti di A L]
cui alfarticolo 48, comma 1, lett. f) che eseguono le prestazioni oggetto det
coniratio.

%t rarimenti e l'evantuale classificaziona sonc indicati nela certificazione.
M gpecficamenteneliambito di un raggruppamento, consorzo, joint-venture o altre




Lotti

Risposta:

presentare un'offerta:

Se pertinente, indicare il lotto 0 i lotti per i quali Toperatore economice intende

[]

B: INFORMAZIONI SUI RAPPRESENTANT! DELL'OPERATORE ECONOMICO

quanto necessario.

Se pertinente, indicare nome e indinzzo delle persone abilitate ad agire come rappresentanti, ivi compresi procuratori e
ingtitori,dell'operatore economico ai fini della procedura di appalto in oggetto; se intervengono pit legall rappresentanti ripetere tanfe volte

Eventuali rappresentanti:

Risposta:

Nome completo;
se richiesto, indicare altresi data e lucgo di nascita:

Paosiziene/Titolo ad agire:

Ingirzzo postate:

Telefono:

E-mail:

Se necessario, fornire precisazioni sulla rappresentanza (forma,
ponata, scope, firma congiunta).

C: INFORMAZION! SULL'AFFIDAMENTO SULLE CAPACITA DI ALTRI SOGGETTI (Articols 89 del Codice - Avvalimenta)

Affidamento:

Risposta:

L'operatore economico fa affidamento sulle capacita di altri soggetti per
soddisfare i criteri di selezione della parte IV e rispettare i criteri e le
regole (eventuali) della parte V?

in caso affermativo:

Indicare la denominazione degli operatori economici di cui si intends
avvalersi:

Indicare i requisiti eggetto di avvalimanto:

[ 1Si[ INo

-;~smo-u ehsdovmbbsm asgern mdlczt: anchmbamé‘:ﬁ‘g

npn factianc parte- opediord
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D: INFORMAZIONI CONCERNENTI | SUBAPPALTATORI SULLE CUI CAPACITA L'OPERATORE ECONCMICO NON FA AFFIDAMENTO
{ARTICOLC 105 DEL CODICE - SUBAPPALTQ)

- (Tate sazions #:da compliare soio se le Informaziont sona sentioitempine richiosts daffAmminkitraziond sgqitmicarice & dsilienia Aggidiontors).. |
Subappaltatore: Risposta:
L'operatore economico intende subappaltare parte del contratto a | [ 1Si[ [No
terzi?
n caso affermativo:
Elencare le prestazioni o lavorazioni che si intende subappaltaree | [.............. ..., 1 [... |
la relativa quota (espressa in perceniuale) sullimporto
contrattuale:
Nel caso ricorrano le condizioni di cui ali'articelo 105, comma 8, {- I

del Codice, indicare la denominazione dei subappaltatori proposti:

e




PARTE HI: MOTEVI DI ESCLUSIONE (Articolo 80 del Codice)

A: MOTIVE LEGATI A CONDANNE PENALI

Motivi legati @ condanne penali al sensl defle disposizioni | Risposta:
nazionall di attuazione del motivi stabilitl dall'articolo 87,
paragrafo 1, della direttiva {articolo 80, comma 1 e 2, del Codice):

| soggetti di cui alfart. 80, comma 3, del Codice sonc stati | [ 1Si[ | No
condannati con sentenza definitiva o decreto penale di condanna
divenitto irrevocabile o sentenza di applicazione delia pena richiesta
al sensi dell'articolo 444 del Codice di procedura penale per uno dei
motivi indicati sopra con sentenza pronunciata non pid di cinque anni
fa o, indipendentemente daila data della sentenza, in seguito alla
quale sia ancora applicabile un pericdo di esclusions stabilito
direttaments nelfla sentenza ovvero desumibile ai sansi dellart 80 | | | A 105
comma 10?

Se la documentazione perlinente & disponibile elettronicamente, indicare:
(indirizzo web, autorita o organisme di emanazione, riferimento preciso
delia documeniazione)

Con riferimento ai soggetti indicati ab comma 3, sussistono cause di
decadenza, di sospensione o di divieto previste dailarticolo 67 del | [ ]Si| JNo
decrato legislativo 8 settembre 2011, n. 159 o di un tentativo di
infiltrazione mafiosa di cui alfarticolo 84, comma 4, del medesimo
decreto {articolo 80, comma 2, del Codice}.

in caso affermativo, indicare {'%):

a) la data della condanna, del decreto penale di condanna o deila
sentenza di appicazions della pmna su richiesta, la relstiva
durata e il reate commesso tra quelli riportati alfarticolo 8¢,
comma 1, lettera da a) a g} del Codice ¢ j metivi di condanna, a) Data;[ ], durata[ ], lettera comma 1, articolo 80 [ }, motivif ]

b) dati identificativi delle persone condannate [ . by[...... ]

¢)se stabilita direttamente nella sertenza di condanna la dursta della ¢) durata del periodo d'esclusione {.....], lettara comma 1, articolo 80 { ],

pena accassoria, indicare:

12 o ol defivita allarticoio 2 della decisione quadro 2008/844/GAi de! Consiglio, del 24 ottobre 2008, relativa alla lotta centro la criminalita organizzata (GU L 300 dell1.11.2008,

pag. 42}.

Quale definita all'articolo 3 della convenzione relativa alia lotta contro la corruzione nella quale sono coinvolti funzionari delle Comunitd eurcpee o deghi Stati membri deil'Unicne

guropea (GU C 195 del 25.6.1997, pag 1) e allarticolo 2, paragrafo 4, defla decisione quadro 2003/588/GAI del Consiglio, del 22 luglio 2003, relativa alla fotta contro la

comuzione nel setiore privalo [GU L 192 del 31.7.2003, pag. 54). Questo metivo di esclusione comprande la corruzione cosi come definita nel diritto nazionale

daltamministraziona agaiudicatrice (o ente aggiudicatore) o delfoperatora economica.

Al sensi deifarticolo 1 della convenzione relativa alla tutela degli interessi finanziari delie Comunita europea (GU C 316 del 27.11.1995, pag. 48).

8 yuali definiti agh arlicoli 1 e 3 della dacisione quadro del Consigio. del 13 giugna 2002, sulla lotta contro it terrorismo (GU L 164 del 22.8.2002, pag. 3) Guesto motive di
asclusione comprends anche listigazions, it concorso, il tentativo di commettera uno di tali reati, come indicato all'articolo 4 di detta dacisione quado.

U8 ali defintil alfarticolo 1 della direttiva 2005/60/CE del Paramento europeo e del Consiglio, del 26 oftobre 2005, relativa alla prevanzione deffuso det sistema finanziario a
scopa di riciclaggio dei proventi di attivitd criminosa & di finanziamento del terrorisma (GU L 308 def 25, 11.2005, pag. 15).

U uai definiti allaricake 2 della dirsttiva 2011/36/UE del Pariamento europec & del Consiglio, del 5 aprile 201, concaments |a prevenzione ¢ la repressione della tratta di esseri
umani @ ia protezione delle vittime, & che sostituisce la decisione quadro del Consigiic 2002/829/GA1 (GU L 101 del 15.4.2011, pag. 1).

48 mipaters tante volte quaMa Necassans.

4 pipetere tante voite quanto necessario.

ox
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in caso di sentenze di condanna, l'operatore economice ha adottate
misure sufficienti a dimostrare la sua affidabilith nonostante

l'esistenza di un perinente motivo di esclusione”®{autodisciptina o | [ 2Sif INo
“Self-Cleaning”, cfr. articolo 80, comma 7)7

In caso affermativo, indicare:

1) la semenza di condanne definifive ha riconesciuto Yatlerwante | { 1911 ] No
della collaborazione come definita dalle singole fattspecie di reato?

2} Se la sentenza definitiva di condanna prevede una pena | [ }Si 1 No
detentiva non superiore a 18 mesi?

3} in caso di risposta affermativa per le ipotesi 1) e/o 2), i soggetti

g cui allart. 80, comuma 3, del Codice:

- hanno risarcito interamente il danno? [ISi[ ]No
- sisono impegnati formalmente & risarcire it danno? {ISi[ INo
4) per le ipotesi 1) @ 2 I'oparatore economico ha adotiato misure di | [ 1Si[ ] No

carattere tecnico o organizzativo e refativi al personale idonei a
pravanire ulterion illeciti o reati ?

5) se le sentanze di condanne sono state emesse nei confronti dei
soggetti cessati di cui all'art. 80 comma 3, indicare le misure che
dimostrano la& completa ed effettiva dissociazione daila condotta
penalmente sanzionata:

In caso affarmativo elencare la documentazione pertinente [ ] e, se
disponibife  elettronicamente, indicare: (indirzzo web, autorith o

organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione):

B: MOTIVI LEGAT) AL PAGAMENTO DI IMPOSTE © CONTRIBUTI PREVIBENZIAL!

Pagamento di imposte, tasse o contributi previdenziali Risposta:
{Articoio 80, comma 4, del Codice):
L'operatore economico ha soddisfatto tutti gll obblighi relativi al [ 1Si[ ]No
pagamento di imposte, tasse o contributi previdenziali, sia nel
paese dove & stabilito sia nello Stato membro deli'amministrazione
aggiudicatrice o delf'ente aggiudicatore, se diverso dal paese di
stabilimento?
Imposte/tasse Contributi previdenziali
In caso negativo, indicare:
a) Paese o Stato membro interessato
A [ 1 arf i ]
by Diquale importo si tratta
D) ] ) IS ]
¢) Come & stata stabilita tale inottemperanza:
1) Mediante una decisione giudiziaria o amministrativa: e} 18i[ | No c)[ 18i[ INo
- Tale decisione & definitiva e vincolante? - [1Si[ INo - 118i[ |No
~ Indicare la data della sentenza di condanna o della decisione. | - [ o] Sl 1
- Nel caso di una sentenza di condanna, se stabilita | -[................ ] -[.. ]
direttamente nefla sentenza di condanna, la durata del
periodo d'esclusione:
2} In altro modo? Specificare: c2) [} S ]
d)[ ]Si[ |Ne

In conformita alle disposizion: nazionali di attuazione deilarticolo 57, paragrafe 6, delfa direttiva 2014/24/UE.




d) L'cperatore economico ha ottemperato od oftempererad ai suci
obbtighi, pagando o impegnandosi in modo vincolante a .
pagare le imposte, le tasse o i contributi previdenziali dovuti, | @ [ 18i[ INo In caso affermativo, fornire
compresi eventuali interessi o multe, avendo effettuato il informazioni dettagliate: [......]
pagamento o formalizzato limpegno prima della scadenza del
termine per la presentazione della domanda (articolo 80
comma 4, utimo periado, det Codice)?

In caso affermativo, fomire
informazioni dettagliate: {......}

Se la documentazione pertinente relativa al pagamento di imposte | (indirizzo web, autorita o orgamsmo di emanazione, riferimento
o contribub previdenziali & disponibile elettronicamente, indicare: preciso della documentazuone)( "

C: MOTIVI LEGATI A INSOLVENZA, CONFLITTC DI INTERESSI O ILLECITI PROFESSIONAL! {79)

aifini del presente appaito alcuni dei motividi esclus lom qlencnidl sequilo. potrebbaro essere sttt ogaatto di.unn -
Pt t diritto nazionale, ontd | mwmmdagmﬁm

Informazioni su eventuati situazioni di insoivenza, conflitto di
interassi o illeciti professionali

L'operatore economico ha violato, per quanto di swva | [ 1Si[ ]No
conoscenza, obblighi applicabiii in materia di salute e s¢curezza
sul lavoro, dl diritto ambientale, soclale e de! lavero, (%) di cui
all'articolo 80, comma 5. lett. a), del Codice 7

In caso affermativo, l'operatore economico ha adottato misure
sufficienti a dimostrare la sua affidability nonostante l'esistenza di un
partinente motivo di esclusione {autodisciplina

o “Self-Cieaning, cfr. articoio 80, comma 7)7 [ 1Si[ INo

In caso affermativo, indicare:

1) L'operatore economico

- ha risarcito interamente il danno?

Y isarcire i ?
si & impegnato formalmente a risarcire il danne? [1S1] INo

2) (operatore economico ha adottato misure di carattere tecnico o [1Si[ INo

ofganizzativo e relativi al personate idonei a prevenire ulteriori illeciti o

reati ? [ 18if ] No

In caso affermativo elencare la documentazione perfinente [ ] e, se
disponibile elettronicamente, . indicare: (indirizzo web, autorith o
organisme di emanazione, riferimento preciso della documentazione):

A Lo | Lo ]

L'operatore economico si frova in una delie seguenti situazioni oppure
& softoposto a un procedimento per laccertamento di una della
seguenti situazionidi cui ali'articolo 80, comma 5, Ieft. b), del Codice:

a) liquidazicne giudiziale 11Si[ INo

In caso affermativo:

- il curatore det fallimento & stato autorizzate alfesercizio provvisoric
ed & stato autorizzato dal giudice delegato a partecipare a
procedure di affidamento di contratti pubblici (articolo 110, comma [ I 1
3, lette. ) del Codice)? [ el

[1SI[ INo

In caso affermative indicare gli estremi dei provvedimenti

@ Ripstere tante volte quantc necessaric.

@ ¢ articolo 57, paragrafo 4, dalla dirattiva 2014/24/UE.
@ Casi come stabiiti al fini del presente appatto dalla normativa nazionale, dali'avviso o banda pertinente o dai documenti di gara ovvero daltarticolo 18, paragrafo 2,
delia direttiva 2014/24/UE.




~ la partecipazione alla procedura di affidamento & stata subordinata
ai sensi deil'art, 110, comma 5, al'avvalimento di aitro operatore
economico?

b) iquidazione coatta
¢€) concordato preventivo
d) & ammesso a concardato con continuitd aziendaie
in caso di risposta affermativa alla lettera d):
— @& stato autorizzato dal giudice delegato ai sensi dell'articolo 116G,
comma 3, lett. a) del Codice?
- la partecipazione alla procedura di affidamento & stata subordinata

ai sensi dellart, 110, comma 5, ali'avvalimento di altrc operatore
etonomico?

[1Si[INo
In caso affermativo indicare 'lmpresa ausiliaria
[1Si[ INo
[1Si[ INo
[1Si[ INo

[1Si[ )No

[18i[ e

In caso affermative indicare FImpresa ausiliaria

L'operatore economico si & resc colpevole di gravi ifleciti | [ 1Si[ ]No
professionali(®’} di cui allart. 80 comma 5 lett. ¢) del Codice?

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate, specificando | [..................]
la tipologia di ilecito:

In caso affermativo, l'operatore economico ha adottatomisure di | [ 1Si{ | No
autodisciplina?

tn caso affermativo, indicare:

1) L'operatore sconomico: )

- ha risercito interamente il danno? [18i[ INo
- si & impegnato formaimente & risarcire il danno? [ 1Si[ }No
2) Toperatore economico ha adottato misure di carattere tecnico o [18i[ ] Ne

organizzativo e relativi al personale idonei a prevenire ulteriori illeciti o
reati ?

In caso affermativo elencare la documentazione pertinente [ | e, se
disponibile elettronicamente, indicare: (indirizzo web, auforitd o
organismo di emanazione, riferimento preciso della documentazione):

Lo, | S | | ]

L'operatore economico & a conoscenza di qualsiasi conflitto
di interessi(*®) legato alla sua partecipazione alla procedura di
appalto {articolo 80, comma 5, lett d) de! Codlice)

In caso affermativo, fornire informazioni dettagliate sulle modalita
con cui & stato riscito il conflito di interessi:

(1SI[ INo

L'operatore economico o un'impresa a lui collegata ha fornito
consulenza al'amiministrazione aggiudicatrice o all'ente
aggiudicatore o ha aitrimenti partecipato alla preparazione della
procedura d'aggiudicazione (articolo 80, comma 5, lett. &) del
Codice?

In caso affermativo, forire informazioni dettagliate sulle misure
adottate per prevenire le possibili distorsioni della concorrenza:

[1Si[ iNo

24
@

Cfr., ove applicabile, il dirtto nazionale, ravvise o bando padinents o i dosumanti di gara.
Come indicato nel diritto nazionale, neli'avviso o bendo pertinents o nel documenti di gara.




|.'operatore econamico pud confermare di:

a} non essersi reso gravermnente colpevole di faise dichiarazionl
nel fornire le informazioni richieste per verificare Fassenza di
motivi di esclusione o il rispetto dei criteri di selezione,

b) non avere cccultato tali informazioni?

[1Si{]No

[1SI[ INo

D: ALTRI MOTIVI DI ESCLUSIONE EVENTUALMENTE PREVISTI DALLA LEGISLAZIONE NAZIONALE DELLO STATO MEMBRO
DELL'AMMINISTRAZIONE AGGIUDICATRICE O DELL'ENTE AGGIUDICATORE

Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione | Risposta:
nazionale {articolo 80, comma 2 e comma S, lett. f), g). k), i). . m}

det Codice e art. 53 comma 16-ter del D. Lgs. 165/2001

Sussistono a carico dell'operatore economico cause di decadenza, di | [ ]Si[ [ No

sospensione o di divieto previste dall'arlicolo 87 del decreto legisiativo
B setternbre 201t, n. 159 o di un tentativo di infitrazione mafiosa di cul
all'articolo 84, comma 4, del medesimo decreto, fermo restando quanto
previsto dagli articoli 88, comma 4-bis, e 92, commi 2 e 3, del decreto

Sa la documantazions partinants & disponibile aletiranicaments,
indicare: (indirizzo web, autoritd o organismo di émanazione,
riferimento preciso della documentazione):

legislativo 6 settembre 2011, n. 159, con riferimento rispettivamente I I I I 1 (26)
alle comunicazioni antimafia e elle informazioni antimafia (Articote 80, | bl e e
comma 2, del Codice)?

L'opsratore economico si trova in una delle seguenti situazioni ?

1. & stato soggetto alla sanzione interdittiva di cui allarticolo 9, | [ ]Si[ | Ne

comma 2, lettera c) del decreto legislative 8 giugne 2001, n. 231 o
ad altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la
pubblica amministrazione, compresi i provvedimenti interdittivi di
cui ailarticoio 14 del decreto legislativo 9 aprile 2008, n. 81
{Articolo B0, comma 5, lettera f);

2. & iscrito nel casellario informatico tenuto dall'Osservatoric
dellANAC per aver presentate false dichiarazioni o falsa
documentazione ai  fini  del rilascio  dell'attestazione di
qualificazione, per il periode durante il quate perdura [iscrizione
(Articolo 80, comma &, lettera g);

3. ha violato il divieto di intestazione fiduciaria di cui all'articolo 17
della legge 19 marzo 1990, n. 55(Articolo 80, comma 5, iettera h)?

In caso affermativo:
- indicare |a data deil'accertamento definitive e I'autorith o organismo di
erhanazione:

- la violazione & stata rimossa ?

4. @ in vagola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei
disabili di sui alla legge 2 marzo 1999, n. 68
(Articolo 80, comma 5, lettera 1);

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare: indirizzo web, autorith o organismo dif emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

[T | A | 1

(18] ]No

Se la dccumentazione pertinente é disponibile eletronicamente,
indicare: indirizzo web, autorité o organismo di emanazione, riferimento
praciso della documentazione):

Lo, | L]
[ 1§ INo
Lo, T ]
[1Si[ I1No

Se la documentazione pertinente @ disponibile elettronicamente,
indicare: indirizzo web, autoritd o crganismo di emanazione, riferimento
precisa della documentazione).

Lo | R AT ]

[ 18i[ INo [ ]Nonétenuto alla disciplina legge 68/1999

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare: indirizzo web, autoritd o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

(26) Ripetere tante volte quanto necessario.




5. & stato vittima dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 e 629 del
codice penale aggravati ai sensi dell'articolo 7 del decreto-legge
13 maggio 1991, n. 152, convertito, con modificazioni, dalla legge
12 lugiio 1991, n, 2037

In caso affermativo:
- ha denunciato i fatti all'actority giudiziaria?

- ricorrano i casi previsti all'articolo 4, prime comma, deffa Legge 24
novembre 1981, n. 889(articolo 80, comma 5, lettera I} ?

6. si trova rispetto ad un aitro partecipante alla medesima procedura
di afidamento, in una situazione di controllo di cui alarticolo 2359
del codice civile o in una qualsiasi relazione, anche di fatto, se la
situazicne di controlle o la relazione comportt che le offerte sono
imputabil ad un unico centro decisionate (articalo 80, comma 5.
lettera m)?

W T A i

Net caso in cui Foperatore non é tenuto alla disciplina legge 68/1989
indicare le motivazioni:

(numera dipendenti efo altro) [.............. || SRR, )| TN 1

[18i] INo

[1Si[ ]Neo

[1SI[ ]No

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare: indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimenio
preciso della documentazione);

[18i[ JNo

7.  L'operatore economico si trova nella condizione prevista dall'art.
53 comma 16-ter del D.Lgs. 165/2001 (pantouflage o revolving
door} in quanto ha concluso contratti di Javero subordinato o
autonomeo &, camungue, ha attribuite incarichi ad ex dipendenti
della stazione appaltante che hanno cessato it loro rapperto di
lavoro da mene di tre anni e che negli ultimi tre anni di servizio
hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della
stessa stazione appaltante nei confronti del medesimo operatore
ecenomico ?

[ i8I |No

10




Parte IV: Criteri di selezione

In merito ai criteri di selezione (sezione o o sezioni da A a D delia presente parte) I'operatore economico dichiara che:

OL: INDICAZIONE GLOBALE PER TUTT! | CRITERI DI SELEZIONE

Rispetto di tutti i criteri di selezione richiesti

Risposta

Soddisfa i criteri di selezione richiesti:

18111 No

A: IDONEITA (Articolo 83, comma 1, lettera a), del Codice)

Idoneita

Risposta

1} Iscrizione in un registro professionale o commerciale
tenuto nello Stato membro di stabilimente (%)

Se la documentazione pertinente & disponibile
efettronicamente, indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

2) Per gli appalti di servizi:

E richiesta una particoiare autorizzazione ¢ appartenenza a
una particolare organizzazione {elenchi, aibi, ecc.) per poter
prestare il servizic di cui frattasi nel paese di stabilimento
dell'operatore economico?

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare:

[1Si[]No

in caso affermativo, specificare quale documentazione e se
roperatore economico ne dispone: [ ...} {} Si{ ] No

| {indirizzo web, autorita o organisme di emanazione, riferimento

precieo della documentazione):

@1 sonformemente alfetanco dellallegato X1 della direttiva 2014/24/UE.; git operatori economicl di taiuni Statl membri potrebbero dover soddisfare aftri requisitl

pravist nello stasso allegato.




B: CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA (Arficolo 83, comma 1, leftera b), del Codice)

Capacita economica e finanziaria

1a} 1l fatturato annuo {"generale") dell'operatore economico peril | esercizio: [
numero di esercizi richiesto nelfavvise o bando pertinente o esercizio: [
nei documenti di gara & il seguente: asercizio; [

olo, (numero di esercizi, fatturato medio):

1B} It fatturato annuo medio dell'operatore economico per il
numero di esercizi richiesto nell'avviso o bando |

pertinente o nei documenti di gara @ il seguente (%}
Se la documentazione pertinente ¢ disponibile elettronicamente, | (indirizzo web, autoritd o organismo di emanazione, riferimento
indicare: preciso della documentazione):

[ T T, ]

2a) |l fatturato annuo {"specifico"} dell'operatore economico net | esercizio: [..... ) fatturato: [......] [...valuta
settore di attlvith oggette dellappalto e specificato | esercizio: [......} fatturato: [......] [...Jvaluta
nellavviso o bando pertinente o nei documenti di gara per il ; esercizio: [......] fatturate: [......][...]valuta
numero di esercizi richiesto & il seguente:

elo,

2b) Hl fatturato annuo medio delloperatore economice nel | (umero di esercizi, fatturato medio):
settore e per il numero di esercizi specificato nell'avvisc o et i, 1...] vaiuta
bzgndo pertinente 0 nei documenti di gara & il seguente '
)

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,

indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

3) Se le informazioni refative a! fatturato (generale o specifico} non | [...... ]
sono disponibili per tutto il periodo richiesto, indicare la data di
costituzione o di avvio delle attivita dell'operatore economico:

4} Per quanto riguarda gli indici finanziari (*%) specificati | (indicazione dellindice richiesto, come rapporto tra x e vy (*1), e
nell'avvise o bando pertinente o nei documenti di gara ai sensi | valore)
dellar. 83 comma 4, lett. b), del Codice, toperatore | [.....1[....] (2
economico dichiara che i valori attuali degli indici richiesti sono
i seguenti: {indirizzo web, autorita o organisme di emanazione, riferimento

| reciso della documentazione):
Se la documentazione pertinente & disponibile eletironicamente, P )

indicare: L e
5} Limporto assicurato dalla copertura contro i rischi [...... 1{...]valuta

professionali & il seguente (articolo 83, comma 4, lettera ¢)

del Codice).

{indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
Se tali informazioni sono disponibili elettronicamente, indicare: preciso della documentazione):

€) Per quanto riguarda gli eventuali altri requisiti economici o [..... i
finanziari specificati nell'avviso o bando pertinente o nei
documenti di gara, I'operatore economico dichiara che:

28
)
0
i3
&

Solo se consentito dal'avviso o bando partinente o dai document) di gara.
Solo se consentito dall'avviso o bando pertinente o dai documenti di gara.
Ad esempio, frapporto tra atlivita e passivita.

Ad asempia, rapporte tra attivita e passivita.

Ripatere tante volte quarito necessarig.
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Se la documentazione pertinente eventuaimente specificats
nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di gara é
disponibile eletironicamente, indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
precise della documentazione):

Lo, | AR | R ]

C: CAPACITA TECNICHE E PROFESSIONALI {Articolo 83, comma 1, lettera ¢), del Codice)

“Tale Sezlone & da compiiare solo-se (¢ Informazioni $ono Stats: richieste espressamente dellamministrazione aggiudicatrice'o

8P anty delrainiks o baido pertinente o n

sl ddcumant] 8 gara

Capacita tecniche e professionali

Risposta:

1a) Unicamente per gli appalti pubblici di lavor], durante il
periodo di riferimento(*®) l'operatore economico ha aseguito |
seguenti lavori del tipo specificato:

Se la documentaziane pertinente sull'esecuzione e sul risultato
soddisfacenti dei lavori pill importanti & disponibile per via
elettronica, indicare:

Numero di anni (periodo specificato nell'avviso o bando pertinente
o nei documenti di gara): [...]
Lavori: [......]

{(indirizzo web, autoritd o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

T T | 1

1b) Unicamente per gli appafti pubbiici di forniture e di
servizi.

Durante il periode di riferimento 'operatore economico ha
consegnato le seguenti forniture principak del tipo
spoclficato o prestato i seguent! servizl principall del tipo
specificato: Indicare nell'elenco gli importi, le date e i
destinatari, pubblici o privati®*):

Numero di anni {pericda specificato nell'avviso ¢ bando pertinente
o nei documenti di gara).

Descrizione importi date destinatari

2) Pubd dispore dei seguenti tecnici o organismi tecnici (%),
citando in particolare guelli responsabili det controllo della
qualita:

Nel caso di appalti pubblici di lavori 'operatore-economice
potra disporre dei seguenti tecnici 0 organismi tecnici per
l'esecuzione dei lavori:

3} Utilizza le seguenti attrezzature tecniche e adotta le
seguenti misure per garantire la qualita e dispone degli
strumenti d] studio e ricerca indicati di seguito:

4) Potra applicare i seguent sistemi di gestione e di
tracciabilita della catena di approvvigionamento durante
I'esecuzione delf'appalto:

§)  Per la fornitura di prodotti o |a prestazione di servizi
complessi o, eccezionalmente, di prodotti o servizi
richiesti per una finalita particolare:

L'operatore econemico consentira 'esecuzione di
verifiche(*) delle sue capacita di produzione o strutture
tecniche e, se necessario, degli strumenti di studio e di
ricerca di cui egli dispone, nonché delle misure adottate
per garantire la qualita?

[18i[}No

6) Indicare i titoli di studio e professionali di cui sono in
pOSSEssO:

(33) Le amministrazioni aggludicatrici possono richiadare fino & cinque anni e ammietters un'asperienza che sisale a pld di cingue anni prma.
(34) In altri termini, secome indicare tutt i destinatari e 'slenco deve comprendere i clienti pubblici e privali dalle formiture o dai servizi in oggettc.

(36) Per i tecnici o gli organismi tacrici che non fanno parts integrante del'oparatore economico, ma sulle cui capacia loperatore economico fa affidamento come previsto alla parte

1, sezicne C, davono essere comgilati DGUE distinti.

(38) La verifica & esequita dalfamministrazions eqgiudicatrice o, se essa acconsante, per suo conto da un organismo ufficiale competente del paese in cui & stabilito il

fomitore o il prestatare dei servizi,

i3




a) io stesso prestatore di servizi o imprenditore,

=) P
e/o (in funzione dei requisiti richiesti nell'avviso o bando ' !
pertinente o nei documenti di gara}
b)  icomponenti della struttura tecnica-operativa/ gruppi di Y] S ]
lavoro:
7 L'operatore economico potra applicare durante l'esecuzione | [................. 1
dell'appalio le seguenti misure di gestione ambientale:
8) L'organico medic annuo dell'operatore economico e il Anno, organico medic annuo:
numero dei dirigenti negli ultimi tre anni sono i seguenti: [ .

[ ) .

Anno, numero di dirigenti

9 Per l'esecuzione dell'appalto I'operatore economico disporra | [............}
dell'attrezzatura, det materiaie e dell'aquipaggiameanto
tecnico seguenti:

10) L'operatore economico intende eventualmente | SUPR
subappaltare(*’) la seguente quota (espressa in
percentuale) dell'appalto:

1) Pergli appalti pubblici di forniture:

L'operatore economico fomira i campioni, le descrizioni o le )
fotografie dei prodotti da fornire, non necessariamente {I1Si[INo
accompagnatt dalle certificazioni di autenticita, come
richiesti;

se applicabile, 'operatore economico dichiara inoltre che
pravvedera a fomire le richieste certificaziont di autenticita. [18i[]No

Se la documentezione pertinente & disponibile elettronicamente, (indirizzo web, autoritd o organismo di emanazione, riferimento
indicare; preciso della documentazione):

12}  Per gl appalti pubblici di forniture:

[1Si[1Nc

L'operatore economico pud farnire i richiesti certificati

rilasciati da istituti o servizi ufficiali incaricati del

controllo della qualita, di riconosciuta competenza, i quali

attestine la conformita di prodotti ben individuati mediante

riferimenti alle specifiche tecniche o norme indicate

neli'avviso o bando pertinente ¢ nei documenti di gara?

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri [oeee i, 1

mezzi di prova si dispone:
Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente, {indirizzo web, autorita 0 organismo di emanazione, riferimento
indicare; preciso della documentazione):

13} Per gquanto riguarda gli eventuali aitri requisiti tecnici e | [......]
professfonaii specificati nelfavviso ¢ bandc pertinente ¢ nei |
documenti di gara, l'operatore economicc dichiara che: |

@M ginoti che se l'operalore sconomico Jta deciso di subappaltare una quota delfappalto g fa affidamenta sulle capacitd del subappaftators per eseguire tale quota, & necessario
compilare un DGUE distinto per ogni subappatators, vedasi parte i, sazione C.
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Se la documentazione pertinente evantualmente specificata
nell'avviso o bando pertinente o nei documenti di gara &
disponibile elettronicamente, indicare:

(indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

A Hovoroonnnn, | AT ]

D: SISTEMI DI GARANZIA DELLA QUALITA E NORME DI GESTIONE AMBIENTALE (ARTICOLO 87 DEL CORICE)

dolia quatith efo le norme di g

organismi indipendenti per attestare che egli soddisfa determinate
norme di garanzia della qualitd, compresa I'accessibilita per fe
persone con disabilita?

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri mezzi
di prova refativi al programma di garanzia della qualita si dispone:

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamente,
indicare:

Sistemi di garanzia della qualith e norme di gestione Risposta:
ambientale
L'operatore economico potra presentare certificati rifasciati da [18i{]No

{indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento
preciso della documentazione).

(PREUUNS  AUURNNONS AUV

L'operatore economico potrd presentare certificati rilasciati da
organismi indipendenti per attestare che egli rispetta determinati
sistemi onorme di gestione ambientale?

In caso negativo, spiegare perché e precisare di quali altri mezzi
di prova relativi ai sistemi onorme di gestione ambientale si
dispone:

Se la documentazione pertinente & disponibile elettronicamenta,
indicare:

[1Si[]No

(indirizzo web, autorita o organisme di emanazione, riferimento
preciso della documentazione):

T | O | 1
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Parte V: Riduzione del numero di candidati qualiﬁcati(ARTlCOLo 91 DEL CODICE)

L'operatore economico dichiara:

Riduzione del numero Risposta:

Di soddisfare i criteri e e regote obiettivi & non discriminatori da | S RORTIN ]
applicare per limitare it numere di candidati, come di seguito
indicato :

o o : [1Si[1No (*)
Se sono richiesti determinati certificati o aitre forme di prove
documentali, indicare per ciascun documento se l'operatore
economico dispone det documenti richiesti:

Se alcuni di tali certificati o altre forme di prove documentali sono (indirizzo web, autorita o organismo di emanazione, riferimento preciso

disponibili elettronicamente (%), indicare per ciascun documento. | i documentazione):

T T dle 1)

Parte VI: Dichiarazioni finali

It sotfoscritto/l sottoscritti dichiara/dichiarano formalmente che le informazioni riportate nelle precedenti parti da Il a V sono veritiere e
corrette e che if sottoscritto/i sottoscritti &/sono consapavole/consapevoli delle conseguenze di una grave falsa dichiarazione, ai sensi
dell'articoio 76 del DPR 445/2000.

Ferme restando le disposizioni degli articoli 40, 43 e 46 del DPR 445/2000, il softoscritto/l sottoscnitli dichiara/dichiarano formaimente df
essere in grado di produrre, su richiesta e senza indugio, i certificati e le altre forme di prove documentali del caso, con le seguenti
eccezion:

a) se l'amministrazione aggiudicatrice o lente aggiudicatore hanno fa possibilifa di acquisire direftamente la documentazione
complementare accedendo a una banca dati nazionale che sia disponibile gratuitamente in un qualunque Stato membro (*"), cppure

b) a decomere al pia tardi dal 18 aprile 2018 (*), ramministrazione aggiudicatrice o 'ente aggiudicatore sono gia in possesso della
documentazione in questione.

It sottoscritto/l softoscritli autorizzelautorizzano formeimente [nome dell'amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicalore df cui alla
parte I, sezione Al ad accedere ai documenti complementari alle informazioni, di cui falla parte/alla sezione/al punto o ai punti] del
presente documento di gara unico europeo, ai fini defla [procedura di appalto: (descrizione sommaria, estremi della pubblicazione nella
Gazzetta ufficiale del'Unione europea, numerg di riferimento)).

Data, luogo e, se richiesto o necessario, irmafirme: [.. ......... .. ... 1

™ |ndicare chiaramente la voce cui si riferisca Ia risposta
*»  Ripatere tanta valte guanto necessario.
‘:‘j’ Ripeters tante volte guanto necessario.
i+
modp da consentire alf amministrazione aggiudicatrice o allante aggiudicatore di acquisire fa documentazions. Se necessario, scoluders i pertinente assenso.

“h n funzione dell'attuazions nazionate dell'aticols 59, paragrafo 5, secondo comma, della direttiva 2014/24AJE.

A condizione che [operatore econamico abbia formito ie informazioni necessarie (indirizzo web, avlonts o organismo di emanazione, riferimento preciso dalla documentazione) in
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Dichiarazione integrativa al DGUE

Oggetto della gara: Procedura aperta telematica per l'affidamento del servizio di gestione,
accertamento e riscossione, ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti
i servizi connessi e complementari con il criterio dell ‘offerta economicamente piti vantaggiosa sulla
base del miglior rapporto qualitévprezzo, per la durata di un quingquennio - CIG 9725925735.

I1/La sottoscritto/a , hato/a a il R
CF. , nella qualitd di

dell'impresa ,P.LV.A \
con sede legale in Via , I

tel. , e-mail PEC s

consapevole delle responsabilita e delle sanzioni penali stabilite dalla legge per false attestazioni e
mendaci dichiarazioni previste daltl’articolo 76 del D.P.R. 28 Dicembre 2000 N. 445,

DICHIARA
(ai sensi degli Artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000)

Di non trovarsi in alcuna delle cause di esclusione previste dall'Art. 80 del Codice, in particolare:

Al sensi dell’art. 80, comma 1:
linesistenza di condanna con sentenza definitiva o decreto penale di condanna divenuto
irrevocabile o sentenza di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 del Codice di

Procedura Penale e, precisamente:

b-bis) di non essersi reso colpevole di false comunicazioni sociali di cui agli artt. 2621 ¢ 2622 del
Codice Civile;

Al sensi dell’art. 80, comma 5:

c-bis) di non aver tentato di influenzare indebitamente il processo decisionale della stazione
appaltante o di ottenere informazioni riservate a fini di proprio vantaggio oppure di non avere
fornito, anche per negligenza, informazioni false o fuorvianti suscettibili di influenzare le
decisioni sull’esclusione, la selezione o I’aggiudicazione, ovvero di non avere omesso le
informazioni dovute ai fini del corretto svolgimento della procedura di selezione;
c-ter) di non aver dimostrato significative o persistenti carenze nell’esecuzione di un precedente
contratto di appalto o di concessione che ne hanno causato la risoluzione per inadempimento
ovvero la condanna al risarcimento del danno o altre sanzioni comparabili;
c-quater) di non aver commesso grave inadempimento nei confronti di uno o pit subappaltatori,
riconosciuto o accertato con sentenza passata in giudicato;
f-bis) di non presentare nella procedura di gara in corso e negli affidamenti di subappalti
documentazione o dichiarazioni non veritiere;
f-ter) di non essere iscritto nel casellario informatico tenuto dall’Osservatorio dell’ ANAC per aver
presentato false dichiarazioni o falsa documentazione nelle procedure di gara e negli affidamenti
di subappalti.

Luogo e Data

Firma




Modello di domanda (concorrente singolo)

PROCEDURA APERTA TELEMATICA SOPRASOGLIA PER L’AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI GESTIONE, ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE, ORDINARIA
E COATTIVA DELLE ENTRATE TRIBUTARIE ED EXTRATRIBUTARIE E DI
TUTT1I 1 SERVIZI CONNESSI E COMPLEMENTARI CON IL CRITERIO
DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’ VANTAGGIOSA SULLA BASE

AllL A
DELMIGLIOR RAPPORTO QUALITA’/PREZZO

CIG: 9725925735

1 Il/La  sottoscritto/a , nato/a a
| il , codice fiscale ,
residente nel Comune di (prov. ), Via/piazza
, . , nella qualita di della
societa , partita IVA n. ,
con sede legale nel Comune di (prov. ), Via/piazza
, N. , € (s¢ diversa dalla sede legale) sede operativa nel
Comune di (prov. ), Via/piazza
, I , recapito telefonico ,

pec (obbligatoria),

CHIEDE

di essere ammesso a partecipare alla gara in oggetto in qualita di concorrente singolo e, a tal fine,
allega la seguente documentazione consistente in n. allegati cosi distinti:

1) garanzia provvisoria;

2) impegno di un fideiussore per la garanzia definitiva;
3) contributo ANAC;

4) Busta “B” contenente 1’offerta tecnica;

5) Busta “C” contenente 1’ offerta economica;

6) Passoe;

7) n. 2 referenze bancarie;

8) DGUE;

9) DGUE dichiarazione integrativa;

10) (indicare gli altri allegati)

1)

,




Luogo e data

It tegale rappresentante

N.B.: Il presente modello deve essere utilizzato dai soggetti che partecipano singolarmente.

A pena di esclusione:
¢ Allegare copia del documento d’identita, in corso di validita.

AVVERTENZE

1. 1l modello deve essere compilato in ogni sua parte barrando opportunamente le caselle che
interessano e dovra essere corredato, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, dalla fotocopia di un
documento di riconoscimento di ciascun sottoscrittore, in corso di validita.

2. I dati forniti con il presente modello saranno utilizzati esclusivamente per [’espletamento delle
pratiche attinenti alla gara stessa e saranno trattati conformemente a quanto previsto dal
disciplinare di gara e dal D. Igs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs n. 101/2018 ¢ il Reg. UE
679/2016;

3. Il presente modello costituisce solo un’indicazione di massima per i partecipanti ¢ non esime, in
nessun caso, dal rispetio di tutte le disposizioni normative applicabili, quand’anche non
riportate nel testo.



All A bis

Modello di domanda (fac simile per ATI, Raggruppamenti e Consorzi privi di soggettivita
giuridica)

PROCEDURA APERTA TELEMATICA SOPRASOGLIA PER L’AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI GESTIONE, ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE, ORDINARIA
E COATTIVA DELLE ENTRATE TRIBUTARIE ED EXTRATRIBUTARIE E DI
TUTTI T SERVIZI CONNESSI E COMPLEMENTARI CON IL CRITERIO
DELIL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’ VANTAGGIOSA SULLA BASE
DELMIGLIOR RAPPORTO QUALITA’/PREZZO

C1G: 9725925735

Ii/La sottoscritto/a , nato/a a
il , codice fiscale ,
residente nel Comune di (prov. ), Via/piazza
, I , nella qualita di della
societd , partita [VA n. ,
con sede legale nel Comune di (prov. ), Via/piazza
, T , € (se diversa dalla sede legale) sede operativa nel
Comune di (prov. ), Via/piazza
, I , recapito telefonico ,

pec (obbligatoria),

RIPETERE IL SUPERIORE TESTO PER OGNUNO DEI SOGGETTI COSTITUENTI AT, etc.

CHIEDONO

di essere ammessi a partecipare alla gara in oggetto in qualita di e, a tal fine, allega la
seguente documentazione consistente in n. allegati cosi distinti:

per il concorrente:
1) garanzia provvisoria;
2) impegno di un fideiussore per la garanzia definitiva;
3) contributo ANAC;




4) Busta “B” contenente 1’offerta tecnica;
5) Busta “C” contenente |’ offerta economica;

per la societa
1) dichiarazioni ....
2) Passoe;
3) n. 2 referenze bancarie;
4) DGUE;
5) DGUE dichiarazione integrativa;
6) (indicare gli altri allegati)

RIPETERE IL SUPERIORE TESTO (per Ila societa ...) PER OGNUNO DEI SOGGETTI

COSTITUENTI ATI, etc.

Luogo ¢ data

Per la societa Per la societ

I Legale Rappresentante Il Legale Rappresentante
Per la societa Per la societa

Il Legale Rappresentante I Legale Rappresentante

N.B.: Il presente modelio deve essere utilizzato dai soggetii che partecipano in ATI o
Raggruppamento temporaneo o Consorzio semplice.

A pena di esclusione:

e Allegare copia del documento d’identita, in corso di validita.

¢ Il presente modello deve essere sottoscritto da tutti 1 legali rappresentanti dei Soggetti che fanno
parte dell’A.T.I. o Raggruppamento o Consorzio semplice.

AVVERTENZE

{. 1l modello deve essere compilato in ogni sua parte barrando opportunamente le caselle che
interessano e dovra essere corredato, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, dalla fotocopia di un
documento di riconoscimento di ciascun sottoscritiore, in corso di validita.

2. I dati forniti con il presente modello saranno utilizzati esclusivamente per 1'espletamento delle
pratiche attinenti alla gara stessa e saranno trattati conformemente a quanto previsto dal
disciplinare di gara e dal D. Igs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs n. 101/2018 e il Reg. UE
679/2016;




3. Il presente modello costituisce solo un’indicazione di massima per i partecipanti e non esime, in
nessun caso, dal rispetto di tutte le disposizioni normative applicabili, quand’anche non
riportate nel testo.




All. B

Dichiarazioni

PROCEDURA APERTA TELEMATICA SOPRASOGLIA PER L’AFFIDAMENTO
DEL SERVIZIO DI GESTIONE, ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE, ORDINARIA
E COATTIVA DELLE ENTRATE TRIBUTARIE ED EXTRATRIBUTARIE E DI
TUTTI I SERVIZI CONNESSI E COMPLEMENTARI CON IL CRITERIO
DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’ VANTAGGIOSA SULLA BASE
DELMIGLIOR RAPPORTO QUALITA’/PREZZO

CIG: 9725925735

II/La sottoscritto/a , hato/a a

it , codice fiscale ,

residente nel Comune di (prov. ), Via/piazza

, I , nella qualita di della

societa , partita IVA n. ,

con sede legale nel Comune di (prov. ), Via/piazza

, . , € (se diversa dalla sede legale) sede operativa nel

Comune di {prov. ), Via/piazza
, M. , recapito telefonico

pec (obbligatoria), con espresso riferimento alla someta

che rappresenta, con la presente, (se ricorre il caso specificare le societd in ati, efc.) quale

concorrente in associazione con , a sensi de!

combinato disposto degli articoli 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, tutto quanto segue in merito ai
requisiti di ordine gencrale, requisiti di ammissibilitd e altre dichiarazioni come di seguito
specificato:

DICHIARA

1) di non partecipare alla medesima gara in altra forma singola o associata, né come ausiliaria per
altro concorrente:

2) di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione gara;

3) di accettare senza riserva alcuna i requisiti particolari di esecuzione in merito all’art. 19 del
Capitolato Speciale d’Appalto, tanto ai sensi dell’art. 100 del Codice degli appalti, pena la non
sottoscrizione del contratto e revoca dell’aggiudicazione con contestuale scorrimento di
graduatoria;

4) di (indicare alternativamente, barrare la voce che interessa):

; autorizzare, qualora un partecipante alla gara eserciti la facoltd di “accesso agli atti”, la

one appaltante a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione alla

S
gara;

non autorizzare, qualora un partecipante alla gara eserciti la facolta di “accesso agli atti”, la
stazione appaltante a rilasciare copia dell’offerta tecnica e delle spiegazioni che saranno
eventualmente richieste in sede di verifica delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto
tecnico/commerciale.
5. che la societa , & iscritta alla Camera

di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura di dal




con n. , per categorie afferenti il servizio oggetto della gara ¢

precisamente

(confermare il caso che interessa trailn. 6eiln. 7)

6. di essere iscritto all’Albo dei soggetti che effettuano le attivita di liquidazione, accertamento e
riscossione dei tributi ¢ delle entrate, di cui all’art.]1 comma 1 del Decreto del! Ministero
del’Economia ¢ delle Finanze n. 101 del 13 aprile 2022 (“nuovo regolamento™) al
numero ;

7. di essere iscritto alla sezione separata dell’Albo per i soggetti che svolgono esclusivamente le
attivita di supporto propedeutiche all’accertamento e alla riscossione delle entrate degli enti locali ai

sensi dell’art.} comma 2 del nuovo Regolamento al numero

8. di non aver subito negli anni antecedenti la data di pubblicazione della gara risoluzioni
contrattuali per inadempimento ovvero non aver commesso inadempienze definitivamente accertate
che abbiano comportato 1’irrogazione di sanzioni /o penali;

9. di possedere un fatturato globale degli ultimi tre esercizi finanziari relativi agli anni
2019/2020/2021 non inferiore ad euro € 15.500.000,00, IVA esclusa (due volte la base d’asta),
come da allegata documentazione;

10.  di possedere un fatturato specifico nel settore di attivita oggetto dell’appalto riferito agli
ultimi tre esercizi relativi agli anni 2019, 2020 e 2021 non inferiore alla base d’asta, come da
allegata documentazione;

11. di non aver subito perdite di esercizio nell’ultimo triennio;

12. di essere in possesso di idonee dichiarazioni bancarie da parte di almeno due istituti di credito o
intermediari autorizzati ai sensi del decreto legislativo 1 settembre 1993, n. 385, cosi come allegate
alla documentazione di gara;

13.  di aver svolto nell’ultimo triennio (2019/2020/2021), antecedente la data di pubblicazione
della presente procedura, congiuntamente e con buon esito, per un periodo non inferiore a 24 mesi
continuativi servizi di gestione, accertamento e riscossione ordinaria e coattiva delle entrate
tributarie, extratributarie ¢ patrimoniali per conto di almeno 1 comune con popolazione non
inferiore a 50.000 abitanti, di importo complessivo minimo pari a Euro 2.000.000,00 come da
allegata documentazione;;

14. 4t essere in possesso della Certificazione di qualita ai sensi della norma europea della serie
UNI EN ISO 9001:2015 riportante nello scopo della certificazione il riferimento specifico ai servizi
di gestione delle entrate degli enti pubblici come da allegata documentazione;

15.  Dinsussistenza delle cause di esclusione indicate dall’art. 80, del D. Lgs. n. 50/2016 e
ss.mm.ii.;

16. che non si trova in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di amministrazione controllata,
di concordato preventivo e che non & in corso un procedimento per la dichiarazione di una di tali
situazioni e che non versa in stato di sospensione dell’attivita commerciale;

17.  che nei suoi confronti non ¢ pendente alcun procedimento per I'applicazione di una delle
cause ostative previste dal D. Lgs. n. 159/2011;

18.  che non ha violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge
19/03/1990, n. 55;

19.  che non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di
sicurezza € a ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro, contenuto nel D. Lgs. 81/08;



20.  che nell’esercizio della propria attivitd professionale non ha commesso grave negligenza,
malafede o errore grave, accertato con qualsiasi mezzo di prova addotto dalla stessa
amministrazione aggiudicatrice e di non aver alcuna lite pendente con la stazione appaltante;

21.  che nei propri confronti non ¢ stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art, 9, comma
2, lettera a) e ¢), del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, o altra sanzione che comporta il
divieto di contrarre con la pubblica amministrazione;

22.  di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi relativi al pagamento dei
contributi previdenziali e assistenziali a favore dei lavoratori, secondo la legislazione vigente;

23.  di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi relativi al pagamento delle
imposte e tasse, secondo la legislazione vigente;
24.  di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi in materia di sicurezza, secondo

la legislazione vigente;
25.  che nell'anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non ha reso false
dichiarazioni in merito ai requisiti ¢ alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle procedure di
gara
26.  di trovarsi in posizione regolare nei confronti delle norme che disciplinano il diritto al lavoro
dei disabili ex legge n. 68/1999 (o legge equivalente per le imprese di altro Stato U.E.), oppure che
I’impresa non & soggetta agli obblighi di cui alla legge n. 68/1999 in quanto (segnare con una X il
caso che interessa):
[] haun organico inferiore a 15 dipendenti;
ha un organico compreso tra 15 e 35 dipendenti e non ha effettuato nuove assunzioni dopo
il 18/01/2000;
[] altro (precisare :
27.  che non sussistono nei suoi confronti le condizioni di esclusione dalla gara di cui all’art. 1-
bis della legge 383/2001 (o legge equivalente per le imprese di altro stato UE.), D.L.
210/2002, e che nell’ultimo biennio non & stato sottoposto ad un provvedimento interdittivo di cui
alla Circolare del Ministero delle Infrastrutture 3/11/2006 n. 1733 (art. 36-bis della legge 248/2006),
specificando (barrare la voce che interessa):
1 di non essersi avvalsi dei piani individuali di emersione previsti dalla legge n. 383/2001
e ss.mm.ii.;
[]  di essersi avvalsi dei piani individuali di emersione previsti dalla legge 383/2001 e
ss.mm.ii. ma gli stessi si sono conclusi;
28.  la non concorrenza, per ’affidamento del servizio previsto dalla presente gara, di organismi,
singoli o partner di consorzi, associazioni temporanee d’impresa e raggruppamenti, nei confronti det
quali sussistano rapporti di collegamento e controllo determinati in base ai criteri di cui all’art. 2359
del c.c.;
29.  di non partecipare alla medesima gara in altra forma singola o associata, n¢ come ausiliaria
per altro concorrente;
30. D’inesistenza di sentenze penali di condanna, passate in giudicato, a carico del personale
impiegato, ¢ dei loro eventuali sostituti, per lo svolgimento dei servizi previsti da tutti gh atti di
gara, salvo quanto previsto dalla L. 381/91 ¢ successive modificazioni ed integrazioni per il re-
inserimento dei soggetti svantaggiati e sempre che le sentenze di condanna non riguardino reati
contro donne o minori.
31. il rispetto dei contratti collettivi nazionali ¢ correttezza delle posizioni previdenziali;
32.  di aver fornito adeguata formazione, qualificazione ed esperienza professionale degli
operatori coinvolti, adeguati all’oggetto della gara;
33.  di aver preso esatta cognizione della natura dell’appalto ¢ di tutte le circostanze generali e
particolari che possono influire sia sull’esecuzione del servizio, sia sulla determinazione della
propria offerta e di giudicare, pertanto, remunerativa I’offerta presentata;
34.  di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute in
tutti gli atti di gara;




35. di aver preso conoscenza e di aver tenuto conto nella formulazione dell’offerta delle
condizioni contrattuali e degli oneri compresi nonché degli obblighi e degli oneri relativi alle
disposizioni in materia di sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e
assistenza in vigore nel luogo dove deve essere eseguito il servizio;

36. di impegnarsi, come disposto dall’art. 3 della L. 13/08/2010 n. 136, in caso di
aggiudicazione, ad utilizzare uno o pitt conti correnti bancari o postall, istituiti presso banche o
presso la societa Poste italiane spa, dedicati alle commesse pubbliche, ¢ a darne comunicazione alla
stazione appaltante, fornendo gli estremi identificativi dei conti correnti dedicati, nonché le
generalita ¢ il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di essi;

37.  di avere tenuto conto, nel formulare la propria offerta, di eventuali maggiorazioni per
lievitazione dei prezzi che dovessero intervenire durante 1’esecuzione del servizio, rinunciando
fin d’ora a qualsiasi azione o eccezione in merito.

38.  idatirelativi dati relativi ai propri organi sono i seguenti:

- la rappresentanza legale ¢ attribuita alle seguenti persone (amministratori con poteri di
rappresentanza — institori ~ procuratori generali)

Cognome Nome Data di nascita | Luogo di | Carica Residenza
nascita Sociale

- la rappresentanza legale nell’anno antecedente alla data di pubblicazione del bando era attribuita

alle seguenti persone (amministratori con poteri di rappresentanza — institori — procuratori generali):
AMMINISTRATORI

Cognome |Nome Data di nascita | Luogo di; Carica Residenza
nascita Sociale

- 1 direttori tecnici sono:
DIRETTORI TECNICI ATTUALI (dati anagrafici)

Cognome Nome Data di nascita Luogo di nascita e
Residenza

DIRETTORI TECNICI nell’anno antecedente alla data di pubblicazione del bando erano:

Cognome Nome Data di nascita Luogo di nascita e
Residenza

i membri degli organi con poteri di direzione o di vigilanza o dei soggetti muniti di poteri di
direzione o di controllo sono:

Cognome  |Nome Data di nascita | Luogo di | Carica Residenza
nascita Sociale




i_me{llbri degli organi con poteri di direzione o di vigilanza o dei soggetti muniti di poteri di
direzione o di controllo nell’anno antecedente alla data di pubblicazione del bando erano:

Cognome |Nome Data di nascita | Luogo di | Carica Residenza
pascita Sociale

SOCIO UNICO o SOCIO DI MAGGIORANZA (in caso di societd con meno di 4 Soci):

Cognome/Ragione | Nome Data di nascita/ P.IVA Luogo di  nascita e
Sociale Residenza/Sede Legale

SOCIO UNICO o SOCIO DI MAGGIORANZA (in caso di societd con meno di 4 Soci) nell’anno
antecedente alla data di pubblicazione del bando:

Cognome / Ragione | Nome Data di nascita / P.IVA Luogo di nascita e
Sociale Residenza/Sede Legale

DI ESSERE A CONOSCENZA CHE LA STAZIONE APPALTANTE SI RISERVA Di
CONTROLLARE LA VERIDICITA DI TALI DICHIARAZIONI E IL POSSESSO DEI1
REQUISITIL

Luogo e data

11 Legale Rappresentante

N.B.: Il presente modello deve essere utilizzato da tutte le societd qualunque sia la forma di
partecipazione.
Tn caso di Consorzio stabile it modello va presentato e sottoscritto solo dal rappresentante legale.

A pena di esclusione:
¢ Allegare copia del documento d’identita, in corso di validita.

AVVERTENZE

1. Il modello deve essere compilato in ogni sua parte barrando opportunamente le caselle che
interessano e dovrd essere corredato, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, dalla fotocopia di un
documento di riconoscimento di ciascun sottoscrittore, in corso di validita.

2. I dati forniti con il presente modello saranno utilizzati esclusivamente per I'espletamento delle
pratiche attinenti alla gara stessa e saranno trattati conformemente a gquanto previsto dal
disciplinare di gara e dal D. lgs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs n. 10172018 e il Reg. UE
679/2016;

3. Il presente modello costituisce solo un’indicazione di massima per i partecipanti e non esime, in
nessun caso, dal rispetto di tutte le disposizioni normative applicabili, quand’anche non
riportate nel testo.



Al C

Dichiarazioni

PROCEDURA APERTA TELEMATICA SOPRASOGLIA PER L’AFFIDAMENTO
DEL SERVIZ}IO DI GESTIONE, ACCERTAMENTO E RISCOSSIONE, ORDINARIA
E COATTIVA DELLE ENTRATE TRIBUTARIE ED EXTRATRIBUTARIE E DI
TUTTI I SERVIZI CONNESSI E COMPLEMENTARI CON IL CRITERIO
DELL’OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU’ VANTAGGIOSA SULLA BASE
DELMIGLIOR RAPPORTO QUALITA’/PREZZ0O

CIG: 9725925735

[i/La sottoscritto/a , nhnato/a a

il , codice fiscale ,

residente nel Comune di {(prov. ), Via/piazza
, . , nella qualita di della

societa , partita IVA n. ,
con sede legale nel Comune di (prov. ), Via/piazza
, ML , ¢ (se diversa dalla sede legale) sede operativa nel

Comune di (prov. ), Via/piazza
, N , recapito telefonico ,

pec (obbligatoria), con la presente, ai sensi del

combinato disposto degli articoli 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000, tutto quanto segue:

DICHIARA
1. I’insussistenza delle cause di esclusione indicate dall’art. 80, del d.Is. 50/16 ¢ ss.mm.ii.;
2. che nei suoi confronti non & pendente alcun procedimento per l'applicazione di una delle
cause ostative previste dal D. Lgs. n. 159/2011;
3. che net suoi confronti non & stata emessa sentenza di condanna passata in giudicato oppure

di applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 del c.p.p., per reati che incidono
sulla moralita professionale;

4. che non ha violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge
19/03/1990, n. 55;

5. che non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di
sicurezza e a ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro, contenuto nel D. Lgs. 81/08;

6. che nell’esercizio della propria attivitd professionale non ha commesso grave negligenza,
malafede o errore grave, accertato con qualsiasi mezzo di prova addotto dalla stessa
amministrazione aggiudicatrice e di non aver alcuna lite pendente con la stazione appaltante;

7. che nei propri confronti non & stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma
2, lettera a) e c), del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, o altra sanzione che comporta il
divieto di contrarre con la pubblica amministrazione;

8. di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi relativi al pagamento dei
contributi previdenziali e assistenziali a favore dei lavoratori, secondo 1a legislazione vigente;
9. di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi relativi al pagamento delle

imposte e tasse, secondo la legislazione vigente;




10.  di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi in materia di sicurezza, secondo
la legislazione vigente;

11.  che nell'anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non ha reso false
dichiarazioni in merito ai requisiti e alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle procedure di
gara

12.  Dinesistenza di sentenze penali di condanna, passate in giudicato, a carico del personale
impiegato, e dei loro eventuali sostituti, per lo svolgimento dei servizi previsti da tutti ghi atti di
gara, salvo quanto previsto dalla L. 381/91 e successive modificazioni ed integrazioni per il re-
inserimento dei soggetti svantaggiati e sempre che le sentenze di condanna non riguardino reati
contro donne o minori.

DI ESSERE A CONOSCENZA CHE LA STAZIONE APPALTANTE SI RISERVA DI
CONTROLLARE LA VERIDICITA DI TALI DICHIARAZIONI E IL POSSESSO DEI
REQUISITL

Luogo e data

It

N.B.: I presente modello deve essere utilizzato da tutte le societa qualunque sia la forma di
partecipazione.

In caso di Consorzio stabile il modello va presentato e sottoscritto solo dal rappresentante legale.

A pena di esclusione:

* Allegare copia del documento d’identita, in corso di validita.

AVVERTENZE

1. I modello deve essere compilato in ogni sua parte barrando opportunamente le caselle che
inferessano e dovrd essere corredato, ai sensi del D.P.R. n. 445/2000, dalla fotocopia di un
documento di riconoscimento di ciascun sottoscrittore, in corso di validita.

2. Idati forniti con il presente modello saranno utilizzati esclusivamente per l'espletamento delle
pratiche attinenti alla gara stessa e saranno trattati conformemente a quanto previsto dal
disciplinare di gara e dal D. Igs. 196/2003 come modificato dal D.Lgs n. 101/2018 e il Reg. UE
679/2016;

3. 1l presente modello costituisce solo un'indicazione di massima per i partecipanti e non esime, in
nessun caso, dal rispetto di tutte le disposizioni normative applicabili, gquand’anche non
riportate nel testo,




\\

i My,

& N,
@

e Bk
2

Citta di Modica

www.comune.modica.gov.it

Settore II1
Tributi

Capitolato speciale d’appalto

Procedura aperta telematica per 1’affidamento del servizio di gestione,
accertamento e riscossione, ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed
extratributarie e di tutti i servizi connessi € complementari con il criterio
dell’offerta economicamente piu vantaggiosa suila base del miglior
rapporto qualitd/prezzo

CIG: 9725925735

Capitolato speciale d'appalio. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell 'offerta
economicamente pii: vantaggiosa sulla base del miglior rapporio qualitd/prezzo.




articolo 1 — oggetto dell’appalto

articolo 2 — servizi base

articolo 3 — modalita di gara e criterio di aggiudicazione

articolo 4 — durata del servizio

articolo 5 — importo a base di gara e valore appalto

articolo 6 — modalita di calcolo dei corrispettivi per singolo servizio
articolo 7 —aggi per i servizi posti a gara

articolo 8 - adeguamenti automatici del contratto

articolo 9 — essenzialita delle clausole e conoscenza delle condizioni contrattuali
articolo 10 - revisione prezzi

articolo 11 — modalita di riscossione

articolo 12 — rendiconti contabili e tempistiche di pagamento dei corrispettivi contrattuali
articolo 13 — controversie con i contribuenti - contenzioso

articolo 14 — sistema informativo

articolo 15 — carattere dei servizi

articolo 16 — obblighi dell’aggiudicatario

articolo 17 — obblighi dell’ente

articolo 18 — rapporti con ’utenza — requisiti di esecuzione

articolo 19 — personale

articolo 20 — coordinamento e vigilanza

articolo 21 — protezione dei dati personali

articolo 22 - obbligo di tracciabilita finanziaria

articolo 23 - cauzione definitiva

articolo 24 — assicurazione

articolo 25 —residui di gestione

articolo 26 — recesso

articolo 27 — penali per violazioni degli obblighi contrattuali
articolo 28 — decadenza, risoluzione del contratto

articolo 29 — disposizioni, registrazioni, modifiche e spese contrattuali
articolo 30 — documenti che fanno parte del contratto

articolo 31 — foro competente

articolo 32 — discordanze negli atti contrattuali

articolo 33 — trattamento dati personali, disposizioni finali

Capitolato speciale d'appalto. Procedura aperta telematica per Vaffidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell 'offerta
economicamente pin vantaggiosa sulla base del miglior rapporto gualiti/prezzo.




Articolo | —OGGETTO DELL’APPALTO
1. Il presente capitolato ha per oggetto "affidamento in concessione dei servizi di seguito elencati, da
espletarsi sul territorio del Comune di Modica (RG):

- S1) servizio di gestione e riscossione ordinaria dell’Imposta municipale sugli immobili (IMU);

- 82) servizio di gestione e riscossione ordinaria della Tassa Rifiuti (TARI);

~ §3) servizio di gestione e riscossione ordinaria, del Canone Unico patrimoniale (CUP) e del canone
patrimoniale di appalto per 'occupazione nei mercati;

- 84) servizio di accertamento e riscossione coattiva delle vialazioni IMU, TARI, CUP e imposta di
soggiorno, violazioni del codice della strada, relativamente agli attt emessi dal Concessionario
nell’espletamento dei servizi di cui aj punti S1, S2, S3, S5 e S6;

- 85) servizio di riscossione coattiva delle entrate gia oggetto di precedenti accertamenti € non affidate
ad altro concessionario o agente della riscossione incluse le sanzioni per le violazioni del codice delia
strada;

- 86) il servizio di gestione, supporto alla riscossione ordinaria dell’imposta di soggiorno.

Articolo 2 - SERVIZI BASE

1. L’aggiudicatario dovra svolgere i servizi oggetto di affidamento in conformita ai seguenti contenuti
minimi prestazionali.

2. Per tutti i servizi sottoindicati ’aggiudicatario si obbliga a dare prioritd ai tributi prossimi alla
prescrizione del diritto di riscossione tenendo conto dei tempi occorrenti per la notifica degli stessi.

S1 - GESTIONE E SUPPORTO ALLA RISCOSSIONE ORDINARIA DELL’IMU

a) Costituzione, bonifica ¢ aggiornamento costante e continuativo della banca dati IMU rispetto ai
contenuti delle dichiarazioni fiscali e delle comunicazioni di variazione/rettifica da parte dei contribuenti, e
alie variazioni nelle titolarita e negli accatastamenti rilevabili d’ufficio attraverso il sistema di interscambio
CATASTO-COMUNI;

b) Gestione dello sportello ai contribuenti con acquisizione informatica ¢ lavorazione di tutte le
tipologie di pratiche presentate dai contribuenti;

¢) Gestione sportello telefonico;

d) Archiviazione fisica di tutte le pratiche rivenienti da sportello con relativa catalogazione eletironica;

e) Acquisizione ed informatizzazione dei versamenti effettuati dai contribuenti alle scadenze di acconto
e saldo ed in ravvedimento;

f) Abbinamento e caricamento dei dati dei versamenti nel software gestionale;

g) Predisposizione dei provvedimenti di annullamento, di riduzione, di sospensione o di rimborso e
trasmissione agli aventi diritto delle relative comunicazioni di esito;

h) Rendicontazione sintetica ed analitica dei versamenti effettuati dai contribuenti;

i) Effettuazione di proiezioni e statistiche a supporto delle decisioni per la regolamentazione normativa
¢ la disciplina tariffaria delle entrate;

j) Gestione delle Aree Fabbricabili, e predisposizione dei valori venali di riferimento per il corretto
adempimento delle obbligazioni da parte dei contribuenti;

k) Gestione ravvedimenti operosi;

1) Gestione del contenzioso innanzi alla giurisdizione competente;

m) Supporto al calcolo del tributo ai fini della relativa autoliquidazione mediante attivazione di
postazioni consulenziali presso la sede adibita alla gestione dei rapporti con i contribuenti e/o mediante
attivazione di strumenti on line ¢ call center.

S.2 GESTIONE E SUPPORTO ALLA RISCOSSIONE ORDINARIA DELLA TASSA RIFIUTI (TARI)
a) Costituzione, bonifica e aggiornamento costante e continuativo della banca dati TARI rispetto ai
contenuti delle dichiarazioni fiscali e delle comunicazioni di variazione/rettifica da parte dei contribuenti,

e alle risultanze del sistema CATASTO a fronte delle consistenze metriche dei locali tassabili;

b) Gestione dello sportello di supporto ai contribuenti e lavorazione di tutte le tipologie di pratiche
presentate dai contribuenti;

¢) Gestione del rapporto con I'utenza nel rispetto delle direttive ARERA in materia di qualita del servizio
(delibera ARERA n.15/2022 TQRIF);

d) Gestione sportello telefonico;

e} Archiviazione fisica di tutte le pratiche rivenienti da sportello con relativa catalogazione elettronica;

f) Elaborazione delle liste di emissione degli avvisi ordinari di pagamento riportanti la identificazione dei
soggetti e degli oggetti di contribuzione;

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell offeria
economicamente piu vantaggiosa sulla base del miglior rapporte qualita/prezzo.




g) Elaborazione dell’elenco dei soggetti che hanno effettuato in modo incompleto o parziale il versamento
di quanto dovuto in base agli avvisi di pagamento ordinari;

h) Predisposizione dei provvedimenti di annuilamento, di riduzione, di sospensione o di rimborso e
trasmissione agli aventi diritto delle relative comunicazioni di esito;

i) Elaborazione dell’elenco dei soggetti che non hanno effettuato, in modo completo o parziale, il
versamento del dovuto nella fase ordinaria della riscossione, recanti I dettagli dell’obbligazione e con
ripartizione del dovuto in base al numero di rate definite dall'Ente;

J) Effettuazione di proiezioni e statistiche a supporto delle decisioni per la regolamentazione normativa e la
disciplina tariffaria delie entrate, anche con riferimento ai provvedimenti emanati da ARERA;

k) Gestione ravvedimenti operost;

1) Stampa, imbustamento e recapito degli avvisi di pagamento;

m) Informatizzazione dei versamenti effettuati dai contribuenti e relativo caricamento nel software
gestionale con accoppiamento agli avvisi emessi;

n) Rendicontazione sintetica ed analitica dei versamenti effettuati dai contribuenti;

o) Notifica degli avvisi ordinari di pagamento ai soggetti che non abbiano adempiuto agli avvisi bonari;

p) Caricamento esiti notifica nel software gestionale;

q) Supporto alla elaborazione dei Piani tariffari secondo le normative vigenti e le indicazioni della
competente Auvtorita ARERA,

r} Ricalcolo degli avvisi oggetto di istanza di annullamento a seguito della relativa lavorazione nel sw
gestionale, con relativa riemissione ¢ recapito/notifica;

s) Elaborazione dell'elenco dei soggetti che non hanno effettuato, in modo completo o parziale, il
versamento a seguito della notifica del debito, da porre a base di successive attivita accertativa;

t) Predisposizione bozze regolamentari per la disciplina dell'entrata su richiesta dell’ente.

u) Gestione del contenzioso innanzi alla giurisdizione competente secondo le modalita previste per legge;

v} Gestione censimenti per la rilevazione diretta di superfici scoperte operative e di superfici riferite a locali
con riferimento ai quali non sia possibile avvalersi dei dati metrici elaborati dall’ Agenzia delle Entrate

S.3 GESTIONE E SUPPORTO ALLA RISCOSSIONE ORDINARIA DEL CUP E DEL CANONE
PATRIMONIALE PER L’OCCUPAZIONE NEI MERCATI E GESTIONE DELLE PUBBLICHE
AFFISSIONI

a) Censimento di start up ed eventuali censimenti periodici di mantenimento delle fattispecie rilevanti ai
fini dell’applicazione del canone per entrambe le componenti e causali (pubblicita e occupazione suolo e
mercati );

b) Costituzione e bonifica della banca dati dei contribuenti e dei cespiti tassabili;

¢) Gestione dello sportello di supporto ai contribuenti con acquisizione e lavorazione di tutte le tipologie di
pratiche presentate dai contribuenti;

d) Gestione denunce e istanze di agevolazione (riduzioni ed esenzioni);

¢) Elaborazione dell'elenco dei soggetti tenuti al pagamento della tassa annuale e calcolo degli avvisi per il
pagamento annuale della tassa, recanti I dettagli dell’obbligazione e con ripartizione del dovuto in base
al numero di rate definite dall'Ente, anche per gli operatori mercatali cosiddetti spuntisti;

f) Effettuazione di proiezioni e statistiche a supporto delle decisioni dell'Ente;

g) Stampa, imbustamento e recapito degli avvisi di pagamento;

h} Informatizzazione dei versamenti effettuati dai contribuenti e relativo caricamento nel software
gestionale con accoppiamento agli avvisi emessi;

i) Rendicontazione sintetica ed analitica dei versamenti effettuati dai contribuenti;

J) Elaborazione dell'elenco dei soggetti che non hanno effettuato, in modo completo o parziale, il
versamento del dovuto in fase bonaria.

k) Ricalcolo degli avvisi oggetto di istanza di annullamento a seguito della relativa lavorazione nel sw
gestionale, con relativa riemissione e recapito/notifica;

1) Predisposizione bozze regolamenti disciplinanti I'entrata su richiesta dell’ente;

m) Gestione del contenzioso innanzi alla giurisdizione competente secondo le modalita di legge.

3. Dopo aver ricevuto in consegna gli impianti affissionali dal Comune mediante redazione di apposito
verbale in contraddittorio, il soggetto affidatario effettua una ricognizione puntuale dello stato
manutentivo degli impianti e predispone il piano degli interventi di manutenzione ordinaria e
straordinaria da porre in essere affinché tutti gli impianti pervengano e si mantengano costantemente
in uno stato di utilizzo decoroso e funzionale dandone congrua informative all’Ente.
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4. Oltre a quanto previsto dalle vigenti disposizioni legislative e regolamentari in materia di pubbliche
affissioni, I’ Aggiudicatario adempie ai seguenti obblighi:

a) individuare giomalmente sul territorio comunale, sugli impianti pubblicitari comunali destinati
all’affissione di natura istituzionale e commerciale, i manifesti esposti abusivamente, ponendo in essere
tutti gli adempimenti finalizzati all’accertamento dei diritti evasi;

b) rimuovere o coprire tutti i manifesti scaduti o abusivi;

c) eseguire o far eseguire le affissioni esclusivamente sui relativi appositi impianti, a seconda della
destinazione d’uso degli stessi stabilita nel piano generale degli impianti.

d) affiggere gli avvisi mortuari negli impianti a tale scopo appositamente individuati;

e) affiggere in qualsiasi momento su richiesta dell’ Amministrazione, manifesti od avvist;

f) Gestione del contenzioso innanzi alla giurisdizione competente secondo le modalita di legge.

S.4 GESTIONE ACCERTAMENT! E RISCOSSIONE COATTIVA IMU/TARVTASVCIMP/
COSAP/CUP, IMPOSTA DI SOGGIORNG, VIOLAZIONI CODICE DELLA STRADA
5. Relativamente alla gestione degli accertamenti esecutivi per omessa/infedele denuncia e per
omesso/parziale pagamento, per tutte le entrate in intestazione, I’ Aggiudicatario dovra garantire le seguenti
attivita:

a) Effettuazione di tutti gli adempimenti preparatori per la predisposizione degli atti di accertamento
(incluse attivita di parametrizzazione sanzioni ¢ interessi, ed effettuazione di censimenti
mirati);

b) Effettuazione di incroci informatici con 1a banca dati dei versamenti, delle dichiarazioni, e di tutte
le altre banche dati messe a disposizione dall' Amministrazione appaltante e/o da Enti esterni per
l'individuazione di posiztoni potenzialmente da accertare;

¢) Predisposizione, calcolo, stampa e notifica degli avvisi di accertamento esecutivi delle varie
tipologie con relativi bollettini/ completamente precompilati;

d) Acquisizione esiti di notifica e relativo caricamento nel software gestionale;

¢) Acquisizione dei versamenti eseguiti dai contribuenti e loro imputazione agli accertamenti emessi;

f) Acquisizione delle pratiche allo sportello presentate dai contribuenti a seguito degli avvisi di
accertamento (adesioni, istanze di annullamento, rateizzazione, ecc.),

g) Istruzione, trattamento e gestione delle pratiche allo sportello presentate dai contribuenti a seguito
degli avvisi di accertamento e gestione delle relative comunicazioni di esito;

h) Ricalcolo degli avvisi oggetto di istanza di annullamento a seguito della relativa lavorazione nel
sw gestionale, con relativa riemissione e notifica

i) Gestione del contenzioso innanzi alla giurisdizione competente secondo le modalita di legge.

j) Elaborazione dell’elenco dei contribuenti e degli atti per i quali ¢ necessario attivare le procedure
esecutive e cautelari, ai sensi della vigente normativa in materia, con le modalita che la ditta dovra
dettagliatamente indicare nel progetto tecnico da allegare alla documentazione di gara.

- $5 RISCOSSIONE COATTIVA DELLE ENTRATE GIA OGGETTO DI PRECEDENTI
ACCERTAMENTI E NON AFFIDATE AD ALTRO CONCESSIONARIO O AGENTE DELLA
RISCOSSIONE INCLUSE LE SANZIONI PER LE VIOLAZIONI DEL CODICE DELLA STRADA;

6. L’aggiudicatario dovra garantire P'avvio della fase coattiva per il recupero dei crediti comunali
che, alla data di avvio dei lavori, non sono ancora stati affidati ad altri concessionari.

7. Per la riscossione coattiva delle sanzioni ¢ di ogni altra entrata per la quale il preventivo
accertamento non abbia i caratteri dell’esecutivita, I’aggiudicatario dara inizio atla riscossione
coattiva mediante calcolo, emissione notifica delle ingiunzioni fiscali di cui al RD 639/1910 ¢
dalla legge 160/19.

8. Per la riscossione coattiva delle entrate per le quali ’affidamento non preveda la gestione in capo
all’ Affidatario delle fasi propedeutiche, I’aggiudicatario acquisira dai competenti uffici comunali
apposite liste di carico che saranno trasferite nel formato “ruolo 290”.

9. L’Aggiudicatario, in presenza delle condizioni di procedibilitd, e previa sollecitazione dei
pagamenti ed eventuale intimazione ad adempiere, dara luogo alle aztoni di natura cautelare ed
esecutiva previste dal Titolo Il del DPR n. 602/1973 e dalia legge n. 160/2019.

10. Tra le azioni di natura esecutiva saranno privilegiate i pignoramenti presso terzi e le procedure
cautelari laddove possibile.

11. Saranno inoltre garantite le seguenti funzionalita minime:
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a} Acquisizione liste di carico, verifiche anagrafiche e segnalazione di posizioni per le quali non &
possibile procedere con ’emissione dell’atto ingiuntivo {deceduti, societd chiuse/in
liquidazioni/fallite) ai sensi delle vigenti norme in materia;

b} Predisposizione, calcolo, stampa e recapito/notifica degli atti delle varie tipologie con relativi
bollettini/ completamente precompilati;

¢} Acquisizione esiti di notifica e relativo caricamento nel software gestionale;

d) Acquisizione dei versamenti eseguiti dai contribuenti ¢ loro imputazione agli atti emessi;

¢) Acquisizione delle pratiche allo sportello presentate dai contribuenti a seguito degli atti coattivi
ricevuti istanze di annullamento, rateizzazione, ecc.);

f) Istruzione, trattamento e gestione delle pratiche allo sportello presentate dai contribuenti a seguito
degli avvisi di accertamento e gestione delle relative comunicazioni di esito;

g) Gestione del contenzioso secondo quanto previsto per legge, limitatamente agli atti emessi dal
concessionario ed escluso i casi afferenti gli atti presupposti emessi dall’Ente.

12. L’aggiudicatario potrad richiedere al Comune il discarico di partite da riscuotere a fronte dalle quali
emergano circostanze che rendano impossibile finalizzare la esecuzione delle attivita di recupero e
riscossione dei crediti, quali, a titolo esemplificativo:

a) per tutti gli avvisi di pagamento pregressi emessi dal Comune e trasmessi alla Ditta
aggiudicataria per il recupero delle evasioni:
- se ¢ assente o etrato il codice fiscale/partita /V4 identificativo/a del soggetto debitore.
b) per tutti gli avvisi di pagamento ordinari, di accertamento e coattivi:

- se la persona giuridica debitrice € cessata, fallita e non & possibile effettuare insinuazioni
nel fallimento o rivalersi sul titolare o amministratore della stessa oppure s¢ la persona giuridica risulta
irreperibile o sconosciuta all’indirizzo riportato sugli archivi SIATEL;

- se la persona fisica debitrice (contribuente, erede, amministratore ecc.) risulta residente nel
Comune ed ¢ sconosciuta all’indirizzo di residenza risultante in Anagrafe Comunale;

- se la persona fisica debitrice (contribuente, erede, amministratore, ecc.) non & residente nel
Comune ed ¢ sconosciuta all’indirizzo di residenza risultante negli archivi Punto Fisco;

- se non sono rintracciabili beni mobili e/o immobili del debitore sugli archivi ACI o Punto Fisco o
se su essi sono rilevate precedenti esecuzioni o se esistono soltanto bemi gravati da vincolo di
impignorabilita ai sensi degli articoli 514 ¢ seguenti C.P.C;

¢) negli altri casi in cui il credito non pud essere riscosso nonostante 1’aggiudicatario abbia posto in
essere le iniziative necessarie per la esazione dello stesso.

13. Al fine del discarico delie suddette somme la Ditta aggiudicataria dovra trasmettere al Comune, anche se
in un tempo successivo alla scadenza contrattuale, le richieste di discarico riportanti in allegato 1’elenco
delle partite a fronte delle quali sia stata riscontrata la sussistenza di una o pit delle circostanze
impeditive suddette, producendo idonea documentazione utile a comprovare gli esiti negativi delle
ricerche e degli atti compiuti.

14. 11 Comune entro 30 giorni dalla richiesta di discarico fara pervenire alla Ditta aggiudicataria le
autorizzazioni e la conferma di discarico o eventuali osservazioni ed indicazioni opportunamente
motivate,

15. Per le partite che dovessero risultare inesigibili, anche a seguito di provvedimenti di discarico emessi dal
Comune, spettera ali’aggiudicatario il rimborso delle spese di notifica e delle spese esecutive
eventuaimente sostenute per come previsto dal dall’art. 1 comma 803 lettera b) della legge 160/2019.

16. Tali spese, previa rendicontazione, saranno liquidate entro 60 giorni dalla data di fatturazione all’Ente.

8.6 GESTIONE DELL’IMPOSTA DI SOGGIORNO

L’aggiudicatario deve provvedere a:

a) Operare nel rispetto di quanto stabilito nel Regolamento Comunale approvato con delibera di CC n. 10
del 15 febbraio 2013 e successive modifiche ed integrazioni;

b) costituzione Banca Dati delle strutture ricettive incidenti sul territorio comunale;

c) mettere a disposizione delle strutture ricettive un Portale accessibile via web attraverso il quale:

d} Inserire/visualizzare la rendicontazione periodica con il dettaglio del numero di ospiti che hanno
soggiornato nella struttura, la durata del soggiomno, le esenzioni/riduzioni per particolari categorie di
ospiti, e 'importo dovuto;

€) Visualizzare/stampare il documento di pagamento;

f) scaricare il modello di dichiarazione (in formato PDF) e caricare (tramite procedura di upload dedicata)
il modulo scansionato (sempre in formato PDF);
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g) verificare le dichiarazioni di periodo € la dichiarazione annuale;

h) Rendicontare le somme riscosse di competenza del Comune;

i) Verificare le somme riscosse in riferimento a quanto dichiarato da ciascuna struttura;

J) Individuare le strutture ricettive che non risultano censite € non svolgono il ruolo di agenti contabili per
conto dell’Ente anche attraverso incroci con i portali di prenotazione on line (ad es. Booking, Trivago,
Airbnb, etc.);

k) Emettere gli avvisi di accertamento a carico dei soggetti passivi;

1) Verifica del corretto adempimento del regolamento comunale in materia da parte delle strutture ricettive
alberghiere ed extra-alberghiere;

m) Predisposizione accertamenti per illecito amministrativo;

n) Rendicontare le somme riscosse di competenza del Comune;

o) Supporto alla gestione del contenzioso e nella costituzione in giudizio con predisposizione dei relativi
atti nei termini di rito;

p) Gestione del contenzioso innanzi alla giurisdizione competente secondo le modalita indicate dalia legge.

Articolo 3 — MODALITA DI GARA E CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

1. 1l servizio sard affidata mediante procedura di gara ad evidenza pubblica, in osservanza delle
disposizioni del D. Lgs. n. 50/2016 e successive modificazioni.

2. Per partecipare alla gara le ditte interessate dovranno far pervenire le offerte entro i termini e con le

modalita stabilite nel Disciplinare di Gara.

La gara sara espletata anche in caso di presentazione di una sola offerta.

4. La gara sara aggiudicata, ai sensi degli artt. 60 e 95 del D. Lgs. n. 50 del 18 Aprile 2016, in favore del
soggetto partecipante che avra presentato la migliore offerta economicamente pit: vantaggiosa secondo i
criteri di valutazione, pertinenti alla natura, all’oggetto e alle caratteristiche del contratto, individuati nel
disciplinare di gara.

[#% ]

Articolo 4 - DURATA DEL SERVIZIO

1. La durata dell’affidamento del servizio & di 5 (cinque) anni decorrenti, ai sensi dell’art. 32 del D. Lgs. n. 7
50/2016, dalla data di sottoscrizione del contratto.

2. Ai sensi dell’art. 106, comma 11, D. Lgs n. 50/2016 & prevista la proroga tecnica di dodici mesi, nelle
more dell’espletamento della nuova procedura di gara. In tal caso il contraente € tenuto all’esecuzione
delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - o pit favorevoli - prezzi, patti e condizioni.

3. Sono esclusi rinnovo e proroga taciti del contratto.

4. Resta ferma la possibilita, ai sensi dell’art. 32, comma 8, del Codice, di dare avvio all’esecuzione del
contratto anche in via di urgenza, con le modalita ivi previste.

5. L’esecuzione delle attivita appaltate, di cui al precedente art. 1, nessuna esclusa o eccettuata, dovra
essere effettuata dalla societa aggiudicataria fino alla data uitima di vigenza del contratto.

6. La stessa dovra completare comunque le attivita di riscossione di tutti gli atti emessi nel periodo
contrattuale fino alla riscossione o alla presentazione detle comunicazioni di inesigibilita.

7. In ipotesi di intervenute modifiche legislative comportanti la sostituzione delle predette entrate con altre
della medesima tipologia, ancorché diversamente denominate, I’appalto si applichera, alle medesime
condizioni contrattuali, alle nuove entrate come istituite fino al termine della scadenza naturale dello
stesso, fatte salve eventuali modifiche degli aggi qualora le modifiche normative comportino variazione
dei gettiti relativi alle entrate affidate al concessionario.

Articolo 5 - IMPORTO POSTO A BASE DI GARA E VALORE APPALTO

1. L’importo complessivo a base di gara & pari ad € 7.550.000,00 (settemilionicinquecento-
cinquantamila/00) al netto dell’ IVA e/o di altre imposte e contributi di legge.

2. Tl predetto importo complessivo & stato calcolato applicando gli aggi, posti a base di gara nella misura
massima, ai presumibili importi/incassi stimati che potranno essere riscossi per i rispettivi tributi per i
successivi cinque anni, come da tabelle esplicative:
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Gestione ordinaria e riscossione volontaria e riscossione volontaria

Entrata/Attivité importi stimati “i‘,‘:;“ 5&'::;2‘;’:’:‘:: nmC:::T::no
$1 [IMU (esclusa quota Stato) LICOCO00 00 L 3,00% 33000000 € 165000000 €
42 IYARI 668575372 ¢ 9,00% 334.2B769¢€ 187143843 €
53 |LUP 18000000 € 3.00% 540000 € 2700000¢€
56 |imposta di soggiorno iSCOo0C00€ 3,008 4.500,00 € 22.50000¢€

Totale 337093843 €
inct. 3.400.000,00 €

Gestione accertamenti e riscossione coattiva atti emessi dalla ditta

Lo Incassi stimati Aggi base Compenso anmuo Compenso
EntratafAttivita . \ I " .
annui d'asta massimo previsto | massimo appalto
§4 [TARI OM/PARZ PAGAM £ 167143843 20,00%) £ 33428768 [£ 167143843
$4 ITARI OMESSA/INFEDELE DENUNCIA £ 800.000,00 20,00%] € 160.00000 | £ 800.000,00
54 |IMU omesso/parriate pagamento € 200.000.00 20,00%} € LEo 00000 | € 200.600.00
54 {CUP mercati omesso/parz.pag. £ 30.006,00 20.00%) € GOO000 | € 30.000,00
$4 |limposta di soggiorno ormesso pag. € 25 000.00 20,00%; € SOCCCO | € 2500000
VIOQLAZION! CDS -4 15.000.00 20.00%] € 1500000 | € 75.000.00
3A01.438,43 €
inct. 3.400.000,00 €
Gestione riscossione coattiva pregresso ente
Entrata/Attivita incassi stimati A“f hase Coms}enso mf'uo Cc'ompenso

annui d'asta massimo previsto | tassimo appalio

55 |TARI

55 [iMU
55 |CUP £ 750.000,00 15.00% 4 75.00000 | € 375.000,00

55 |lmposta di soggiorno

canon; idrici € 750 000,00 € 7SOC00C | € 375.005,00
Totale € 750.090,00

Totale stimato appafte € 7.550.000,00

nel triennio 2 volte il fatturato per requisito finanziaric € 15.100.000,00

Attivita prinfcpali 4.530.0000C €
Attivita secondarie 3.020.00000 £
£ 755000000

3. L’aggio sard corrisposto all’aggiudicatario esclusivamente sulle somme effettivamente riscosse e
rendicontate.

4. Si precisa inoltre che ai sensi del D. Lgs n. 81/2008 e s.m.i. it costo della sicurezza derivante dai rischi di
natura interferenziale & pari a € 0,00, pertanto non si di luogo alla redazione del D.U.V.R.L

5. 1l valore complessivo dell’appalto & pari ad € 7.076.538,98 oltre IVA, se dovuta come per legge.

6. L’appalto ¢ finanziato con fondi dell’amministrazione comunale,

Articolo 7 - MODALITA DI CALCOLO DEI CORRISPETTIVI PER SINGOLO SERVIZIO

1. Ciascun servizio oggetto di affidamento & compensato ad aggio da applicare sulle effettive entrate lorde
riscosse di pertinenza del servizio medesimo, come riassunto ed indicato di seguito nella sottostante
tabella di cui all’articolo 8 del presente capitolato speciale d’appalto.

2. Per il servizio “S! - gestione e riscossione ordinaria dell’Imposta municipale sugli immobili (IMU)” sara
applicato I’aggio percentuale Al (IVA esclusa) alla sommatoria degli importi pagati dai contribuenti a
titolo di IMU in autoliquidazione, anche in sede di ravvedimento, rispetto all’obbligo di versamento
annuale alle prescritte scadenze di acconto e saldo.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell ‘offerta
economicamente pin vaniaggiosa sulla base del miglior rapporto qualité/prezzo.



3. Per il servizio “S2 - gestione e riscossione ordinaria della Tassa Rifiuti (TARI)” sara applicato ’aggio
percentuale A2 (IVA esclusa), a tutte le somme pagate dai contribuenti, con qualsiasi modalita, a titolo di
TARI ¢ TEFA a fronte degli avvisi bonari ed e/o degli avvisi ordinari con notifica emessi
dall’ Affidatario, anche per effetto di provvedimenti di rateizzazione concessi, ed anche in sede di
ravvedimento.

4. Per il servizio “S3 - gestione e riscossione ordinaria, del Canone Unico patrimoniale (CUP) e del
canone patrimoniale per l'occupazione nei mercati” sard applicato I’aggio percentuale A3 (IVA esclusa)
offerto dall’ Affidatario a tutte le somme pagate dai contribuenti, anche per effetto di provvedimenti di
rateizzazione concessi, a titolo di CUP, per le diverse componenti previste, nonché a titolo di
CIMP/COSAP e di eventuali sanzioni ed interessi, a fronte di avvisi bonari, avvisi di sollecito pre-
accertamento; per le pubbliche affissioni si precisa che i diritti di urgenza sono a favore
dell’aggiudicatario.

5. Per il servizio “S4 - accertamento e riscossione coattiva delle violazioni IMU, TARI, CUP, imposta di
soggiorno, violazioni codice delln strada, relativamente agli atti emessi dal Concessionario
nell ‘espletamento dei servizi di cui ai punti S1, 82, §3, §5 ¢ $6” sara applicato ’aggio percentuale A4
(IVA esclusa) offerto dall’ Affidatario a tutte le somme relative all’IMU, alla TARI, al CUP e all’Imposta
di soggiorno e agli afferenti importi a titolo di interessi e sanzioni, effettivamente ed a qualsiasi titolo
pagati dai contribuenti, con qualsiasi modalita, a fronte degli atti di accertamento esecutivo e/o messa in
mora esecutiva emessi dall’ Affidatario; 1’aggio si applica anche alle somme pagate dai contribuenti a
seguito di atti ¢/o procedure di natura coattiva.

6. Per il servizio “S5 - riscossione coattiva delle entrate gia oggetto di precedenti accertamenti e non
affidate ad aliro concessionario o agente della riscossione” sara applicato I’aggio percentuale AS (IVA
esclusa) offerto dall’Affidatario a tutte le somme riferite alla riscossione coattiva di atti pregresse e/o
correnti emessi dall’Ente.

7. Per il servizio “S6 - gestione, supporto alla riscossione ordinaria dell’ Imposta di Soggiorno” sara
applicato I’aggio A6 (IVA esclusa) offerto dall’Affidatario agli importi pagati dai contribuenti
volontariamente a titolo di Imposta di soggiorno.

8. Tutti i pagamenti da parte dei contribuenti entreranno nel calcolo dei corrispettivi per I’ Affidatario con le 9
modalita sopra riportate, in base alla causale dei pagamenti medesimi e ai relativi atti di riferimento.

9. I corrispettivi remunereranno ogni ¢ qualsiasi diritto, aggio, spesa e costo di gestione da parte della Ditta
Aggiudicataria.

10. Relativamente alle spese di notifica, si precisa che saranno poste interamente a carico del soggetto
debitore; solo qualora non corrisposte, per atti per i quali sussista la proseguibilita delle azioni di
recupero, saranno rimborsate dall’Ente all’ Aggiudicatario a fine contratto al valore unitario di € 4,00
(quattro/00) in base ad analitica rendicontazione e previa restituzione all’ente della banca dati e
deil’archivio documentale delle notifiche da parte dell’ Aggiudicatario.

11. Con riferimento al servizio di riscossione coattiva si precisa che il rimborso delle spese relative alle
procedure cautelari ed esecutive e gli “oneri di riscossione” sono di competenza dell’ Aggiudicatario.

12. Relativamente alie spese delle procedure cautelari ed esecutive si precisa che, a fine contratto, saranno
rimborsate all’ Aggiudicatario solo e unicamente le spese non riscosse a fronte di Fermi amministrativi ed
ipoteche iscritte, al valore unitario pari al 75% delle spese tabellari, sempre previa rendicontazione delle
iscrizioni effettivamente effettuate.

13. L’aggiudicatario emettera regolari fatture a fronte dei corrispettivi maturati come indicato nei punti
precedenti, oltre I'TVA eventualmente dovuta, da saldare a cura dell'Ente entro i termini previsti dalla
normativa vigente.

14. Le spese, relative a spedizioni postali, notifiche di atti di accertamento ¢ di riscossione, sia ordinaria che
esecutiva, oppure relative a visure, bolli, trascrizioni e registrazioni e a quanto altro necessario per la
riscossione esecutiva delle entrate cui si riferiscono le attivita incluse nella presente appalto saranno
poste a carico dei contribuenti, solo nel rispetto e in ottemperanza delle misure previste dalle disposizioni
di Legge e/o dai Decreti del Ministero della Economia ¢ delle Finanze e saranno sostenute
dall’ Affidatario.

15. Ogni ulteriore spesa sostenuta dall’affidatario non concorre all’applicazione dell’aggio e resta di
competenza esclusiva dell’affidatario.

16. Le spese di esecuzione di cui all’art.1, comma 803, della L. n. 160/2019 sono a carico del contribuente e
restano di competenza dell’ Affidatario.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta felematica per ['affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di futti i servizi connessi e complementari con il criterio dell'offerta
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Articolo 8 - AGGI PER I SERVIZI POSTI A GARA
1.

Per ciascuno dei servizi S1, S2, S3, S4, S5, S6 ¢ previsto in favore della ditta aggiudicataria un
corrispettivo, che sara determinato sulla base degli aggi e dei prezzi unitari, offerti rispetto a quelli posti
a base d’asta, applicati agli importi dei tributi riscossi ed alle quantita effettivamente lavorate secondo le
modalita di seguito specificate:

Valore masstmo
Aggio Servizio posto a base
d’asta

S1 servizio di gestione e riscossione ordinaria dell’Imposta municipale sugli 0

Al A i 3,00%
immobili (IMU)

A2 S2 servizio di gestione e riscossione ordinaria della Tassa Rifiuti (TARD) 5,00%
83 servizio di gestione e riscossione ordinaria, del Canone Unico patrimoniale o

A3 . \ , . . . 3,00%
{CUP) e del canone patrimoniale per l'occupazione net mercati
S4 servizio di accertamento e riscossione coattiva delle violazioni IMU, TARI,

Ad CUP, imposta di soggiorno, violazioni codice della strada, relativamente agli afti 20.00%
emessi dal Concessionario nell’espletamento dei servizi di cui ai punti S1, 82, S3 ke
S5 e S6

AS S5 servizio di riscossione coattiva delle entrate gia oggetto di precedenti 10.00%
accertamenti e non affidate ad altro concessionario o agente della riscossione ’

A6 56 servizio di gestione, supporto alla riscossione ordinaria dell’lmposta di 3,00%
Soggiorno

Articolo 9 — ADEGUAMENTI AUTOMATIC] DEL CONTRATTO

La sottoscrizione del contratto e dei suoi allegati in relazione at servizi di cui al presente capitolato
speciale da parte dell’affidatario equivale a dichiarazione di perfetta conoscenza e incondizionata
accettazione della legge, dei Regolamenti e di tutte le norme che regolano espressamente la materia.

In caso di revisione delle tariffe o della disciplina di uno o piu tributi, che comporti una variazione,
superiore o uguale al 10%, in aumento o in diminuzione del gettito complessivo annuo della singola
entrata rispetto alla media del triennio precedente, 1'aggio sara revisionato al fine di ristabilire I'equilibrio
contrattuale.

Qualora nella vigenza del periodo contrattuale dovessero entrare in vigore provvedimenti legislativi atti
a modificare o sostituire le entrate locali oggetto del presente capitolato, il contratto di affidamento si
intendera automaticamente esteso alle entrate locali e/o ai tributi risultanti dalla variazione legislativa
apportata.

Resta inteso che in caso di abolizione, o modifica normativa delle entrate locali summenzionate che
incidano ad es. sull'entita del gettito, o sulle modalita di gestione del servizio, le parti addiverranno ad
una modifica convenzionale del contratto e al riequilibrio del sinallagma contrattuale.

L’Ente potra richiedere alla societd aggiudicataria di svolgere servizi aggiuntivi e/o complementari o
analoghi, nonché quant'altro ritenesse oppurtuno per il conseguimento del pubblico interesse, in materia
di entrate tributarie Comunali ed Entrate patrimoniali concordandone i nuovi e conseguenti aspetti
contrattuali nel rispetto della normativa vigente.

Articolo 10 — ESSENZIALITA DELLE CLAUSOLE E CONOSCENZA DELLE CONDIZIONI
CONTRATTUALI

La partecipazione alla gara equivale, da parte del partecipante, alla espressa dichiarazione che tutte le
clausole e condizioni previste nel contratto, nel presente capitolato d’appalto e in tutti gli altri documenti,
che del contratto sono parte integrante, hanno carattere di essenzialita.

La sottoscrizione del contratto e dei suoi allegati da parte dell’impresa aggiudicatario equivale a
dichiarazione di perfetta conoscenza e incondizionata accettazione della legge, dei regolamenti e di tutte

Capitolato speciale d'appaito. Procedura aperta telematica per U'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi ¢ complementari con il criterio dell offerta
economicamente pit vaniaggiosa sulla base del miglior rapporto qualiti/prezzo.
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le norme vigenti che regolano espressamente la materia della fornitura dei servizi del presente
Disciplinare, nonché alla completa accettazione di tutte le norme che regolano il presente affidamento,
per quanto attiene alla sua perfetta gestione.

3. La sottoscrizione del contratto e dei suoi allegati da parte dell’affidatario equivale a dichiarazione, senza
riserva alcuna, della piena conoscenza e disponibilita degli atti progettuali ¢ della documentazione tutta,
della disponibilita dei siti, dello stato dei luoghi, delle condizioni pattuite in sede di offerta e ogni altra
circostanza che interessi 1’affidamento e, quindi, che consentono I’attivazione dei servizi.

Articolo 11 - REVISIONE PREZZI

1. E ammessa la revisione prezzi, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a), del D. Lgs n. 50/2016 dell’art. 29
del D.L. n. 4/2022, a partire dal secondo anno, qualora 1’appaltatore dimostri che per I"esecuzione del
servizio indipendentemente dalla gestione aziendale siano aumentati i costi relativi alla manodopera.

2. L’appaltatore dovra dimostrare I’aumento dei costi della manodopera con apposita relazione indicante
con chiarezza tutti i valori economici a cui ci si riferisce.

3. Qualora sussistano le condizioni di cui ai commi 1 e 2 la revisione dei prezzi potrd avvenire secondo
indici ISTAT FOIL.

Articolo 12 — MODALITA DI RISCOSSIONE

1. 1 versamenti relativi a ciascuna entrata vengono effettuati dal contribuente mediante versamenti su conti
correnti postali di tipo on line intestati all’ente creditore affluenti sul sistema PagoPa ¢ sul nodo centrale
dei pagamenti verso la Pubblica amministrazione, ovvero, mediante utilizzo dei modelli F24.

2. L’aggiudicatario non pud mai accettare pagamenti diretti in contanti dai contribuenti.

3. L’Ente accredita il soggetto affidatario quale proprio partner tecnologico sulla piattaforma PagoPa per
consentire il funzionamento del sistema.

4. 1l servizio di partneriato tecnologico si intende incluso nelle prestazioni contrattuali e senza oneri per
’Ente.

5. Il Comune assegnerd all’appaltatore le credenziali per 'accesso alla consultazione telematica dei
versamenti effettuati dai contribuenti e, nello specifico, del portale dedicato alla gestione delle
riscossioni con il sistema PagoPa, al fine di consentire a questo ultimo una dettagliata rendicontazione.

6. Per consentire ai contribuenti la possibilita di effettuare il versamento delle somme dovute direttamente
presso lo sportello dell’ Aggiudicatario, che dovra dotarsi di apposito terminale POS abilitato al nodo
PagoPa senza oneri per I’Ente.

Articolo 13 - RENDICONTI CONTABILI E TEMPISTICHE DI PAGAMENTO DEI CORRISPETTIVI
CONTRATTUALI

1. Al fine di consentire la verifica e la rendicontazione delle somme riscosse, 1’Ente garantisce al soggetto
aggiudicatario I'accesso ai flussi informativi resi periodicamente disponibili da Agenzia delle Entrate
riportanti il dettaglio dei pagamenti eseguiti dai contribuenti tramite F24 ¢ consente al soggetto
aggindicatario I’accesso ai conti correnti postali intestati al Comune dedicati alla riscossione delle entrate
oggetto di affidamento e agli ulteriori canali di pagamento eventualmente attivati e resi disponibili dal
Comune.

2. Le parti concorderanno in sede contrattuale le modalitd idonee ad assicurare che il pagamento dei
compensi dovuti dall’Ente all’ Affidatario avvenga entro ¢ non oltre 60 giorni dalla data di ricezione delle
relative fatture tramite SDI, ivi inclusa la modalita SEPA DIRECT DEBIT prevista dalla Circolare 3/DF
del 27 ottobre 2020.

3. Qualora le modalita di pagamento concordate non consentano il rispetto delle tempistiche, sara
opzionabile da parte dell’ Aggiudicatario, ai sensi e con le modalitd indicate all’art.1, comma 790, della
L. n. 160/2019, il pagamento diretto delle competenze da parte del Tesoriere che dovra accantonare e
vincolare le giacenze dei conti correnti dedicati alla riscossione delle entrate oggetto di affidamento fino
a concorrenza degli importi risultanti dalle fatture emesse dal soggeito aggiudicatario: decorsi trenta
giorni dall’invio delle fatture di cortesia e relativa rendicontazione, salvo espresso diniego da parte
dell’Ente motivato in ragione alla acclarata sussistenza di errori di fatturazione e di quantificazione dei
corrispettivi e delle spese, il Tesoriere prelevera dai conti correnti dedicati alla riscossione le somme di

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per ['affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell’offerta
economicamente pii vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo.
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4.
a) I’ Affidatario produce ed inoltra alla banca tesoriera dell’Ente, mediante la propria banca e tramite il

1.

3.

competenza del soggetto affidatario accantonate e provvedera ad accreditarle al soggetto aggiudicatario
sul/sui contof/i corrente/i indicato/i dallo stesso nella dichiarazione sulla tracciabilita dei flussi. Con
cadenza giornaliera il Tesoriere provvederd quindi ad accreditare sul conto di Tesoreria dell’ente le
somme incassate sui conti correnti dedicati alla riscossione delle entrate oggetto di affidamento eccedenti
la quota accantonata/vincolata per il pagamento dei corrispettivi e il recupero delle spese da parte del
soggetto aggiudicatario. Al fine di consentire cid, inizialmente ed una tantum:

a) I’Ente (debitore) si impegna ad autorizzare ia propria banca tesoriera ad addebitare il conto di tesoreria

ogni qualvolta giunga dalla banca del soggetto affidatario (creditore) un ordine di addebito della fattura
emessa dall’affidatario medesimo relativamente al servizio oggetto del presente contratto;

b) I’ Affidatario (creditore) si impegna a concordare con la propria banca I’utilizzo del servizio Sepa SDD

relativamente al servizio oggetto del presente contratto. Entro il giorno 10 di ogni mese I’ Affidatario
trasmette all’Ente la rendicontazione delle proprie competenze e spese riferite alle somme
contabilizzate nel mese precedente e affluite sui conti correnti dell’ente e la relativa fattura.

In relazione a tale fattura:

canale SEPA SDD, un ordine di addebito indicando la data di addebito;

b) 1’ Affidatario indichera, come data di addebito, una data non anteriore al trentesimo giorno calcolato a

partire dalla data di avvenuta trasmissione all’Ente della rendicontazione;

c) I’ Affidatario si impegna a non produrre né ad inoltrare alla Banca tesoriera dell’ente alcun ordine di

addebito in caso di respingimento della fattura da parte dell’ente;

d)I’Ente ha facolta di opporsi all’addebito delia singola fattura, dandone comunicazione alla banca

tesoriera che non procedera all’addebito. Qualsiasi contestazione relativa alla singola fattura verra
trattata tra I’Ente e I’ Affidatario, rispettivamente debitore ¢ creditore. La Ditta Aggiudicataria emettera
unitamente al rendiconto di cui al comma precedente la fattura, predisposta con riferimento a ciascuna
delle attivita oggetto del presente appalto, con indicazione analitica delf’importo lordo riscosso, del
compenso spettante calcolato in base agli aggi e ai corrispettivi previsti, delle spese e dei diritti
recuperati in quanto a carico dei contribuenti, dei rimborsi effettuati. La Ditta Aggiudicataria &
obbligata a presentare il conto della gestione, suddiviso per ogni singola entrata, relativamente alle
somme riscosse in ciascun esercizio, secondo le scadenze e le modalitd previste dalle vigenti

disposizioni legislative.

Articolo 14 - CONTROVERSIE CON | CONTRIBUENTI - CONTENZIOSO

Per quanto concerne eventuali controversie giudiziali e stragiudiziali che dovessero sorgere nel corso
dell’esecuzione del servizio con i contribuenti la legittimazione attiva ¢ passive a stare in giudizio spetta
all’aggiudicatario, fatta eccezione per gli atti emessi dall’Ente, che ne curera l'intero iter processuale,
sino alla definizione della lite, sostenendone tutti i relativi costi, preliminari e conseguenti, con il diritto a
trattenere il rimborso di quanto sara riconosciuto dagli organi giudicanti in materia di spese di lite a
favore dell’ Ente/Concessionario, da parte dei contribuenti totalmente o parzialmente soccombenti.

Per quanto concerne le controversie riguardanti le entrate ed i servizi non oggetto del presente
disciplinare i reclami e i ricorsi saranno comunque trattati dalla competente struttura organizzativa
dell’ Aggiudicatario, che predisporra tutti gli adempimenti, gli atti e le comunicazioni a nome dell’Ente.

I dettagli operativi saranno concordati ad avvio del servizio e formalizzati in apposito verbale.

Articolo 15 — SISTEMA INFORMATIVO

L’aggiudicatario, per I’erogazione dei servizi affidati, dovra utilizzare un sistema informativo idoneo
alla gestione integrate delle differenti fasi di gestione delle entrate: sportello al cittadino, back office,
gestione riscossione ordinaria, gestione accertamenti, gestione riscossione coattiva,

H sistema informativo deve essere inoltre essere dotato di funzionalitd batch per il calcolo degli
avvisi, 'importazione dei pagamenti e delle notifiche, nonché di servizi internet per la interrogazione
massiva di archivi e banche dati di fonte esterna.

1 sistema deve inoltre prevedere funzionalita di accesso e consultazione da remoto da rendere
disponibili alle strutture interne dell’ente creditore, per scaricare I rendiconti contabili, e per
visualizzare e stampare consuntivi sullo stato delle liste di carico.

Capitolato speciale d’appalte. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
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4, La Ditta Aggiudicataria deve disporre di un sistema informativo per la gestione integrata dei
servizi oggetto di affidamento.

5. La Ditta Aggiudicataria dovrd assicurare un contatto diretto con |'utenza a mezzo del sistema
informativo che deve essere in grado di fornire agli utenti P’accesso ad informazioni che hL
riguardano, anche da remoto.

6. 1l sistema informativo dovra essere affidabile e idoneo a costituire ed aggiornare una banca dati
corapleta, dettagliata e flessibile, che permetta la interrogazione puntuale delle posizioni debitorie, la
visualizzazione e la stampa di consuntivi gestionali riportanti l'andamento di ciascuna lista di
emissione ¢ permetta modifiche tecniche conseguenti ad evoluzioni della normativa nazionale e
regionale.

7. Deve essere garantita al Settore Entrate del Comune l'accessibilita on line ed in tempo reale al
sistema gestionale della Ditta aggiudicataria, in maniera da assicurare un’autonoma fruibilita dei dati
gestionali in ogni momento ai fini della consuitazione, del controllo, e dell’estrazione massiva di tutti
i dati sintetici e di dettaglio.

8. Al termine della gestione tutta la documentazione cartacea e le banche dati informatiche e tutti i dati
relativi alle attivita svolte dovranno essere consegnati all'Ente in base ad un apposito verbale di
chiusura e riconsegna del servizio, a pena di omesso svincolo della cauzione per la quota non
progressivamente svincolata e relativo incameramento, e fatta salva ogni altra azione da parte
dell'ente per il risarcimento del maggior danno subito. Tutta la documentazione cartacea ed
informatica, anche se affidata alla custodia della Ditta Aggiudicataria per la durata dell'appalto,
rimane di proprieta del Comune,

Articolo 16 - CARATTERE DEI SERVIZI

1. Tutti i servizi oggetto dell’affidamento sono ad ogni effetto da considerarsi di pubblico interesse e, come
tali, non potranno essere sospesi, abbandonati o svolti in modo non efficace. In caso di sospensione, di
abbandono, anche parziale, dei servizi, eccettuati i casi di forza maggiore, e di inefficace azione di
controllo, I’Amministrazione potra sostituirsi alla Societa aggiudicataria per 1’esecuzione di ufficio a
danno e spese dell’inadempiente, oltre ad applicare le previste penalita.

2. AlPaggindicatario compete un’attivitd di indirizzo operativo, pianificazione e controllo del personale
addetto alla gestione dei servizi, ragion per cui tutte le attivitd dovranno essere condotte nel rispetto delle
competenti e vincolanti disposizioni di servizio che saranno, di volta in volta, impartite dal Dirigente del
Settore Economico finanziario e /o da suo incaricato.

3. Gli obblighi di condotta previsti dal codice di comportamento dei dipendenti pubblici del Comune di
Modica approvato con delibera di Giunta Comunale n. xx del xxxxxxxx , ai sensi e per gli effetti del
D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62, sono estesi, per quanto compatibili, anche ai collaboratori a qualsiasi titolo
dell’impresa affidataria della appalto.

4. 1t Codice di Comportamento andra visionato e sottoscritio dal legale rappresentante della societa
aggiudicataria all’atto della stipula del contratto.

5. 1 servizi dovranno avere inizio entro 30 (trenta) giorni dalla data della stipula contrattuale, salvo avvio
anticipato sotto riserva.

Articolo 17 - OBBLIGHI DELL’AGGIUDICATARIO

1. L’aggiudicatario & obbligato ad organizzare il servizio con tutto il personale e i mezzi che si rendessero
necessari a garantire la corretta esecuzione del servizio stesso, nel rispetto delle norme vigenti in
materia, e in modo che si svolga con prontezza e senza inconvenienti e sia assicurata la riscossione da
parte dell'Ente, nonché garantito il controllo dell'svasione.

2. L'aggiudicatario osserva ed applica le norme generali e comunali vigenti nelle materie oggetto del
servizio e relative interpretazioni fornite dall'Ente, nonché le tariffe approvate dal'Ente. L’aggiudicatario
potra disattendere eventuali interpretazioni dell'Ente solo se queste ultime siano difformi rispetto alla
giurisprudenza della Corte di Cassazione o da documenti di prassi ministeriale ¢ circolari ANCI-IFEL.

3. L’aggiudicatario trasmette all'Ente una pianificazione annuale delle attivita e fornisce periodicamente i
relativi consuntivi. Per ogni singola lista di atti emessa potranno essere richiesti consuntivi di dettaglio
sullo stato degli avvisi, la numerica dei ricorsi e delle istanze accolte e le riscossioni realizzate.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per | ‘affidamento del servizio di gestione, accertamento ¢ riscossione,
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10.

d)

[’aggiudicatario & il Responsabile del trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento Europeo in
materia di Privacy n. 679/2016 (GDPR) ¢ del D.Lgs. n.101/2018 e successive modificazioni e provvede a
individuarne i relativi incaricati.

L’aggiudicatario fornisce all'Ente tutti gli eventuali dati ed elementi anche statistici che saranno richiesti,
nel rispetto dei tempi di volta in volta indicati.

L’incarico sara svolto dalla Ditta aggiudicataria a proprio rischio di impresa, quindi con propri capitali,
mezzi e personale, in regola con la normativa vigente in materia. Tutti gli obblighi e gli oneri
assicurativi, assistenziali, previdenziali e antinfortunistici verso terzi sono a totale carico della Ditta
incaricata.

L’ Aggtudicatario, assumendo la gestione dei servizi come individuati nel presente capitolato, subentra in
tutti i diritti, obblighi ed oneri spettanti al Comune in conformita alle leggi ed ai regolamenti in materia
ed ¢ tenuto a provvedere a tutte le spese occorrenti, ivi comprese quelle per il personale impiegato. La
gestione dei servizi medesimi avviene da parte dell’aggiudicatario in modo autonomo ¢ nel rispetto delle
obbligazioni fissati dal presente capitolato e nascente dalla presente procedura nonché delle direttive che
il Comune potra dettare. L’Aggiudicatario, assumendo la gestione dei servizi subentra in tutti gli
obblighi del Comune ed opera affinché I’Ente sia sempre adempiente anche nei confronti di altri organi
amministrativi {(es. trasmissione dati e flussi ad Organi Sovracomunali, se richiesto).

L’aggiudicatario € tenuto a comunicare, inoltre, al Comune il Responsabile del servizio di prevenzione e
protezione dei rischi di cui all’art. 17 del D. Lgs. 81/2008.

Le attivitd oggetto del servizio, in fase di esecuzione, dovranno essere realizzate a regola d’arte, in base
al principio di buona fede e correttezza, osservando scrupolosamente tutte le disposizioni contenute nelle
previsioni legislative che regolano il disciplinare e bando di gara ed il presente capitolato, nella
normativa di settore e nei relativi regolamenti comunali, avendo particolare riguardo alle forme degli atti
ed ai termini di prescrizione/decadenza dei crediti, nell’interesse del Comune e dei contribuenti/utenti, in
maniera da non determinare, in alcun modo, atti o comportamenti lesivi dell’immagine e degli interessi
del Comune.

L’aggiudicatario si impegna altresi ad uniformare l'erogazione dei servizi ai seguenti principi generali,
adottando tutte le misure idonec al raggiungimento di tali obiettivi anche utilizzando un principio di
adeguatezza e proporzionalita nelte procedure operative ed esecutive evitando di gravare il debitore ed il
Contune con misure e costi non giustificati:

Uguaglianza: I'erogazione dei servizi deve essere ispirata al principio di uguaglianza dei diritti dei
cittadini, L'uguaglianza ed il trattamento vanno intesi come divieto di ogni ingjustificata discriminazione.
Imparzialita: [’aggiudicatario si comporta, nei confronti dei cittadini e degli utenti secondo criteri di
obiettivita, giustizia ed imparzialita.

Continuita: ’aggiudicatario garantisce di svolgere le proprie attivitai in modo regolare e senza
interruzioni.

Tutela della privacy: I'aggiudicatario adotta ogni misura utile e necessaria alla tutela della privacy del
contribuente/debitore cosi come definite per tegge, dai regolamenti e codici deontologici.

e) Informazione: l'utente ha diritto di accesso alle informazioni in possesso dell’aggiudicatario che lo

riguardano. Il diritto di accesso ¢ esercitato secondo le modalita disciplinate dalla legge241/90 e
successive modificazioni e integrazioni.

f) Efficienza ed efficacia: il servizio deve essere erogato in modo da garantire l'efficienza e l'efficacia

anche tramite it massimo utilizzo degli strumenti informatici a disposizione della moderna tecnologia.

g)Chiarezza e trasparenza: in base a quanto stabilito dalla legge 27 Luglio 2000 n. 212, I’aggiudicatario

1.

a)

deve predisporre quanto necessario per assicurare I'effettiva conoscenza da parte del contribuente degli
atti a lui destinati assumendo iniziative volte a garantire che le istruzioni ed in generale ogni altra
comunicazione siano messi a disposizione del contribuente in tempi utili. L’aggiudicatario dovra
adoperarsi altresi, affinché i documenti e le istruzioni siano comprensibili e che i contribuenti possano
adempiere con semplicitd alle obbligazioni previste. Gli atti prodotti dal’aggiudicatario dovranno
essere motivati con indicazione dei presupposti di fatto e di diritto che hanno determinato la decisione
della stessa.
Il soggetto assume la veste di Agente Contabile dell’ente con obbligo di tutti gli adempimenti
conseguenti, ai sensi delle vigenti disposizioni legislative e in particolare:

esercizio delle funzioni sotto la vigilanza del Comune di Modica, secondo le disposizioni

contrattuali, del regolamento di contabiliti e delle entrate dell’ente, dei regolamenti tributari, nonché del
codice etico per la riscossione dei tributi locali;
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b) responsabilita nella gestione dei fondi e dei beni affidati alla ditta secondo le leggi vigenti in materia;

c) assoggettamento alla giurisdizione delia Corte dei Conti;

d) obbligo a rendere il conto delle operazioni eseguite nelle forme e secondo le modalita previste dalla
vigente legislazione.

e) designare i riferimenti aziendali, cui sono attribuiti la funzione e i poteri per I’esercizio di ogni
attivitd organizzativa e gestionale, da comunicare all'Ente;

) sostenere le spese necessarie relative al software ed ai relativi aggiornamenti dello stesso ed ai
collegamenti telematici occorrenti per la gestione delle attivita affidate;

g) sostenere il costo del proprio personale specializzato necessario per I’espletamento dell’attivita e la
relativa formazione;

h) sostenere le spese relative alla fornitura degli stampati, registri, bollettari e quanto altro necessario

all’espletamento dei servizi e tutte le spese postali e bancarie. La modulistica soggetta a vidimazione verra
sottoposta a controllo preventivo del Funzionario dell'Ente;

i) presso la propria sede Iaffidatario deve esporre, ¢ rendere consultabili, al pubblico i regolamenti ¢ le
tariffe emanate dall’Ente per le entrate tributarie comunali;
)] provvedere, altresi, a proprie spese, al collegamento telematico sia per I’accesso a banche dati utili

all’attivita in affidamento, sia per consentire I’accesso del personale preposto dal Comune al controllo delle

rendicontazioni e riscossioni. Pertanto, }’affidatario dovra fornire al Comune le abilitazioni necessarie al fine

di garantire il completo e continuo accesso on-line alle proprie banche dati, compresa quella relativa ai

pagamenti ¢ alle rendicontazioni;

k) consegnare all'Ente una relazione semestrale sulle attivitd programmate per i successivi 12 mesi e le

attivita in essere;

)} fornire ogni informazione e dato cartaceo e/o informatico richiesto dal Comune in ogni momento del

periodo di attivita di gestione;

m) consegnare al Comune, entro trenta giomni dalla data di scadenza del contratto quando venga

richiesto ufficiaimente in caso di verifiche e controlli interni di qualsiasi natura, le banche dati aggiornate

nonché tutta la documentazione cartacea e/o informatica e ogni ulteriore informazione e dato necessari al
proseguimento del servizio di cui al presente capitolato.

12. L’affidatario dovra osservare, per tutta la durata del servizio, nei riguardi dei propri dipendenti, tutte le
leggi, i regolamenti e le disposizioni normative in materia di rapporto di lavoro, di previdenza ed
assistenza sociale e di sicurezza ed igiene del lavoro.

13. Qualora il Comune riscontrasse, o gli venissero denunciate da parte dell’Ispettorato del Lavoro,
inadempienze dell’aggiudicataria in ordine al versamento dei contributi previdenziali ed assistenziali ed
al pagamento delle retribuzioni correnti dovute in favore del personale addetto al servizio appaltato ed al
rispetto delle disposizioni degli Istituti previdenziali per contributi e premi obbligatori, procedera, oltre
alle segnalazioni agli organi interessati, all’applicazione della penalitd di cui al presente capitolato ed
assegnera all’affidatario il termine massimo di venti giorni consecutivi entro il quale deve procedere alla
regolarizzazione della sua posizione.

14. Nel caso in cui non adempia entro il suddetto termine, P’ente, previa ulteriore diffida ad adempiere,
procedera alla risoluzione del contratto per colpa della medesima e destinera quota parte della cauzione
al soddisfacimento dei crediti vantati a norma di legge, di contratto ed accordi collettivi, dal personale e
dagli Istituti previdenziali.

15. Al fine di garantire la sicurezza sui luoghi di lavoro I"affidatario si obbliga ad attenersi strettamente a
quanto previsto dalle normative vigenti in materia di tutela della salute e della sicurezza nei luoghi di
favoro (D. Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni ed integrazioni) ed, in particolare, il disposto degli
articoli 26 e 28, comma 2, lettere a), b) e ¢) del predetto decreto.

16. La societa & sempre responsabile civilmente delle operazioni eseguite dai suoi dipendenti.

17. La societd & altresi responsabile civilmente e penalmente degli infortuni ¢ danni occorsi al personale
durante lo svolgimento del servizio o subiti da terzi per causa dello stesso, e solleva fin d’ora il Comune
da ogni e qualsiasi responsabilita relativa agli infortuni ¢ danni predetti.

18. 1l Comune rimane estraneo ai rapporti giuridici ed economici che intercorrono tra ’aggiudicatario e i
suoi dipendenti o incaricati, sicché nessun diritto potra essere fatto valere verso I’ Amministrazione
Comunale.

19. La Ditta aggiudicataria ha ’obbligo di organizzare il servizio con tutto il personale ed i mezzi che si
rendessero necessari in modo da svolgerlo con prontezza e senza inconvenienti.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per I 'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
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20.

21,

22.

23.

24,

I dipendenti della ditta dovranno tenere un comportamento diligente in relazione alla corretta esecuzione
delle procedure per I’erogazione dei servizi e conformarsi a criteri di correttezza sia all’interno
dell’ Azienda che nei rapporti con 'utenza e dovranno essere provvisti di tessera di riconoscimento.

La ditta aggiudicataria ¢ tenuta all’osservanza delle disposizioni di legge vigenti in materia di
reclutamento del personale, di assicurazione contro gli infortuni, di sicurezza sul lavoro e di assistenza e
previdenza.

La Ditta aggiudicataria ¢ responsabile di qualsiasi danno o inconveniente causato dal personale addetto
al servizio ¢ solleva it Comune da ogni responsabilita, diretta o indiretta, sia civile che penale.
L'aggiudicatario ha IFobbligo di organizzare il servizio con tutto il personale ed i mezzi che si rendessero
necessari in modo da svolgerlo con prontezza e senza inconvenienti,

Il Comune rimane completamente estraneo ai rapporti giuridici ed economici che intervengono tra la
Ditta aggiudicataria ed il personale assunto, e alcun diritto potra essere fatto valere nei confronti
delt’ Amministrazione comunale a qualsiasi ragione o titolo. Nessuna somma aggiuntiva & riconosciuta
per maggiori oneri che dovessero intervenire nel periodo di vigenza del contratto.

Articolo 18 - OBBLIGHI DELL'ENTE

L’Ente dovra fornire all'aggiudicatario, entro 30 (trenta) giorni dalla stipula del contratto o dal verbale di
consegna anticipata del servizio, unitamente a copia dei regolamenti comunali, tutte le banche dati in suo
possesso relative ai servizi oggetto dell'affidamento e di quant'altro necessario per la costituzione della
base dati informatica.

L’Ente dovra fornire all’Aggiudicatario anche le credenziali per I’accesso all’Anagrafe comunale e
all’ Anagrafe Nazionale della Popolazione e al sistema SIATEL PUNTOFISCO, con funzionalita di
interrogazione massiva ¢ puntuale dei dati.

Sara inoltre garantita all’Aggiudicatario la periodica fornitura dei LAC, e dei flussi massivi resi
disponibili dall’Agenzia delle Entrate per la ricerca degli indirizzi di residenza dei non residenti e delle
partite IVA.

Gli uffici competenti dell’Ente, in ordine al rilascio delle autorizzazioni allinstaliazione dei mezzi
pubblicitari, all'occupazione spazi ed aree pubbliche, o ad altri cespiti concernenti le entrate affidate in
gestione, dovranno trasmettere tempestivamente copia delle stesse, e del relativo progetto approvato,
all’aggiudicatario per 'aggiornamento della banca dati e per la verifica della corresponsione dell'entrata.
L’Ente mettera a disposizione deli’Aggiudicatario dei locali adeguati per la gestione dei rapporti con
’utenza ubicati in prossimita della sede comunale.

Articolo 19 - RAPPORTI CON L’UTENZA - REQUISITI DI ESECUZIONE

Per 1 rapporti con I'utenza e per la gestione dell’attivita oggetto del presente capitolato, i locali messi a
disposizione dall’Ente, dovranno essere allestiti, a cura e spese dell’aggiudicatario, in modo funzionale al
ricevimento dell'utenza e dotato di tutti i servizi necessari alla facilitazione delle comunicazioni (telefoni,
posta elettronica, fotocopiatrici, ... ).

All’esterno dell’ufficio dovra essere apposta una scritta con la dicitura “Comune di Modica — Servizio
RISCOSSIONE ENTRATE”, nonché F'indicazione dei giorni e degli orari di apertura al pubblico.
L'orario di apertura al pubblico sara definito con I’Ente fermo restando liobbligo di apertura per non
meno di 20 (venti) ore settimanali distribuite dal lunedi al venerdi ¢ prevedere almeno 9 postazioni
attive.

Postazioni

IMU /TARI

CUP e affissioni
Imposta di soggiorno
Gestione idrico
Direzione e contenzioso

Eventuali chiusure al pubblico, per motivate e particolari esigenze dovranno sempre essere
preventivamente concordate con il Dirigente del Servizio Entrate, con un preavviso di almeno 5 (cinque)
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giorni, anche al fine di dame adeguata e diffusa informazione all'utenza attraverso il sito istituzionale
dell'Ente e dell’affidatario.

L ’accesso all’ufficio deve essere consentito agevolmente anche ai soggetti con ridotta capacita motoria e
ad altre categorie di utenti, nel rispetto delle prescrizioni di legge a tal fine vigenti.

L’aggiudicatario si impegna ad attrezzare, organizzare, rendere operativo e regolarmente accessibile al
pubblico, I’ufficio sul territorio comunale, entro 60 giorni dalla comunicazione di aggiudicazione.

In caso di ritardo per I’effettivo ottenimento delle autorizzazioni necessarie per I’idoneita dei locali non
dipendenti dalla societd aggiudicataria, si potra richiedere un ulteriore periodo non superiore a 30 giorni
di tempo utile al termine dei 60 concessi (complessivi 90 giorni).

L’ Aggiudicatario si impegna a fornire una adeguata soluzione di sportello online al fine di agevolare e
rendere il pil efficace possibile i rapporti con i contribuenti, mediante I’utilizzo delle pii moderne
tecnologie digitali.

Articolo 20 — PERSONALE

9.

1.’aggiudicatario dovra disporre di personale e mezzi adeguati a garantire il regolare e corretto
funzionamento del servizio, attraverso I'impiego delle necessarie figure professionali, obbligandosi ad
attuare, nei confronti dei lavoratori dipendenti, le condizioni previste dai contratti collettivi di lavoro di
categoria ¢ dagli eventuali accordi integrativi vigenti nel luogo dove si svolge il servizio.

Inoltre provvederd, a propria cura e spese, agli accantonamenti contemplati dagli stessi accordi
collettivi, aile assicurazioni di legge ed alla osservanza di tutte le forme previdenziali stabilite a favore
det prestatori d'opera, tenendone del tutto indenne e sollevato 'Ente.

L’aggiudicatario dovra garantire, per la corretta esecuzione dei servizi, la nomina di un Direttore
dell'Esecuzione che si occupera della gestione operativa e dovré indicare all'interno dell'offerta tecnica
il nominativo del Referente Aziendale, in possesso di comprovata esperienza nella gestione di
commesse analoghe, che rappresentera 1’aggiudicatario nei rapporti con il Comune. Direttore
dell’esecuzione e Referente aziendale possono essere rappresentati da una stessa persona.

Il personale dell’aggiudicatario dovra essere adeguatamente formato, qualificato e comunque
qualitativamente idoneo allo svolgimento dei servizi affidati, nonché quantitativamente sufficiente a
garantire la gestione e all'insieme delle attivita di front office, di back office e di call center.
L’aggiudicatario, netla gestione del servizio adottera, inoltre, tutti gli accorgimenti ed i dispositivi di
protezione per la tutela della sicurezza dei lavoratori.

L'Ente rimarrd estraneo ai rapporti giuridici ed economici che intercorrono tra ’aggiudicatario ed i
suoi dipendenti, per cui nessun diritto potra essere fatto valere verso I'Ente.

Tutto il personale addetto al servizio dovra essere munito di apposito tesserino di riconoscimento
vistato dall'Ente e si atterra, nello svolgimento delle proprie mansioni, per quanto applicabile, a quanto
stabilito nel codice di comportamento dei dipendenti della pubblica amministrazione.

E fatto obbligo all’aggiudicatario di organizzarsi in modo tale che il personale ed i mezzi utilizzati
siano idonei, per quantitd e qualitd a garantire l'erogazione dei servizi posti in gara in maniera
efficiente, trasparente, corretta ¢ tempestiva con riferimento anche alla adeguata formazione del
personale che dovra essere costantemente aggiornato sulle novitd normative inerenti le entrate in
gestione.

L’aggiudicatario dovra garantire l'effettuazione del servizio, indipendentemente dalle ferie, malattie,
infortuni od altro. A tal proposito, qualora la carenza o l'indisponibilitd temporanea di personale non
permettano il normale espletamento dei servizi, dovra essere cura dell’affidatario provvedere
immediatamente, senza alcun onere per I'Ente.

Qualora 'Ente ritenga che una risorsa dell’aggiudicatario sia inadeguata al ruolo assegnato, potra
richiedere, con motivazione, che tale mansione venga ricoperta da altro personale.

10. L’aggiudicatario sara integralmente responsabile dell'operato dei propri dipendenti.

2.

Articolo 21 - COORDINAMENTO E VIGILANZA
1.

L’aggiudicatario dovra raccordarsi sempre con il Servizio Entrate dell'Ente che ne sovrintende la
gestione, vigilando, in collaborazione con gli aitri Settori, sulla corretta gestione del servizio, in
applicazione delle norme vigenti, del contratto e delle disposizioni impartite dall'Ente stesso.

L’Ente potra in qualunque momento e senza preavviso disporre ispezioni e controlli nei confronti
dell’operato dell’aggiudicatario, nonché richiedere documenti e informazioni.
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Articolo 22 - PROTEZIONE DEI DATI PERSONALL

1. A seguito dell’aggiudicazione, I’aggiudicatario & designato automaticamente responsabile esterno del
trattamento dei dati personali.

2. L’Aggiudicatario garantisce all'Ente che il trattamento dei dati trattati gestiti per suo conto avviene in
piena conformitd a quanto previsto dalla normativa vigente. In particolare certifica che ai dati trattati
sono applicate tutte le misure minime di sicurezza previste dalla normativa vigente in materia.

3. Sard possibile ogni operazione di auditing da parte dell'Ente aftinente le procedure adottate
dall’Aggiudicatario in materia di riservatezza, di protezione di dati e di programmi nonché gli altri
obblighi assunti.

4. L’Aggiudicatario e/o, il subappaltatore non potranno conservare copia di dati, di documenti e di
programmi dell'Ente, né alcuna documentazione inerente ad essi dopo la conclusione del contratto.

Articolo 23 - OBBLIGO DI TRACCIABILITA FINANZIARIA

1. In attuazione degli obblighi previsti dalla legge n. 136/2010 Paffidatario dichiara di assumere tutti gli
obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge in oggetto.

2. L’Affidatario si obbliga a comunicare al Comune gli estremi identificativi del conto corrente dedicato
alla presente appalto nei termini di cui all'art. 3, comma 7, della L. 13 agosto 2010, n. 136 € s.m.i., e
assume l'obbligo di tracciabilita dei flussi finanziari.

3. Le parti danno atto che le transazioni del presente contratto dovranno transitare solo ed esclusivamente
per mezzo di banche ovvero della societa Poste Italiane S.p.A. e che il presente contratto pud essere
risolto in attuazione deli’art. 1456 c.c. laddove il Comune ritenga di avvalersi della clausola risolutiva
espressa allorquando le transazioni oggetto del contratto vengano effettuate senza l'utilizzo di banche o
della societa Poste Italiane S.p.A..

4. In attuazione degli obblighi previsti dalla legge n. 136/2010 l'appaltatore dichiara inoltre che ogni
contratto di sub affidamento inerente il presente rapporto negoziale conterrd, a pena di nullitd, una
espressa clausola di rispetto circa gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge n.
136/2010.

Articolo 24 — CAUZIONE DEFINITIVA

1. L’aggiudicatario prima della stipula del contratto, & obbligato a costituire una garanzia fideiussoria,
avente validita per tutto il periodo contrattuale, pari al 10 per cento dell'importo contrattuale, a garanzia
del corretto espletamento del servizio e delle inadempienze contrattuali.

2. La garanzia fideiussoria, prevista con le modalita di cui all’art. 103 del d.1gs. n. 50/2016, deve prevedere
espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia
all'eccezione di cui all'articolo 1957, comma 2, del codice civile, nonché l'operativitd della garanzia
medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

3. La mancata costituzione della garanzia determina la decadenza dell'affidamento e l'acquisizione della
cauzione provvisoria di cui all'articolo 93 da parte della stazione appaltante, che aggiudica 1’appalto al
concorrente che segue nella graduatoria.

4. All'uopo si precisa che si applicano le riduzioni previste dall’art. 93, comma 7, del d. lgs. 50/2016.
Qualora il responsabile del procedimento autorizzi ’esecuzione anticipata del contratto sulla base
dell’aggiudicazione definitiva, prima della stipulazione del contratto, I’esecutore ¢ tenuto a dimostrare
'avvenuta costituzione della garanzia fideiussoria prescritta dal presente articolo prima dell’avvio
dell’esecuzione.

5. La cauzione viene prestata a garanzia dell'adempimento di tutte le obbligazioni del contratto e del
risarcimento dei danni derivanti dall'eventuale inadempimento delle obbligazioni stesse, nonché a
garanzia del rimborso delle somme pagate in piti all'esecutore rispetto alle risultanze della liquidazione
finale, salva comunque la risarcibilita del maggiore danno.

6. La Stazione appaltante ha il diritto di valersi della garanzia fideiussoria per I'eventuale maggiore spesa
sostenuta per Pesecuzione del contratto nel caso di risoluzione del contratto disposta in danno
dell'esecutore. La Stazione appaltante ha inoltre il diritto di valersi della garanzia fideiussoria per
provvedere al pagamento di quanto dovuto dall'appaitatore per le inadempienze derivanti dalla
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8.

tnosservanza di norme ¢ prescrizioni dei contratti collettivi, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela,
protezione, assicurazione, assistenza e sicurezza fisica dei lavoratori.

La Stazione appaltante puo richiedere all'appaltatore la reintegrazione della garanzia fideiussoria ove
questa sia venuta meno in tutto o in parte; in caso di inottemperanza, la reintegrazione si effettua a valere
sui ratei di prezzo da corrispondere al medesimo.

Resta ferma la possibilita per I’ Amministrazione di richiedere il maggior danno.

Articolo 25 — ASSICURAZIONE

L’aggiudicatario ¢ responsabile di qualsiasi danno causato nell’esecuzione del servizio, sia a terzi, sia al
Comune, sollevando altresi il Comune da ogni responsabilitd diretta e/o indiretta, sia civile che penale;
sono compresi sia danni alle persone sia alle cose, nonché quelli di natura patrimoniale, per qualunque
causa dipendente dal servizio assunto.

Il Comune di Modica dovrd essere ricompreso nel novero dei “terzi”, per danni cagionati
dall’aggiudicatario nell’esecuzione del servizio.

L’Aggiudicatario prima della stipula del contratto ¢ tenuto a contrarre apposita polizza assicurativa di
durata superiore ad almeno 180 giorni rispetto alla scadenza del contratto nonche di eventuali sue rinnovi
e/o proroghe, per la copertura dei rischi derivanti da responsabilitd civile verso terzi ivi compreso rischio
incendio, per danni a terzi, alle persone o alle cose in consegna, in conseguenza di un fatto di cui
I’impresa debba rispondere ai sensi di legge, con primaria compagnia assicuratrice, almeno 10 giorni
prima della data fissata per la consegna del servizio, con massimale unico dedicato non inferiore ad Euro
1.500.000,00.

L’aggiudicatario, in ogni caso, restera direttamente responsabile per ’eventuale parte di danno eccedente
il massimale di polizza o per i danni di importo superiore all'eventuale franchigia prevista dal contratto di
assicurazione.

Articolo 26 - RESIDUI DI GESTIONE

a)
b)
¢}
d)
¢)

g)
h)

i)

Alla Ditta Aggiudicataria spetta la restituzione delle spese anticipate ed addebitate ai contribuenti ma
non ancora riscosse, per la notifica e/o la attuazione di misure cautelari e/o di azioni espropriative poste
in essere in costanza di mandato in relazione agli atti validi rimessi al Comune per la prosecuzione delle
attivita di riscossione. La restituzione dei predetti importi resta a carico del Comune che li riscuotera dai
contribuenti per effetto dei pagamenti a fronte degli atti non pagati trasmessi dalla Ditta Aggiudicataria
al Comune alla scadenza del Contratto.

E fatto divieto all’affidatario di emettere atti successivamente alla scadenza del contratto ad eccezione di
particolari casistiche che, in ogni caso, dovranno essere autorizzati dall’Ente.

Al termine del contratto, la societd, dovra comunque consegnare al Comune o alla societd subentrante,
gli atti insoluti o in corso di formalizzazione per il proseguimento degli stessi.

L’Aggiudicatario, entro il termine di 30 giorni dalla scadenza del contratto, & tenuto a consegnare al
Comune, oltre ai rendiconti, atti ¢ documenti indicati nel presente capitolato e alla documentazione della
gestione contabile delle attivita, anche la seguente documentazione:

originali delle dichiarazioni e denunce acquisite allo sportelio;

I’elenco degli avvisi di accertamento notificati e definitivi,

elenco degli avvisi di accertamento notificati € oggetto di contenzioso,

la documentazione relativa ai ricorsi pendenti;

gli atti insoluti o incorso di formalizzazione, per il prosieguo dell’azione amministrativa;

elenco dei contribuenti attivi (completo di dati anagrafici, residenza o sede legale, recapito telefonico,
mail e referente), con relativi dati necessari al fine del calcolo del tributo;

le attestazioni di notifica degli atti in originale;

la banca dati delle immagini (scansioni) delle attestazioni di notifica;

ogni altra informazione utile relativa alle attivit di accertamento e riscossione delle entrate.

E fatto divieto all’affidatario di emettere ulteriori atti successivamente alla scadenza del contratto.
L’affidatario deve provvedere alla consegna delle banche dati aggiornate e di tutta la documentazione
cartacea e informatica e di ogni ulteriore informazione e dato al fine del proseguimento delle attivita.

Al termine del contratto, la societa, dovra consegnare al Comune o alla socictd subentrante, gli atti
insoluti o in corso di formalizzazione.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell offerta
economicamente pii vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualité/prezzo.
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1.

Articolo 27 — RECESSO

La Stazione appaltante si riserva la facolta di recedere dall’affidamento, ai sensi e per gli effetti dell’art.
109 del D. Lgs n. 50/2016, in qualunque tempo ¢ fino al termine del servizio, per sopravvenuti motivi di
interesse pubblico, ovverc in caso di mutamento della situazione di fatto o di nuova valutazione
dell’interesse pubblico originario, con conseguente recesso del contratto,

Articolo 28 - PENALI PER VIOLAZIONI DEGL]1 OBBLIGHI CONTRATTUALI

2.
a)
b)

c)

d)
e)
f

g)
h)

Se durante il periodo contrattuale del servizio fossero constatate e contestate inadempienze, rispetto  alle
disposizioni deducibili dal presente capitolato o comunque nelle disposizioni da esso richiamate, e
fatto salvo il diritto dell’aggiudicatario a presentare proprie controdeduzioni, si procedera
all'applicazione di penalita per inadempienze contrattuali.

L'applicazione della penale non sollevera I'Assuntore dalle responsabilita civili e penali che si & assunto
con la stipulazione del contratto.

L'applicazione della penale di cui sopra non pregiudichera per nulla il diritto che si riserva I'Ente di
pretendere il rispetto dei paiti contrattuali con tutte le conseguenze inerenti, o procedere all'esecuzione di
tutto il servizio, o di parte di esso, d'ufficio e a tutto carico dell'assuntore quando questi per negligenza, o
per mancanza di rispetto ai patti contrattuali e agli obblighi relativi, ritardasse l'esecuzione degli
interventi, o li conducesse in modo da non assicurare la perfetta esecuzione degli stessi nei termini
previsti, oppure ne compromettesse la buona riuscita.

Le penalita di cui al presente capitolato saranno applicate previa contestazione dell'addebito da parte del
dirigente del Servizio Entrate, da comunicare all’aggiudicatario, assegnandogli 15 (quindici) giorni per
eventuali osservazioni e/o controdeduzioni.

Decorso infruttuosamente tale termine senza che la ditta abbia fatto pervenire le proprie osservazioni e/o
controdeduzioni, € comunque ove queste non siano ritenute sufficienti ad escludere la sua responsabilita,
il dirigente del Servizio Entrate procedera all'applicazione della penalita che dovra essere scorporata dai
compensi spettanti ali’ Aggiudicatario.

Al sensi del comma 4 dell’art. 113-bis del Codice Appalti, le penali irrogate in caso di inottemperanza
alle prescrizioni del presente capitolato o del contratto, sono commisurate ai giorni di ritardo e
proporzionali rispetto all’importo del contratto o alle prestazioni del contratto. Le penali sono calcolate
in misura giornaliera dello 0,5 per mille dell’ammontare netto contrattuale, da determinare in relazione
all’entita delle conseguenze dell’inottemperenza contestata, € non possono comunque superare,
complessivamente, il 10 per cento di detto ammontare netto contrattuale.

Articolo 29 - DECADENZA -RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Il contratto & risolto nei casi e con le modalita indicate dall’articolo 108 del Codice e per grave
inadempimento agli obblighi contrattuali, cosi come riportato nell’art. 176 del Codice.
Il Comune ha inoltre facolta di risolvere il contratto, ai sensi dell’art. 1456 c.c. e fatto salvo I’eventuale
risarcimento dei danni, nei seguenti casi:
decadenza dalla gestione nei casi previsti dail'art. 13 del D.M. Finanze n. 289/2000, ovvero
cancellazione dall'Albo ai sensi dell'art. 11 det D.M. Finanze n. 289/2000;
dichiarazione di fallimento, di liquidazione coatta, di concordato preventivo dell’aggiudicatario e salvo il
caso di cui all’art. 186-bis del Regio Decreto 16 marzo 1942, n. 267,
abituale deficienza ¢ negligenza nell’espletamento dell’appalto, allorché la gravitd e la frequenza delle
infrazioni commesse, debitamente accertate e notificate, compromettano in tutto o in parte il regolare
svolgimento delle prestazioni affidate;
eventi di frode accertate dalla competente autorita giudiziaria; — apertura di una procedura concorsuale
a carico dell’impresa aggiudicataria;
inadempienza alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni, la sicurezza sul lavoro e le
assicurazioni obbligatorie del personale nonché alle norme previdenziali;
sospensione o interruzione dell’appalto, per qualsiasi causa, esclusa la forza maggiore.
messa in liquidazione o altri casi di cessazione di attivita del soggetto aggiudicatario;
mancato pagamento dei premi assicurativi detle polizze obbligatorie.

Capitolato speciale d'appalto. Procedura aperta telematica per 1'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossiore,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell offerta
economicamenle piit vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitiviprezzo.
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i)
i)
k)
D

m)
n)
0)

p)
3.

applicazione di almeno quattro penalita riferite ad altrettante infrazioni commesse in un semestre;
applicazione di penalitd per un importo complessivo superiore al 10% del valore dell’appalto;
inadempimento agli obblighi di tracciabilitd dei flussi finanziari di cui all’art. 6, comma 5, della L. n. 136
del 13 agosto 2010 e ss.mm.ii.;

nel caso in cui I'Ente abbia assegnato un termine all’affidatario per ottemperare ad alcune prescrizioni
contrattuali € tale termine sia decorso infruttuosamente;

nel caso in cui sia stata escussa la cauzione definitiva, in tutto o in parte, € la concessionaria non abbia
provveduto a ricostituirla nel termine di 30 giorni;

mancata osservanza dei C.C.N.L. per il personale dipendente, nonché dei relativi contratti integrativi

territoriali;

In caso di sospensione o abbandono, anche temporaneo, del servizio senza giustificato motivo;
inosservanza delle leggi vigenti nel corso dell’esecuzione del contratto.

Restera nella facoltd del dirigente del Servizio Finanziario di risolvere il contratto nel caso in cui
nell'arco dell'anno solare venissero applicate almeno 5 (cinque) penalita previste dall’art. 29 del presente
capitolato.

La risoluzione del contratto per grave inadempienza sard preceduta da una formale contestazione nella
quale & assegnato un termine non inferiore a 30 (trenta) giorni dalla notifica della stessa, per la
presentazione delle controdeduzioni da parte dell’aggiudicatario. Acquisite e valutate negativamente le
predette giustificazioni, ovvero scaduto il termine senza che I’aggiudicatario abbia risposto, I'Ente
dispone la risoluzione del contratto.

In tutti i casi di risoluzione anticipata del contratto, I’aggiudicatario incorrera neila perdita della cauzione
definitiva che viene incamerata per l'intero importo dall'Ente.

L’aggiudicatario decaduto cessera con effetto immediato dalla conduzione del servizio ed & privato di
ogni potere in ordine alle procedure di accertamento e riscossione.

If contratto si risolvera, parimenti, per inadempimento dell’affidatario, ai sensi degli artt. 1453 ¢ segg.
C.C., in tutti i casi in cui le violazioni delle disposizioni del presente capitolato, del contratto o di quelle
successivamente impartite, debitamente accertate e contestate, per gravitd e reiterazione delle stesse,
compromettano, ad insindacabile giudizio detl’Ente concedente, il regolare espletamento del servizio.

Articolo 30 - DISPOSIZIONI, REGISTRAZIONI, MODIFICHE E SPESE CONTRATTUALI

1. L’affidatario & obbligato a produrre la documentazione necessaria alla stipulazione del contratto
entro e non oltre i termini di legge decorrenti dalla data di comunicazione dell'aggiudicazione,
pena la decadenza dalla stessa.

2. H contratto relativo all’affidamento del presente servizio, avente per oggetto prestazione soggetta
all’imposta sul valore aggiunto, sard sottoposto a registrazione e le spese conseguenti tutte,
nessuna esclusa, saranno a carico dell’aggiudicatario.

Articolo 31 - DOCUMENTI CHE FANNO PARTE DEL CONTRATTO
1. Fanno parte integrante e sostanziale del contratto di affidamento, ancorché non materialmente
allegati:
a) il presente capitolato speciaie d’appalto;
b) il bando;
¢) il disciplinare di gara;
d) la documentazione presentata in sede di gara dall’aggiudicatario;
¢) il progetto tecnico e I’offerta economica, redatti dal concorrente aggiudicatario e presentati in sede di

gara.

Articolo 32 - FORO COMPETENTE

Per tutte le controversie che dovessero sorgere tra I'Ente e ’aggiudicatario, sia durante I'esecuzione del

5

ervizio che al suo termine, il Foro competente & quello del Tribunale di Ragusa e il TAR Sicilia, sezione

di Catania, per le materie di rispettiva competenze, competenti territorialmente.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta telematica per 1'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti § servizi connessi e complementari con il criterio dell ‘offerta
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21




9.

Articolo 33 - DISCORDANZE NEGLI ATTI CONTRATTUALI

1. Nel caso che alternative e discordanze si riscontrassero tra diversi atti contrattuali, 1’aggiudicatario
adempira le prestazioni che, nell'ordine, risultano indicate da:

! Contratto;
I Capitolato e relativi allegati;
HI Attt progettuali ¢ servizi offerti presentati in sede di offerta o redatti nel corso della gara.

Articolo 34 - TRATTAMENTQ DEI DATI PERSONALI — DISPOSIZIONI FINALI

Il Concorrente & tenuto a fornire i dati all’Amministrazione, in ragione degli obblighi legali
derivanti dalla normativa in materia di appalti e contrattualistica pubblica. Il rifiuto di fornire i dati
richiesti dall’Amministrazione potrebbe determinare, a seconda dei casi, I’impossibilita di
ammettere il concorrente alla partecipazione alla gara o la sua esciusione da questa o la decadenza
dall'aggiudicazione, nonché I’impossibilita di stipulare il contratto.

I dati oggetto di trattamento per le finalitd sopra specificate, sono della seguente natura: i} dati
personali comuni (per esempio anagrafici ¢ di contatto); ii) dati relativi a condanne penali e a reati
(“giudiziari™) di cui all’articolo 10 Regolamento UE, al solo scopo di valutare il possesso dei
requisiti e delle qualitd previsti dalla normativa vigente ai fini della partecipazione alla gara e
dell’aggiudicazione. Non vengono, invece, richiesti i dati rientranti nelle “categorie particolari di

dati personali” (“sensibili™) di cui ali’articolo 9 Regolamento UE. Il trattamento dei dati verra
effettuato dall’ Amministrazione in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza necessarie

potra essere attuato mediante strumenti manuali, cartacei, informatici e telematici idonei a trattare i

dati nel rispetto delle misure di sicurezza previste dal Regolamento UE. I dati potranno essere:

trattati dal personale dell’ Amministrazione che cura il procedimento di gara e ’esecuzione del
Contratto, dal personale di altri uffici della medesima che svolgono attivita inerenti, nonché dagli
uffici che si occupano di attivita per fini di studio e statistici;

comunicati a collaboratori autonomi, professionisti, consulenti, che prestino attivitd di consulenza o
assistenza all’ Amministrazione in ordine al procedimento di gara ed all’esecuzione del Contratto,
anche per I’eventuale tutela in giudizio, o per studi di settore o fini statistici;

comunicati ad eventuali soggetti esterni, facenti parte delle Commissioni di aggiudicazione e/o di
collaudo che verranno di volta in volta costituite;

comunicati ad altri concorrenti che facciano richiesta di accesso ai documenti di gara nei limiti
consentiti ai sensi della legge 7 agosto 1990, n. 241.

Il nominativo del concorrente aggiudicatario della gara ed il prezzo di aggiudicazione dell’appalto,
saranno pubblicati sul sito internet http://www.comunemodica.rg.it/site/

Oltre a quanto sopra, in adempimento agli obblighi di legge che impongono la trasparenza
amministrativa articolo 1, comma 16, lettera b, e comma 32 legge n. 190/12; articolo 35 decreto
legislativo n. 33/12; nonché articolo 29, decreto legislativo n. 50/16, il concorrente prende atto ed
acconsente a che i dati e la documentazione che la legge impone di pubblicare, siano pubblicati e diffusi,
ricorrendone le condizioni, tramite il sito internet: http://www.comunemodica.rg.it/site

I dati potrebbero essere trasferiti ad un’organizzazione internazionale, in adempimento di obblighi di
legge; in tal caso il trasferimento avverra nel rispetto delle prescrizioni del Regolamento UE.

Il periodo di conservazione dei dati ¢ di 10 anni dalla conclusione dell’esecuzione del Contratio, in
ragione delle potenziali azioni legali esercitabili. Inoltre, i dati potranno essere conservati, anche in
forma aggregata, per fini di studio o statistici nel rispetto degli articoli 89 del Regolamento UE. Titolare
del trattamento ¢ la stazione appaltante, che ha provveduto a nominare il proprio Responsabile della
protezione dei dati.

Qualsiasi richiesta in merito al trattamento dei dati personali conferiti e all'esercizio dei diritti dovra
essere indirizzata al Responsabile della Protezione dei dati (DPO) che potra essere contattato al seguente
indirizzo email XXXXXXXXXXXX

Acquisite le sopra riportate informazioni, con la presentazione dell’offerta e/o Ia sottoscrizione del
Contratto, il legale rappresentante pro tempore del Concorrente/aggiudicatario prende atto ed acconsente
espressamente al trattamento come sopra definito dei dati personali, anche giudiziari, che lo riguardano.
Il concorrente si impegna ad adempiere agli obblighi di informativa ¢ di consenso, ove necessario, nei
confronti delle persone fisiche (Interessati) di cui sono forniti dati personali neli’ambito della procedura

Capitolato speciale d'appalto. Procedura aperta telematica per affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione,
ordinaria e coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti { servizi connessi e complementari con il criterio dell’offerta
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di aﬁ’idamer_lto, per quanto concerne il trattamento dei loro dati personali, anche giudiziari, da parte
dell’ Amministrazione per le finalita sopra descritte.

Capitolato speciale d’appalto. Procedura aperta felematica per Paffidamento del servizio di gestione, accertamento ¢ riscossione,
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Articolo 1 - OGGETTO DELL’APPALTO

1. La gara sard espletata mediante procedura aperta e telematica, sulla piattaforma di negoziazione SINTEL
di Aria SpA della Regione Lombardia, ai sensi del combinato disposto di cui agli artt. 59 e 60 del D.Lgs.
n. 50/2016, con aggiudicazione in favore dell’Operatore Economico che ha offerto il maggiore ribasso
percentuale fatta salva ’applicazione dei commi 2, 2-bis, 2-ter, 3-bis, 6 ¢ 8 dell’art. 97 del D. Lgs. n.
50/2016 e ss. mm. € ii.

2. La stazione appaltante si riserva di aggiudicare I'appalto anche in caso di presentazione di una sola
offerta valida, se ritenuta congrua, adeguata e conforme ai principi di cui ali’art. 94 del D. Lgs. 50/2016.
Al sensi dell’art. 95, comma 12, del D. Lgs. 50/20186, si precisa che non si procedera all’aggiudicazione
qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’ oggetto del contratto.

3. L’Amministrazione ha facolta di non aggiudicare 1’appalto, senza che questo comporti alcuna pretesa
risarcitoria da parte dei concorrenti.

4, Costituisce oggetto dell’appalto I’affidamento dei servizi di seguito elencati, da espletarsi sul territorio
del Comune di Modica (RG):

S1) servizio di gestione e riscossione ordinaria dell’Imposta municipale sugli immobili (IMU),

S2) servizio di gestione e riscossione ordinaria della Tassa Rifiuti (TARI);

S3) servizio di gestione e riscossione ordinaria, de! Canone Unico patrimoniale (CUP) e del canone

patrimoniale per l'occupazione nei mercati;

S4) servizio di accertamento e riscossione coattiva delle violazioni IMU, TARI, CUP, imposta di soggiomo,

violazioni codice della strada, relativamente agli atti emessi dal Concessionario nell’espletamento dei servizi

di cui ai punti S1, S2, 83, S5 e S6;

$5) servizio di riscossione coattiva delle entrate gid oggetto di precedenti accertamenti e non affidate ad altro

concessionario o agente della riscossione. Sono escluse la riscossione delle sanzioni per le violazioni del

codice della strada.

$6) il servizio di gestione, supporto alla riscossione ordinaria deli’Imposta di Soggiorno;

5. Iservizi sono stati dettagliatamente disciplinato nel Capitolato Speciale d’appalto a cui sirimanda

Articolo 2 - IMPORTO DELL’APPALTO

1. L’importo complessivo a base di gara & pari ad € 7.550.000,00 af netto dell” IVA e/o di altre imposte e
contributi di legge.

2. 11 predetto importo complessivo & stato calcolato applicando gli aggi, posti a base di gara nella misura
massima, ai presumibili importi/incassi derivanti dalla gestione delle entrate oggetio di affidamento e
delle attivitd stimate remunerate a misura, come dettagliatamente indicato ail’art. 5 del capitolato
speciale di appalto.

3. L’aggio sara corrisposto all’aggiudicatario esclusivamente sulle somme effettivamente riscosse e
rendicontate.

4. Siprecisa inoltre che ai sensi del D. Lgs n. 81/2008 e s.m.i. il costo della sicurezza derivante dai rischi di
natura interferenziale & pari a € 0,00, pertanto non si da luogo alla redazione del D.U.V.R.1

5. 1’ appalto si compone di attivita principali e secondarie, i cui importi sono di seguito dettagliati:

- attivitd principali riguardanti I’attivita di gestione, accertamento, riscossione volontaria e coattiva gestite in

concessione

- attivitd secondarie riguardanti quelle propedeutiche e strumentali all’attivita di supporto alla gestione,

accertamento e riscossione cosi come indicato alla L. n. 160/2019.

Tipo attivitd Descrizione Importo

Principale | - attivita di accertamento, liquidazione e riscossione delle entrate;
- incrocio dati, bonifiche ed emissione atti a firma del concessionario,

rettifiche, sgravi ed annullamenti;

- forniture, sviluppo e manutenzione software; €4.530.000,00
- call center e autivita di sportello;
- aggiornamento banche dati.

Secondaria | -attivita di supporto all 'attivita principale. € 3.020.000,60

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per | ‘affidamento del servizic di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i sewvizi connessi e complementari con il criterio dell'offerta
economicamente pit vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo.




La ripartizione degli importi tra la prestazione principale e le prestazioni secondarie ¢ da considerarsi
meramente indicativa.

Ai sensi dell’art. 48 comma 2 del D.Lgs. n.50/2016, in caso di RTI verticale, la mandataria eseguira la
prestazione principale e la/le mandante/i le prestazioni secondarie.

Articolo 3 - DURATA DELL’APPALTO, PROROGHE E RINNOVI

1.

2.

La durata dell’affidamento del servizio & di 5 (cinque) anni decorrenti, ai sensi dell’art. 32 del D. Lgs. n.
50/2016, dalla data di sottoscrizione del contratto.

Ai sensi dell’art. 106, comma 11, D.Lgs n. 50/2016 la durata del contratto potra essere modificata
{proroga tecnica max di sei mesi), nelle more dell’espletamento di nuova procedura di gara per
I’individuazione di nuovo contraente. In tal caso il contraente & tenuto all’esecuzione delle prestazioni
oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni. Sono esclusi rinnovo e proroga taciti del
contratto.

Resta ferma la possibilita, ai sensi dell’art. 32, comma 8, del D. Lgs n. 50/2016, di dare avvio
all’esecuzione del contratto anche in via di urgenza, con le modalita ivi previste.

L’esecuzione delle attivita appaltate, nessuna esclusa o eccettuata, dovra essere effettuata dalla societa
alla data ultima di vigenza del contratto.

La stessa dovra completare comunque le procedure avviate relativamente agli atti emessi prima del
termine del contratto.

Al contratto iniziale potranno essere apportate modifiche in corso di esecuzione solo ed esclusivamente
per mutate esigenze dell’Amministrazione e nei limiti di quanto previsto dal Codice dei Contratti
pubblici e/o per intervenute modifiche legislative.

Articolo 4 - REVISIONE DEI PREZZI

1.

E ammessa la revisione prezzi, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lett. a), del D. Lgs n. 50/2016
dell’art. 29 del D.L. n. 4/2022, a partire dal secondo anno, qualora I’appaltatore dimostri che per
P’esecuzione del servizio indipendentemente dalla gestione aziendale siano aumentati i costi relativi
alla manodopera.

L’appaltatore dovra dimostrare quanto appena detto con apposita relazione indicante con chiarezza
tutti i valori economici a cui ci si riferisce.

Ad ogni modo qualora sussistano le condizioni appena descritte la revisione dei prezzi potra
avvenire secondo indici ISTAT FOI.

Articolo 5 - SOGGETTI AMMESSI IN FORMA SINGOLA E ASSOCIATA E CONDIZIONI DI

PARTECIPAZIONE

1. Gli operatori economici possono partecipare alla presente gara in forma singola o associata, purché in
possesso dei requisiti prescritti dai successivi articoli.

2. Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 47 e 48 del Codice.

3. E espressamente vietato ai concorrenti di partecipare alla gara in pit di un raggruppamento temporaneo o
consorzio ordinario o consorzio stabile di concorrenti o aggregazione di operatori economici aderenti al
contratto di rete (nel prosieguo, aggregazione di retisti).

4. E espressamente vietato al concorrente che partecipa alla gara in raggruppamento o consorzio ordinario o
consorzio stabile di concorrenti, di partecipare anche in forma individuale.

5. [ espressamente vietato a} concorrente che partecipa alla gara in aggregazione di rete, di partecipare
anche in forma individuale. Le retiste non partecipanti all’aggregazione possono presentare offerta, per la
medesima gara, in forma singola o associata.

6. I consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettera b) e ¢) del Codice sono tenuti ad indicare, in sede di
offerta, per quali consorziati il consorzio concorre; a questi ultimi & vietato partecipare, in qualsiasi altra
forma, alla presente gara In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato;
in caso di inosservanza di tale divieto si applica l'articolo 353 del codice penale.

7. In alternativa i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettera ¢) del Codice possono eseguire le
prestazioni con la propria struttura.

8. E espressamente vietato, ai consorziati designati dal consorzio di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b)

e ¢) del Codice, di indicare a loro voita, a cascata, un altro soggetto per I’esecuzione.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamenio del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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10.

b)

11.

12.

13.

14,

Qualora il consorziato designato sia, a sua volta, un consorzio di cui all’articolo 45 comma 2, lettera b) ¢
tenuto anch’esso a indicare, in sede di offerta, i consorziati per i quali concorre; a questi ultimi & vietato
partecipare, in qualsiasi altra forma, alla presente gara. In caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il
consorzio sia il consorziato; in caso di inosservanza di tale divieto si applica l'articolo 353 del codice
penale.

Le aggregazioni di retisti di cui all’articolo 45, comma 2 lettera f) del Codice, rispettano la disciplina
prevista per i raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In particolare:

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettivita giuridica
(cd. rete - soggetto), ’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo
del mandatario, qualora in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune pud indicare anche solo
alcuni tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di questi;

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma priva di soggettivita
giuridica (cd. rete - contratto), I’aggregazione di retisti partecipa a mezzo dell’organo comune, che
assume il ruolo del mandatario, qualora in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e qualora il
contratto di rete rechi mandato allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per
determinate tipologie di procedure di gara. L’organo comune pud indicare anche solo alcuni tra i retisti
per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di questi;

nel caso in cui la rete sia dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista
di organo comune, oppure se 1’organo comune & privo dei requisiti di qualificazione, 'aggregazione di
retisti partecipa nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle
relative regole.

Per tutte le tipologie di rete, la partecipazione congiunta alle gare deve risultare individuata nel contratto
di rete come uno degli scopi strategici inclusi nel programma comune, mentre la durata dello stesso
dovra essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto.

1l ruolo di mandante/mandataria di un raggruppamento temporaneo pud essere assunto anche da un
consorzio di cui all’articolo 45, comma 1, lettera b), ¢) ovvero da una sub-associazione, nelle forme di un
RTI o consorzio ordinario o stabile costituito oppure di un’aggregazioni di retisti.

A tal fine, se la rete & dotata di organo comune con potere di rappresentanza (con o senza soggettivita
giuridica), tale organo assumera la veste di mandatario della sub-associazione; se, invece, la rete € dotata
di organo comune privo del potere di rappresentanza o & sprovvista di organo comune, il ruolo di
mandatario della sub-associazione & conferito dai retisti partecipanti alla gara, mediante mandato, dando
evidenza della ripartizione delle quote di partecipazione.

Le imprese soggette a procedure concorsuali non possono partecipare n¢ singolarmente né in qualunque
forma di raggruppamento.

Articolo 6 —- REQUISITI SPECIALI E MEZZI DI PROVA

1.

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti o adempiere a quanto previsto
nei commi seguenti:

6.1 REQUISITI DI IDONEITA

a)

b)

iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure nel
registro delle commissioni provinciali per Partigianato, con P’attivazione dell’oggetto sociale per attivita
di liquidazione, accertamento e riscossione dei tributi comunali, recupero crediti e con ’indicazione di
almeno un nominativo di un direttore tecnico alla data di pubblicazione del bando, a pena di esclusione
(si precisa che 1a figura del direttore tecnico ¢ espressamente richiesta per le attivita inerenti la gestione
dei servizi previsti e contenuti nel capitolato e nel presente disciplinare ¢ quale interfaccia operativa con
il Comune); il concorrente non stabilito in ltalia ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui
all’art.83, comma 3 del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalita vigenti nello Stato
nel quale & stabilito, inserendo la relativa documentazione dimostrativa;

iscrizione all’Albo dei soggetti che effettvanc le attivita di liquidazione, accertamento e riscossione dei
tributi e delle entrate, di cui all’art.], comma 1, del Decreto del Ministero dell’Economia ¢ delle Finanze
n. 101 del 13 aprile 2022 (“rnuovo regolamento”),

soto per le attivita di supporto & richiesta I’iscrizione in apposita sezione separata dell’ Albo dei soggetti
che effettuano le attivita di liquidazione, accertamento e riscossione dei tributi e delle entrate, di cui
all’art.1, comma 2, de! Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze n. 101 del 13 aprile 2022
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che svolgono esclusivamente le attivitd di supporto propedeutiche all’accertamento e alla riscossione
delle entrate degli enti locali;

d) non aver subito negli anni antecedenti la data di pubblicazione del Bando di gara risoluzioni contrattuali
per inadempimento ovvero non aver commesso inadempienze definitivamente accertate che abbiano
comportato I'irrogazione di sanzioni ¢/o penali

6.2 REQUISITI DI CAPACITA ECONOMICA E FINANZIARIA

e) fatturato globale degli ultimi tre esercizi finanziari relativi agli anni 2019/2020/2021 oppure n
inferiore ad euro € 15.100.000,00, IVA esclusa (due volte la base d’asta);

f) fatturato specifico globale nel settore di attivita oggetto deil’appalto o attivita equipoilenti riferito
agli ultimi tre esercizi relativi agli anni 2019/2020/2021 non inferiore alla base d’asta;

g) non aver subito perdite di esercizio nel triennio 2019/2020/2021 .

La comprova dei requisiti economico-finanziari ¢ fornita, mediante la presentazione di bilanci o estratti di
bilancio regolarmente depositati alla data di pubblicazione del bando con allegata ricevuta di presentazione
alla CCIAA.

In caso di partecipazione in_forma associata i requisiti sopraindicati dovranno essere posseduti
cumulativamente dai componenti del raggruppamento. precisando che la societd capogruppo rappresenti,
comunque. una quota pari o superiore al 50%.

Ove le informazioni sui fatturati non siane disponibili, per le imprese che abbiano iniziato 1’attivita da meno
di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attivitd. Con riguardo alle societa di
capitali sara valutato il fatturato risultante dai bilanci approvati alla data di scadenza del termine per la
presentazione delle offerte corredati della nota integrativa; con riguardo aghi operatori economici costituiti in
forma d’impresa individuale ovvero di societd di persone sara valutato il fatturato e gli ammortamenti
risultanti dai Modello Unico o dalla Dichiarazione [V A, acquisiti presso la Banca Dati Nazionale dei Contratti
Pubblici e resi disponibili attraverso il sistema FVOE.

h} n. 2 referenze bancarie rilasciate da Istituti Bancari o Intermediari autorizzati ai sensi del D. Lgs. n.
385/1993 e s.m.i. da cui si rilevi che il concorrente dispone dei mezzi finanziari per eseguire le
prestazioni oggetto del presente appatito.

In caso di partecipazione in forma associata ciascuna impresa fornisce almeno una referenza
indipendentemente dall’attivita svolta (se principale o secondaria).

6.3 REQUISITI DI CAPACITA TECNICA E PROFESSIONALE

i) esecuzione negli uitimi tre anni dei seguenti servizi/forniture.
I concorrente deve aver svolto nell’ultimo triennio (2019/2020/2021), antecedente 1a data di pubblicazione
della presente procedura, congiuntamente € con buon esito, per un periodo non inferiore a 24 mesi
continuativi servizi di gestione, accertamento e riscossione ordinaria e coattiva e recupero evasione delle
entrate tributarie, extratributarie e patrimoniali per conto di almeno un Comune, con popolazione non
inferiore a 50.000 abitanti, di importo complessivo minimo pari ad ailmeno € 2.000.000,00.
In caso di partecipazione in forma associata il requisito dovra essere posseduto cumulativamente all’interno
del raggruppamento, precisando che la societa capogruppo rappresenti, comunque, una quota pari o superiore
al 50%.
Sempre in coerenza di quanto sopra evidenziato, ovvero la ricerca di un soggetto capace di soddisfare le
richieste inserite nel capitolato approvato, va specificato che I’adeguatezza e proporzionalitd dei requisiti
richiesti dal bando ¢ stata valutata non al mero importo dell’appalto, ma all’oggetto in concreto di esso ed
alle sue specifiche peculiarita (C. Stato, Sez. V, 23 gennaio 2006, n. 206; Autorita per la Vigilanza sui
Contratti Pubblici, determinazione 21 maggio 2009, n. 5). Peraltro, la fissazione di detto requisito consente
alla stazione appaltante anche di scegliere tra concorrenti che mostrano di avere maggiore affidabilita
economico — finanziaria (cfr. Consiglioc di Stato, Sez. V, 21.01.2011, n. 426). L’adeguatezza e la
proporzionalitd dei requisiti tecnico organizzativi richiesti dalla documentazione di gara vanno, dunque,
valutate con riguardo all’oggetto dell’appalto ed alle sue specifiche peculiarita.
L’oggetto dell’appalto e la peculiarita dell’appalto prevede in sintesi, che 'aggiudicatario sia in grado di
gestire tutte le fasi di seguito esposte, congiuntamente ¢ non disgiuntamente, in modo che sia consapevole di
tutti procedimenti, amministrativi/contabili e tecnici, ed abbia gia una esperienza qualificata professionale al
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passo delle normative del settore, abbia affrontato e risolto problematiche rivolte alle singole fasi in un’ottica

e visione completa sull’intero processo di riscossione che comprende le tante fasi complesse come descritte

nel capitolato:

- riscossione ordinaria dei tributi comunali e delle entrate patrimoniali;

- gestione degli sportelli e del contenzioso tributario;

- attivitd di accertamento e di recupero evasione a seguito di bonifica e unificazione delle banche dati ¢
della documentazione cartacea. '

1l tempo previsto dei 24 mesi (2 anni) & un tempo congruo per poter aver svolto almeno compiutamente tutte

le fasi dei procedimenti sopra evidenziati ed indicati dettagliatamente nel presente disciplinare, nel corso di

un appalto, partendo dalla semplice riscossione ordinaria dei tributi, gestione dello sportello dei contribuenti

e contenzioso, dalla bonifica delle banche dati, censimenti, recupero evasione fino alla attivazione dei

procedimenti coattivi per recupero con i soggetti morosi.

I requisiti di idoneita tecnico professionale, ai sensi dell’art. 83 del D. Lgs. n. 50/2016, devono essere

autocertificati con dichiarazioni sostitutive ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 e ss.mm.ii. allegata alla domanda

di partecipazione, con firma digitale apposta dal titolare o dal legale rappresentante dell’impresa.

1) Possesso di certificazione di qualitd rilasciata da un Organismo accreditato da un Ente unico di

accreditamento firmatario degli accordi EA/MLA, alla data di pubblicazione del bando di gara, del certificato

di sistema di qualita conforme alle norme europee della serie UNI EN ISO 9001:2015 avente specifico

riferimento ad attivita identiche o analoghe a quelle espletate nell’ambito del presente appalto.

La comprova del requisito & fornita mediante esibizione della relativa certificazione, in copia conforme

all’originale.

In caso di partecipazione in associazione la certificazione dovra essere posseduta all’interno del

raggruppamento e almeno dalla societa capogruppo.

Articolo 7 - AVVALIMENTO

1. Ai sensi dell’art. 89 del Codice, I’operatore economico, singolo o associato ai sensi dell’art. 45 del D,
Lgs. 50/2016, pud dimostrare il possesso dei requisiti di carattere economtico, finanziario, tecnico e
professionale di cui all’art. 83, comma 1, lett. b) ¢ ¢) del Codice avvalendosi dei requisiti di altri soggetti,
anche partecipanti al raggruppamento.

2. Non & consentito ’avvalimento per la dimostrazione dei requisiti generali e di idoneita professionale o
dei requisiti tecnico - professionali di natura strettamente soggettiva.

3. Al sensi dell’art. 89, comma 1, del Codice, il contratto di avvalimento contiene, g pena di nullita, la
specificazione dei requisiti forniti ¢ delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria.

4. 1l concorrente e I’ausiliaria sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante in relazione
alle prestazioni oggetto del contratto.

5. £ ammesso ’avvalimento di pill ausiliarie. L. ausiliaria non pud avvalersi a sua volta di altro soggetto.

6. Ai sensi dell’art. 89, comma 7 del Codice, a pena di esclusione, non & consentito che ’ausiliaria presti
avvalimento per pil di un concorrente e che partecipino alla gara sia l'ausiliaria che I"impresa che si
avvale dei requisiti.

7. Nel caso di dichiarazioni mendaci si procede all’esclusione del concorrente ¢ all’escussione della
garanzia ai sensi dell’art. 89, comma 1, ferma restando I’applicazione dell’art. 80, comma 12 del Codice
dei contratti.

8. Ad eccezione dei casi in cui sussistano dichiarazioni mendaci, qualora per 1’ausiliaria sussistano motivi
obbligatori di esclusione o laddove essa non soddisfi i pertinenti criteri di selezione, la stazione
appaltante impone, ai sensi dell’art. 89, comma 3 del Codice, al concorrente di sostituire 1’ ausiliaria.

9. In qualunque fase della gara sia necessaria la sostituzione dell’ausiliaria, la commissione comunica
I’esigenza al RUP, il quale richiede per iscritto al concorrente la sostituzione dell’ausiliaria, assegnando
un termine congruo per ’adempimento, decorrente dal ricevimento della richiesta. Il concorrente, entro
tale termine, deve produrre i documenti dell’ausiliaria subentrante (nuove dichiarazioni di avvalimento
da parte del concorrente, il DGUE della nuova ausiliaria nonché il nuovo contratto di avvalimento).

10. In caso di inutile decorso del termine, ovvero in caso di mancata richiesta di proroga del medesimo, la
stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla procedura.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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11. E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del
contratto di avvalimento, a condizione che 1 citati elementi siano preesistenti ¢ comprovabili con
documenti di data certa, anteriore al termine di presentazione dell’offerta.

12. La mancata indicazione dei requisiti e delle risorse messi a disposizione dall’impresa ausiliaria non é
sanabile in quanto causa di nullita del contratto di avvalimento.

Articolo 8 - SUBAPPALTO

1. Non puo essere affidata in subappalto I’ integrale esecuzione del contratto.

2. La prevalente esecuzione del contratto é riservata all’affidatario, trattandosi di contratto ad alta intensita
di manodopera.

3. 1I concorrente indica ai sensi dell’art. 105 del codice dei contratti all’atto dell’offerta le parti del
servizio/fornitura che intende subappaltare o concedere in cottimo. In caso di mancata indicazione delle
parti da subappaltare il subappalto & vietato.

4. L’aggiudicatario e i} subappaitatore sono responsabili in solido nei confronti della stazione appaltante
dell’esecuzione delle eventuali prestazioni oggetto del contratto di subappalto.

Articolo 9 - GARANZIA PROVVISORIA
1. L’offerta deve essere corredata, a pena di esclusione da:

a)
b)

una garanzia provvisoria pari a 2% dell’importo a base di gara. Si applicano le riduzioni di cui
allart. 93, comma 7, del Codice;

una dichiarazione di impegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto di cui
all’articolo 93, comma 3, del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia
provvisoria, a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva, qualora il concorrente risuiti affidatario.
Tale dichiarazione di impegno non & richiesta alle microimprese, piccole ¢ medie imprese e ai
raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari esclusivamente dalle medesime costituiti.

2. La garanzia provvisoria ¢ costituita, a scelta del concorrente:

a)

b)

fermo restando il limite all’utilizzo del contante di cui all’articolo 49, comma 1 del decreto
legislativo 21 novembre 2007 n. 231, in contanti, in assegni circolari, con bonifico, con versamento
effettuato su C/C bancario dell’ente Ente - IBAN 1T81G0200884485000300006180;
in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria provinciale
o presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno a favore dell’amministrazione; il valore deve essere
al corso del giorno del deposito;
da fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che:
risponde ai requisiti di solvibilita previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attivita o
rilasciata da un intermediario finanziario iscritto nell'albo di cui all'articolo 106 del decreto
legislativo 1 settembre 1993, n. 385;
svolge in via esclusiva o prevalente attivita di rilascio di garanzie;
¢ sottoposta a revisione contabile da parte di una societd di revisione iscritta nell'albo previsto
dall'articolo 161 del decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58;
ha i requisiti minimi di solvibilita richiesti dalla vigente normativa bancaria assicurativa rispondano
ai requisiti di cui all’articolo 93, comma 3 del Codice.

3. La garanzia fideiussoria deve:

a)
b)

¢}

d)
e)

contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito (stazione
appaltante);

essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo
o consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in
caso di consorzi di cui all’articolo 45, comma 2 lettere b) e ¢) del Codice, al solo consorzio;

essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del
19 gennaio 2018 n. 31;

avere validita per 180 gg dalla data di presentazione dell’offerta;

prevedere espressamente:

la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’articolo 1944 del
codice civile;
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10.

11.

12.

13.

14.

- larinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo 1957, secondo comma, del codice
civile;

- Poperativita della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante.

- essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 93, comma 5
del Codice, su richiesta della stazione appaltante per ulteriori 60 giorni, nel caso in cui al momento
della sua scadenza non sia ancora intervenuta I’aggiudicazione.

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere sottoscritte da un soggetto in

possesso dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere inserite sulla Piattaforma in una delle

seguenti forme:

- originale informatico, ai sensi dell’articolo 1, lett. p) del D. Lgs. 7 marzo 2005, n, 82, sottoscritto con
firma digitale, o altro tipo di firma elettronica qualificata dal soggetto in possesso dei poteri necessari
per impegnare il garante;

- in copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le modalita
previste dall’articolo 22, commi 1 e 2, del D. Lgs. n. 82/2005;

- in duplicato informatico dell’originale informatico conforme alle disposizioni dell’articolo 23-bis del
D. Lgs. n.82/2005.

In caso di bonifico il concorrente deve inserire sulla Piattaforma il documento che attesti I’avvenuto

versamento in una delle forme sopra indicate. 1l documento deve indicare il nominativo dell’operatore

economico che ha operato il versamento stesso.

In caso di richiesta di estensione della durata e validita dell’offerta e della garanzia fideiussoria, ii

concorrente potra produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del

medesimo o di altro garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza
dalla data di presentazione dell’offerta.

Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 93, comma 7 del Codice, il concorrente dichiara nella

domanda di partecipazione il possesso dei relativi requisiti.

In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazione del

sistema di qualita di cui ali’articolo 93, comma 7, si ottiene:

per i soggetti di cui all’articolo 45, comma 2, lettere d), e), f), g), del Codice solo se tutte le imprese che

costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario 0 GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano

alla gara siano in possesso della predetta certificazione;

per i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e ¢} del Codice, se il Consorzio ha dichiarato in

fase di offerta che intende eseguire con risorse proprie, sole se il Consorzio possiede la predetta

certificazione; se i} Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni

a una o pit consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia la consorziata designata

posseggono la predetta certificazione, o in alternativa se il solo Consorzio possiede la predetta

certificazione ¢ ’ambito di certificazione del suo sistema gestionale include la verifica che 1’erogazione
della prestazione da parte della consorziata rispetti gli standard fissati dalla certificazione.

Le altre riduzioni previste dall’articolo 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da

parte di una sola associata oppure, per i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) ¢ c) del

Codice, da parte del consorzio e/o delle consorziate.

E sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o

dell’impegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati gia costituiti

nella loro integrita prima della presentazione dell’offerta.

Non ¢& sanabile - e quindi & causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di

un soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante.

In caso di RTI la garanzia & unica ed intestata a tutte le imprese del raggruppamento costituito o da

costituirsi.

Articolo 10 - PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC

1.

2.

I concorrenti effettuano, a pena di esclusione, il pagamento del contributo previsto dalla legge in favore
dell’ Autorita Nazionale Anticorruzione per un importo pari a € 220,00.
La ricevuta del pagamento dovra essere allegata ai documenti di gara.
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3.

La mancata presentazione della ricevuta di avvenuto pagamento pud essere sanata ai sensi dell’articolo
83, comma 9, del Codice, a condizione che il pagamento sia stato gia effettuato prima deila scadenza del
termine di presentazione dell’ offerta.

In caso di mancata dimostrazione dell’avvenuto pagamento prima della scadenza del termine di
presentazione dell’offerta, la stazione appaltante esclude il concorrente dalla procedura di gara, ai sensi
delParticolo 1, comma 67, della legge 266/2005.

Articolo 11 - IL DOCUMENTO “PASSOE”(Deliberazione ANAC n. 157 del 17 febbraio 2016 recante
{"aggiornamento della Deliberazione dell’Autorita per la Vigilanza sui Contratti Pubblici n. 111 del 20 dicembre 2012

di attuazione dell’articolo 6-bis del D. Lgs. n. 163/2006 introdotto dall’articolo 20, comma 1, lettera @) della Legge n.
35/2012)

1.

2.

Gli operatori economici interessati a partecipare alla procedura devono obbligatoriamente registrarsi al
sistema accedendo al portale AVCP (servizio di accesso riservato) secondo le istruzioni ivi contenute.
Fermo restando 1’obbligo per 1'Operatore Economico di presentare le autocertificazioni richieste dalla
normativa vigente in ordine al possesso dei requisiti per la partecipazione alla procedura di affidamento,
il “PassOE” rappresenta lo strumento necessario per procedere alla verifica dei requisiti stessi da parte
della Stazione Appaltante: esso consente, infatti la corretta identificazione del concorrente e, qualora lo
stesso si presenti in forma aggregata, di tutti i soggetti che lo compongono.

In caso di R.T.I, consorzio e avvalimento, di qualunque tipo, il PassOE deve essere unico e
comprendente tutti i soggetti a qualunque titolo partecipanti alla procedura di gara di cui si tratta.

Per gli Operatori Economici aventi sede esclusivamente in uno Stato dell’Unione la Stazione

Appaltante provvedera direttamente al recupero della documentazione a comprova, secondo le modalita
previste dali’articolo 40, comma 1, del D.P.R. n. 445/2000.
Si evidenzia che il mancato inserimento del PassOE nella busta contenente la documentazione
amministrativa non costituisce causa di esclusione, trattandosi di elemento esigibile da parte della
Stazione Appaltante e da regolarizzare, a pena di esclusione e senza applicazione di sanzione alcuna
mediante soccorso istruttorio.

Articolo 12 — CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

1.

2.

L’appalto ¢ aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente pill vantaggiosa individuata sulla
base del miglior rapporto qualitd/prezzo, ai sensi deli’art.95, comma 2, del Codice.

La valutazione dell’offerta tecnica e deil’ offerta economica sara effettuata in base ai seguenti punteggi (Ja
stazione appaltante, ai sensi dell’'art. 95, comma 10-bis, del Codice, valorizza gli elementi qualitativi
dell offerta e individua criteri tali da garantire un confronto concorrenziale effettivo sui profili tecnici. A
tal fine la stazione appaltante stabilisce un tetto massimo per il punteggio economico entro il limite del
20% del punteggio complessivo).

PUNTEGGIOMASSIMO
Offertatecnica 80
Offertaeconomica 20
TOTALE - 100

CRITERIDI VALUTAZIONEDELLOFFERTA TECNICA

3.

Il punteggio dell’offerta tecnica ¢ attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante
tabella con la relativa ripartizione dei punteggi.

'n® | Criteri di valutazione puntl.

max

sub-criteri di valutazione

{puntim
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Gestione del rapporto tra ’azienda, 'ufficio di cantiere
1.1 jattivato nel Comune e il Comune. 5
Sistema informatico utilizzato per la gestione delle entrate
1.2 | la relativa riscossione coattiva in tutte le fasi. 7
1.3 Organizzazione deilo sportello fisico per i contribuenti 5
Organizzazione 35 o o
complessiva Soluzioni ed organizzazione dello sportello virtuale per i
1.4 contribuenti finalizzato ad efficientare la gestione delie 8
istanze e ad agevolare il rapporto contribuenti-ufficio
15 Modalita di gestione del contenzioso; 5
16 Giestione, monitoraggio e controllo qualita dell’aitivita di 5
" recapito e notifica degli atti
Modalita di individuazione delle situazioni di evasione per | 10
le differenti tipologie di entrata gestite sia con riferimento
o 21 agli accertamenti per i mancati pagamenti sia con
attivita di accertamento " riferimento agli accertamenti per omesse o infedeli
delle evasioni delle 15 dichiarazioni.
entrate TARI e IMU
2.2 Criteri per emissione avvisi di accertamento
11
Descrizione delle modalita di individuazione delle 5
situazioni di evasione per le differenti tipologie di entrata
attivith di accertamento 3 1 fgestite sia con riferimento agli accertamenti per i mancati
delle evasioni delle 7 pagamentl. ;13 lf:(c)ll_l h]‘."lferlfneflto agli accertamenti per |
entrate CUP omesse o infedeli dichiarazioni.
33 Criteri emissione avvisi di accertamento 2
supporto gestione Descrizione delle modalita di gestione dell’Imposta e del
ordinaria ed 4.1 [supporto fornito ai soggetti tenuto al pagamento della
all’accertamento 8 stessa
dell’imposta di — E— - o— .
soggiorno 42 Cnten. per 1’11}d1v1duaZlone delle evasioni e relative 3
modalita di gestione
Riscossione coattiva e . L . .
recupero stragiudiziale| 10 | 5.1 Gestione delle procedure di riscossione coattiva, 10
P g "" iempistiche e modalita di rendicontazione
Servizi e/o forniture non richieste nel capitolato e attinenti
Servizi aggiuntivi 5 | 6.1 'oggetto dell’appalto. Le offerte migliorative non 5
dovranno prevedere oneri a carico del Comune.
TOTALE 80
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4. Ai sensi dell’art. 95, comma 8, del Codice, é prevista una soglia minima di sbarramento pari a 50 punti su

80.
5. I concorrente sara escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla sopradetta

soglia.

METODO DI ATTRIBUZIONE PER II. CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA TECNICA

6. Per ciascun elemento ¢ sotto elemento sopra indicato la Commissione, dopo aver analizzato i progetti
tecnici prodotti dai concorrenti, a suo insindacabile giudizio, provvedera ad attribuire a ciascun progetto i
punteggt avendo a disposizione la seguente scala di valori:

OTTIMO 100%
BUONO 75%
SUFFICIENTE 50%
MEDIOCRE 25%
SCARSO 0%

METODO DI ATTRIBUZIONE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA

7. 1l punteggio dell’offerta economica ¢ attribuito sulla base dell’offerta di ribasso percentuale per ogni
singola voce con applicazione dei punteggi massimi indicati nella sottostante tabeila.

OFFERTA Punti
ECONOMICA PER (max 20)
SINGOLO AGGIO “«Cp”
COME DA CSA .
servizio di gestione e riscossione ordinaria dell Imposia
Al municipale sugli immobili (IMU}) 3
A2 servizio di gestione e riscossione ordinaria della Tassa
Rifiuti (TAR): 3
servizio di gestione e riscossione ordinaria del Canone
A3 Unico patrimoniale (CUP) e del canone patrimoniale per 2

l'occupazione nei mercati

servizio di accertamento e riscossione coaitiva delle
violazioni IMU, TARI, CUP, imposta di soggiorno,
Ad violazioni codice della strada, relativamente agli atti emessi 4
dal Concessionario nell’espletamento dei servizi di cui ai
punti 81, 82, 83, S5 e 56

servizio di riscossione coattiva delle entrate gia oggetto di
AS precedenti  accertamenti ¢ non dffidate ad altro 4
concessionario o agente della riscossione.

il servizio di gestione, supporto alla riscossione ordinaria

A6 dell 'Imposta di Soggiorno

8. Quanto all’offerta economica, ¢ attribuito uno specifico punteggio per ogni singolo ribasso indicato
dalle ditte secondo la seguente formula

Pi = Ci * (Ra/Rmax) [

dove:
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Pi  =¢ il punteggio attribuito al concorrente i-esimo per il ribasso di ogni singola voce;

Ci = coefficiente attribuito al concorrente i-esimo per ogni singola voce;
Ra = ribasso dell ‘offerta del concorrente i-esimo per ogni singola voce;

Rmax~= ribasso massimo per ogni singola voce.

9. 1l punteggio finale & dato dalla somma dei punteggi “Pi” attributi al concorrente per ogni voce di ribasso
considerato.

METODG PER IL CALCOLO DEI PUNTEGGI

10. La Commissione, terminata [’attribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi e quantitativi,
procedera, in relazione a ciascuna offerta, all’attribuzione dei punteggi per ogni singolo criterio.

11. La stazione appaltante procedera dunque all’individuazione dell’unico parametro numerico finale per la

formulazione della graduatoria, ai sensi dell’art. 95, comma 9, del Codice, sommando 1 punteggi cosi
attribuiti ai singoli criteri.

Articolo 13 PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA TRAMITE PIATTAFORMA TELEMATICA

Ai sensi dell’articolo 58 del Codice, la presente procedura aperta & interamente svolta tramite i} sistema
informatico per le procedure telematiche di acquisto (di seguito Piattaforma SINTEL) accessibile
all’indirizzo  htips://'www.sintel.regione. lombardia.it/eprocdata/sintelSearch.xhtml ¢  conforme  alle
prescrizioni dell’articolo 44 del Codice e del decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri n. 148/2021.
Tramite il sito si accede alla procedura nonché alla documentazione di gara.

13.1 LA PIATTAFORMA TELEMATICA DI NEGOZIAZIONE.

1. I funzionamento deila Piattaforma avviene nel rispetto della legislazione vigente e, in particolare, del
Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito Regolamento ¢eIDAS - electronicIDentification Authenticatton
and Signature), del decreto legislativo n. 82/2005 (Codice dell’amministrazione digitale), del decreto
legislativo n. 50/2016 e dei suot atti di attuazione, in particolare il decreto della Presidenza del Consiglio
dei Ministri n. 148/2021, e delle Linee guida dell’AGID. L’utilizzo della Piattaforma comporta
’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo e le avvertenze
contenute nei documenti di gara, nel predetto documento nonché di quanto portato a conoscenza degli
utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma.

2. L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilita e di diligenza
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del codice civile ed & regolato, tra
ghi altri, dai seguenti principi:

» paritd di trattamento tra gli operatori economici;

trasparenza e tracciabilitd delle operazioni;

standardizzazione dei documenti;

comportamento secondo buona fede, ai sensi del{"articolo 1375 del codice civile;

comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articolo 1175 del codice civile;

segretezza delle offerte e loro immodificabilitd una volta scaduto il termine di presentazione della

domanda dipartecipazione;

e gratuitd. Nessun corrispettivo & dovuto dall’operatore economico e/o dall’aggiudicatario per il mero
utilizzo della Piattaforma.

3. La Stazione appaltante non assume alcuna responsabiliti per perdita di documenti e dati,
danneggiamento di file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione
della domanda, malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da:

4. difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati dal
singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma;

5. utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare ¢ a
guanto previsto nel documento denominato “Modalita tecniche di utilizzo della Piattaforma Sintel”
raggiungibile, dopo registrazione sulla Piattaforma medesima, all’URL: www.ariaspa.it.

6. In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle
predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la
massima partecipazione, la stazione appaltante pud disporre fa sospensione del termine di presentazione
delle offerte per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento della Piattaforma
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10.

1.

2.

13.

¢ la proroga dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto
funzionamento, tenuto conto della gravitd dello stesso, ovvero, se del caso, puo disporre di proseguire la
gara in altra modalitd, dandone tempestiva comunicazione sul proprio sito istituzionale alla seguente
pagina https://tinyurl.com/mr2uzwkj dove sono accessibili i documenti di gara nonché attraverso ogni
altro strumento ritenuto idoneo.

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore
economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento.

La Piattaforma garantisce I'integritd dei dati, la riservatezza delle offerte e delle domande di
partecipazione. La Piattaforma & realizzata con modalitd e soluzioni tecniche che impediscono di operare
variazioni sui documenti definitivi, sulle registrazioni di sistema e sulle altre rappresentazioni
informatiche e telematiche degli atti e delle operazioni compiute nell’ambito delle procedure, sulla base
della tecnologia esistente e disponibile.

Le attivita e le operazioni effettuate nell’ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite
all’operatore economico e si intendono compiute nell’ora ¢ nel giorno risultanti dalle registrazioni di
sistema.

11 sistema operativo della Piattaforma & sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del
Ministro dell’industria, del commercio e dell’artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo
NTP o standard superiore.

L’utilizzo e il funzionamento della Piattaforma avvengono in conformitd a quanto riportato nel
documento “Modalita tecniche di utilizzo della Piattaforma Sintel” veperibile all’'URL: www.ariaspa. it —
sezione “Bandi e Convenzioni” seguendo il percorso E-procutement -- Strumenti di supporto — Guide e
Manuali — Operatore Economico.

L’acquisto, Iinstallazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma,
della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato,
nonché dei collegamenti per I'accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore
economico.

La Piattaforma ¢ accessibile in qualsiasi orario di qualsiasi giormo.

13.2 DOTAZIONI TECNICHE.

14.

15.

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria
cura, spesa e responsabilitd della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel
presente disciplinare € nel gia citato documento “Modalita tecniche di utilizzo della Piattaforma Sintel”,
che disciplina il funzionamento e I’utilizzo della Piattaforma.

In ogni caso ¢ indispensabile:

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con
connessione internet e dotato di un comune browser idonco ad operare in modo corretto sulla
Piattaforma;

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell’identitd digitale (SPID) di cui all’articolo 64 del
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il
riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS;

c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cut agli articoli 6-bis e 6 ter del decreto legislativo
7 marzo 2005, n. 82 o, per 'operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio elettronico di
recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS; d) avere da parte del legale
rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di idonei poteri di firma) un certificato di
firma digitale, in corso di validita, rilasciato da:

c¢l) un organismo incluso neli’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per I’Italia Digitale
(previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05); — un certificatore operante in base a una
licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro dell’Unione europea e in possesso dei requisiti
previsti dal Regolamento n. 910/14;

¢2) un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una delle
seguenti condizioni:

c2.1. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed & qualificato in uno stato
membro;

Disciplingre di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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¢2.2. il certificato qualificato € garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, in possesso dei
requisiti di cui al regolamento n. 910/14;

¢2.3. il certificato qualificato, o il certificatore, & riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o
mutltilaterale tra I'Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali.

13.3. IDENTIFICAZIONE.

16. Per poter presentare offerta & necessario accedere alla Piattaforma SINTEL.

17. L’accesso € gratuito ed € consentito a seguito dell’identificazione online dell’operatore economico.

18. L’identificazione avviene o mediante il sistemna pubblico per la gestione dell’identitd digitale di
cittadini e imprese (SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il
riconoscimento reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento elDAS.

19. Una volta completata la procedura di identificazione, ad ogni operatore economico identificato viene
attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara.

20, Eventuali richieste di assistenza di tipo informatico riguardanti I’identificazione e 'accesso alla
Piattaforma devono essere effettuate Contact Center di Arca S.p.A., numero verde: 800 116 738
(dall’estero +39 02 39 331 780 assistenza in lingua italiana). In caso di sospensione temporanea del
funzionamento della Piattaforma telematica o di occasionale impossibilita di accedere al Contact
Center, ¢ possibile richiedere informazioni all’indirizzo di  posta elettronica
“supportoacquistipa@ariaspa.it’.

21. Termine per la presentazione dell'offerta: il termine ultimo per la presentazione dell'offerta ¢ fissato
per il giorno .... 2023, ore 12:00.

22. L’inizio delle operazioni di espletamento della gara ¢ fissato per le ore .... del giorno .... 2023.

23. Luogo di espletamento della procedura: ...... del Comune di Modica, sito in Piazza Principe di
Napoli, piano primo. Alle sedute sono ammessi i rappresentanti o delegati degli offerenti, in numero
di uno per ciascun offerente.

24, Le eventuali successive sedute saranno comunicate ai partecipanti tramite la piattaforma di e-
procurement SINTEL.

25. Il recapito tempestivo dell’offerta & a rischio esclusivo dell'offerente e la Stazione Appaltante non &
tenuta ad effettuare alcuna indagine circa i motivi di ritardo o del mancato recapito.

26. Non & ammesso il recapito di alcun atto o documento all’indirizzo fisico della Stazione Appaltante.

Termine per la presentazione dei quesiti.

27. Eventuali informazioni complementari e/o chiarimenti di natura tecnica o amministrativa circa la
procedura in oggetto potranno essere richiesti tramite la piattaforma telematica di negoziazione
SINTEL di Aria SpA.

28. Le richieste di informazioni complementari dovranno pervenire entro 7 giorni dalla scadenza
assegnata per la presentazione delle domande di partecipazione.

29. Ai sensi dell’art. 74, comma 4, del D. Lgs. n. 50/2016, le risposte alle richieste di chiarimenti ¢/o
eventuali informazioni, sempre che siano state formulate in tempo utile, saranno fornite almeno
quattro giorni prima della scadenza del termine stabilito per la ricezione delle offerte.

13.4 MODALITA DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI

30

31

32

33

DOCUMENTI DI GARA.
L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclustvamente
attraverso la Piattaforma SINTEL di Aria S.p.A. delia Regione Lombardia.
Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalitd diverse da quelle previste nel
presente disciplinare. [’offerta e la documentazione di gara devono essere sottoscritti con firma digitale
o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica avanzata.
Le dichiarazioni sostitutive si redigono ai sensi degli articoli 19, 46 ¢ 47 del decreto del Presidente della
Repubblica n. 445/2000. La documentazione presentata in copia ¢ accompagnata da dichiarazione di
conformita all’originale ai sensi del decreto legislativo n. 82/05.
L’offerta deve pervenire entro e non oltre le ore 12,00 del giomo ...... 2023 a pena di irricevibilita. In
ogni caso, la Piattaforma non accetta offerte presentate dopo la data e I’orario stabiliti come termine
ultimo di presentazione dell’offerta.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tufti i servizi connessi e complementari con il criterio dell'offerta
economicamente pit vantaggiosa sulla base del miglior rapporio qualitd/prezzo,
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34 Della data e dell’ora di arrivo dell’offerta fa fede I’orario registrato dalla Piattaforma.

35 Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad
esclusivo rischio del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attivitd con congruo
anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata trasmissione
dell’ offerta entro il termine previsto.

36 Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piattaforma si applica
quanto previsto al punto 1.1.

37 L’operatore economico inserisce sulla Piattaforma Telematica di negoziazione SINTEL di Aria S.p.A.
della Regione Lombardia, con le modalita innanzi descritte la documentazione specificata nei seguenti
articoli.

Articolo 14 - Documentazione amministrativa — BUSTA A

1. La Busta “A — Documentazione amministrativa” contiene, a pena di esclusione:
A) ISTANZA DI PARTECIPAZIONE.

- L’istanza di partecipazione deve contenere gli estremi di identificazione dell’operatore economico
concorrente ~ compreso il numero di partita IVA o codice fiscale, le generalitd complete del
firmatario dell’ offerta, titolare o legale rappresentante dell’ operatore economico.

- Se la dichiarazione & sottoscritta da un procuratore dell’operatore economico va allegata la relativa
procura.

- L’istanza di partecipazione deve essere firmata digitalmente con allegata copia fotostatica non
autenticata di un documento di identitd del sottoscrittore ai sensi dell’art. 38, comma 3, del D.P.R. .
445/2000.

B) DICHIARAZIONI 2 carico della societa concorrente:

Il concorrente deve rendere le seguenti dichiarazioni ai sensi degli articoli 46 e 47 del D. Lgs. n. 445/2000:
1}di non partecipare alla medesima gara in altra forma singola o associata, né come ausiliaria per altro
concorrente;

2)di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione gara,

3) di accettare senza riserva alcuna 1 requisiti particolari di esecuzione in merito all’art. 19 del Capitolato
Speciale d’Appalto, tanto ai sensi dell’art. 100 del Codice degli appalti, pena la non sottoscrizione del
contratto e revoca dell’aggiudicazione con contestuale scorrimento di graduatoria;

4)di autorizzare, qualora un partecipante alla gara eserciti la facoltd di “accesso agli atti”, la stazione
appaltante a rilasciare copia di tutta la documentazione presentata per la partecipazione alla gara oppure non
autorizzare, qualora un partecipante alla gara eserciti Ia facolta di “accesso agli atti”, la stazione appalitante a
rilasciare copia dell’offerta tecnica e delle spiegazioni che saranno eventnalmente richieste in sede di verifica
delle offerte anomale, in quanto coperte da segreto tecnico/commerciale;

5) I"insussistenza delle cause di esclusione indicate dall’art. 80, del d.1s. 50/16 e ss.mm.ii.;

6) che non si trova in stato di fallimento, di liquidazione coatta, di amministrazione controllata, di concordato
preventivo e che non & in corso un procedimento per la dichiarazione di una di tali sitvazioni e che non versa
in stato di sospensione dell’attivita commerciale;

7) che nei suoi confronti non & pendente alcun procedimento per I'applicazione di una delle cause ostative
previste dal D. Lgs. n. 159/2011;

8)che nei suoi confronti non ¢ stata emessa sentenza di condanna passata in giudicato oppure di
applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 del c.p.p., per reati che incidono sulla moralita
professionale;

9) che non ha violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge 19/03/1990, n. 55;
10) che non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di sicurezza e a ogni
altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro, contenuto nel D, Lgs. 81/08;

11) che nell’esercizio della propria attivitd professionale non ha commesso grave negligenza, malafede o
errore grave, accertato con qualsiasi mezzo di prova addotto dalla stessa amministrazione aggiudicatrice e di
non aver alcuna lite pendente con la stazione appaltante;

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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12) che nei propri confronti non & stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma 2, lettera a) e
¢), del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con la
pubblica amministrazione;

13)di trovarsi -in posizione regolare net confronti degli obblighi relativi al pagamento dei contributi
previdenziali e assistenziali a favore dei lavoratori, secondo la legislazione vigente;

14) di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi relativi al pagamento delle imposte e tasse,
secondo la legislazione vigente;

15)di trovarsi in posizione regolare nei confronti degli obblighi in materia di sicurezza, secondo la
legislazione vigente;

16) che nell'anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non ha reso false dichiarazioni in
merito ai requisiti e alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle procedure di gara;

17) di trovarsi in posizione regolare nei confronti delle norme che disciplinano i diritto al lavoro dei disabili
ex legge n. 68/1999 (o legge equivalente per le imprese di altro Stato U.E.), oppure che I’impresa non ¢
soggetta agli obblighi di cui alla legge n. 68/1999 in quanto ha un organico inferiore a 15 dipendenti ovvero
compreso tra 15 e 35 dipendenti e non ha effettuato nuove assunzioni dopo il 18/01/2000 o per altre
motivazioni di legge da precisare;

18) che non sussistono nei suoi confronti le condizioni di esclusione dalla gara di cui all’art. 1- bis della
legge 383/2001 (o legge equivalente per le imprese di altro stato U.E.), D.L. 210/2002, e che
nell’ultimo biennio non ¢ stato sottoposto ad un provvedimento interdittivo di cui alla Circolare del
Ministero delle Infrastrutture 3/11/2006 n. 1733 (art. 36-bis della legge 248/2006), specificando di non
essersi avvalso dei piani individuali di emersione previsti dalla legge n. 383/2001 ¢ ss.mm.ii. ovvero di
essersi avvalsi dei piani individuali di emersione previsti dalla legge 383/2001 e ss.mm.ii. ma gli stessi si
sono conclusi;

19) la non concorrenza, per I’affidamento del servizio previsto dalla presente gara, di organismi, singoli o
partner di consorzi, associazioni temporanee d’impresa e raggruppamenti, nei confronti dei quali sussistano
rapporti di collegamento e controllo determinati in base ai criteri di cui all’art. 2359 del c.c.;

20) di non partecipare alla medesima gara in altra forma singola o associata, né come ausiliaria per altro
concorrente;

21) I’inesistenza di sentenze penali di condanna, passate in giudicato, a carico del personale impiegato, e dei
loro eventuali sostituti, per lo svolgimento dei servizi previsti da tutti gli atti di gara, salvo quanto previsto
dalla L. 381/91 e successive modificazioni ed integrazioni per il re-inserimento dei soggetti svantaggiati e
sempre che le sentenze di condanna non riguardino reati contro donne o minori.

22) il rispetto dei contratti collettivi nazionali e correttezza delle posizioni previdenziali;

23) di aver fornito adeguata formazione, qualificazione ed esperienza professionale degli operatori coinvolti,
adeguati all’oggetto della gara;

24) di aver preso esatta cognizione della natura dell’appalto e di tutte le circostanze generali e particolari che
possono influire sia sull’esecuzione del servizio, sia sulla determinazione della propria offerta e di giudicare,
pertanto, remunerativa I’offerta presentata;

25) di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute in tutti gli atti di
gara;

26)di aver preso conoscenza e di aver tenuto conto nella formulazione dell’offerta delle condizioni
contrattuali e degli oneri compresi nonché degli obblighi e degli oneri relativi alle disposizioni in materia di
sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel luogo dove deve
essere eseguito il servizio;

27)di impegnarsi, come disposto dall’art. 3 della L. 13/08/2010 n. 136, in caso di aggiudicazione, ad
utilizzare uno o pili conti correnti bancari o postali, istituiti presso banche o presso la societa Poste italiane
spa, dedicati alle commesse pubbliche, e a dame comunicazione alla stazione appaltante, fornendo gli
estremi identificativi dei conti correnti dedicati, nonché le generalita ¢ il codice fiscale delle persone delegate
ad operare su di essi;

28) di avere tenuto conto, nel formulare la propria offerta, di eventuali maggiorazioni per lievitazione dei
prezzi che dovessero intervenire durante l’esecuzione del servizio, rinunciando fin d’ora a qualsiasi
azione o eccezione in merito;

29) I’inesistenza di sentenze penali di condanna, passate in giudicato, a carico del personale impiegato, e dei
loro eventuali sostituti, per lo svolgimento dei servizi previsti da tutti gli atti di gara, salvo quanto previsto

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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D)

E)

dalla L. 381/91 e successive modificazioni ed integrazioni per il re-inserimento dei soggetti svantaggiati e
sempre che le sentenze di condanna non riguardino reati contro donne o minori.

C) DICHIARAZIONI a carico dei soggetti indicati ali’art. 80, comma 3, del D. Lgs. n. 50/2016:

Ognuno dei soggetti previsti dall’art. 80, comma 3, del D. Lgs. n. 50/2016, deve rendere le seguenti
dichiarazioni ai sensi degli articoli 46 e 47 del D. Lgs. n. 445/2000:

1. Pinsussistenza delle cause di esclusione indicate dall’art. 80, del D. Lgs. n. 50/2016 ¢ ss.mm.ii.;

2. che nei suoi confronti non ¢ pendente alcun procedimento per I'applicazione di una delle cause ostative
previste dal D. Lgs. n. 159/2011;

3.che nei suoi confronti non & stata emessa sentenza di condanna passata in giudicato oppure di
applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 dei c.p.p., per reati che incidono sulla moralita
professionale;

4. che non ha violato il divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della legge 19/03/1990, n. 55;

5. che non ha commesso gravi infrazioni debitamente accertate alle norme in materia di sicurezza e a ogni
altro obbligo dertvante dai rapporti di lavoro, contenuto nel D. Lgs. n. 81/2008;

6. che nell’esercizio della propria attivita professionale non ha commesso grave negligenza, malafede o
errore grave, accertato con qualsiasi mezzo di prova addotto dalla stessa amministrazione aggiudicatrice e di
non aver alcuna lite pendente con la stazione appaltante;

7. che nei propri confronti non & stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma 2, lettera a) e
c), del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, o altra sanzione che comporta il divieto di contrarre con ia
pubblica amministrazione;

8. che nell'anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara non ha reso false dichiarazioni in
merito ai requisiti e alle condizioni rilevanti per la partecipazione alle procedure di gara.

DGUE

Ailinterno della Documentazione Amministrativa, I’operatore economico dovra compilare il DGUE di cui
allo schema allegato al Decreto Ministeriale Infrastrutture e Trasporti del 18 luglio 2016 ¢ ss.mm.ii, e il
DGUE integrativo, messi a disposizione sulla piattaforma, al fine di dichiarare tutti i requisiti di
partecipazione previsti nella gara.

In caso di RTI valgono le disposizioni previste dalla vigente normativa per gli RTI costituiti o da costituirsi.

PASSOE

L’operatore economico dovrd allegare all’interno della Documentazione Amministrava la copia del
documento che attesta che I’operatore economico pud essere verificato tramite AVCPASS, cd. “PASSOE™.
Si precisa che:

i consorzi stabili, i consorzi fra societd cooperative di produzione e lavoro e i consorzi tra imprese artigiane,
dovranno produrre un PASSOE nel quale siano indicate le consorziate esecutrici delle prestazioni
contrattuali;

i R.T. e i consorzi ordinari, costituiti e costituendi, dovranno produrre un PASSOE nel quale siano indicati
tutti i componenti del R.T. o del consorzio ordinatio.

H PASSOE pud essere allegato senza sottoscrizione digitale.

ATTESTAZIONE P1 AVVENUTO PAGAMENTO CONTRIBUTO ANAC
L’operatore economico dovri allegare, all’interno delta Documentazione amministrativa, la copia
dell’avvenuto pagamento all’ ANAC per la partecipazione alla gara.

GARANZIA PROVVISORIA
Pari al 2% di € 15.500.000,00, quindi pari ad € 302.000,00.
La cauzione potra essere prestata nei modi e nelle forme di cui all’art. 93, commi 2 e 3, del Codice.
La cauzione:
a)deve prevedere espressamente la rinuncia af beneficio della preventiva escussione del debitore principale;
b)la rinuncia all’eccezione di cui all'articole 1957, secondo comma, del codice civile, nonché I'operativita
della garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta dell’Ente concedente;
c)deve avere efficacia per almeno centottanta giorni dalla data di presentazione dell'offerta.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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- Il concorrente potra beneficiare delle riduzioni di cui al comma 7 dell’art. 93 del Codice, e in tal caso
deve allegare la documentazione ivi prevista.

- Nel caso di partecipazione in associazione (RTI, concorsi) per beneficiare della riduzione, tutti i
soggetti dovranno possedere, e documentare, 1a certificazione di cui al citato art. 93, comma 7.

H) IMPEGNO DI UN FIDEIUSSORE

L’impegno di un fideiussore, anche diverso da quello che ha rilasciato 1a garanzia provvisoria, a rilasciare la
garanzia fideiussoria per l'esecuzione del contratto, di cui all’articolo 103 del Codice, qualora l'offerente
risultasse affidatario, ad eccezione delle offerte presentate da microimprese, piccole € medie imprese e ai
raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da microimprese, piccole e medie
imprese.

IDONEE DICHIARAZIONI BANCARIE

idonee referenze bancarie attestante la piena solidita dell’offerente sul piano economico finanziario
certificate da parte di almeno due istituti bancari operanti negli stati membri della UE o intermediari
autorizzati ai sensi della D. Lgs. 1° settembre 1993, n. 385.

DOCUMENTAZIONE IN CASO DI AVVALIMENTO

Il concorrente, per ciascuna ausiliaria, allega:

DGUE a firma dell’ausiliaria;

Dichiarazione assenza cause di esclusione ex art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016;

Dichiarazione di avvalimento;

Contratto di avvalimento;

PASSOE dell’ausiliaria.

In caso di partecipazione in associazione costituita o da costituirsi la documentazione prevista dalla
normativa vigente.

Articolo 15 - OFFERTA TECNICA- BUSTA B

1. La “Busta B — Offerta Tecnica”, dovra contenere al suo interno una dettagliata relazione tecnica,
esplicitante le modalita del servizio, secondo i requisiti minimi fissati nel capitolato speciale d’appalto ¢
le eventuali migliorie offerte.

2. Essa dovra indicare in modo esauriente le modalita di gestione delle attivita oggetto della presente gara
di appalto, sia per aspetti giuridici che tecnici, con particolare riferimento all’organizzazione del servizio.

3. La relazione tecnica deve essere in lingua italiana e priva di qualsivoglia indicazione (diretta o indiretta)
di carattere economico.

4. La relazione tecnica dovrd essere presentata su fogli singoli formato A4, con una numerazione
progressiva univoca delle pagine ed un indice.

5. La lunghezza massima del documento non potra essere superiore a 60 facciate, interlinea singola. Il font
dovra essere “Times new roman” di dimensione pari 12 CPL

6. Le facciate eccedenti il numero stabilito (60) non saranno tenute in considerazione né valutate dalla
Commissione esaminatrice.

7. Larelazione dovra essere composta dalle modalita di gestione e di organizzazione con cui il concorrente
assicurera il servizio.

8. La stessa relazione dovra essere predisposta seguendo l'articolazione della griglia di valutazione e
attribuzione dei punteggi e contenere ogni elemento utile ai fini dell'attribuzione del punteggio.

Articolo 16 - OFFERTA ECONOMICA ~ BUSTA C

1. La busta “C — Offerta economica” contiene, a pena di esclusione, i singoli ribassi percentuali per
ciascuna voce indicata

2. Iribassi devono essere espressi con ’indicazione di n. 3 (tre) cifre decimali e devono essere indicati in
cifre ed in lettere; in caso di discordanza tra i due valori, sara considerata valida |’ offerta pill vantaggiosa
per I’ Amministrazione.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
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2. Nel dettaglio P'offerta economica ai sensi dell’art. 95, comma 10, del Codice I’operatore deve indicare la

4.

stima dei costi aziendali relativi alla salute ed alla sicurezza sui luoghi di lavoro oltre alla stima dei costi
della manodopera.

L’offerta economica, a pena di esclusione dalla gara, deve essere sottoscritta digitalmente dal legale
rappresentante del concorrente o da un suo procuratore; nel caso di concorrente costituito da
partecipazione in associazione (raggruppamento temporaneo 0 CONSOrzio) non ancora costituiti I'offerta
economica, a pena di esclusione dalla gara, deve essere sottoscritta digitalmente da tutti i soggetti che
costituiranno il predetto raggruppamento o consorzio.

.’offerta economica dovra indicare tutte le informazioni sopra richieste a completezza dell’ offerta.

Articolo 17 - SOCCORSO ISTRUTTORIO

1.

e carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, I'incompletezza e

ogni altra irregolarita essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelie afferenti al

contenuto sostanziale dell’offerta economica e dell’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la
procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 83, comma 9, det Codice.

L’irregolarita essenziale & sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito

alla cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata.

La successiva correzione o integrazione documentale ¢ ammessa laddove consenta di attestare I’esistenza

di circostanze preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione ¢ documenti/elementi a

corredo deli’offerta.

Nello specifico valgono le seguenti regole:

a) il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non & sanabile mediante soccorso
istruttorio ed ¢ causa di esclusione dalla procedura di gara;

b) l'omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei requisiti
di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarita del DGUE e della domanda,
sono sanabili, ad eccezione delle false dichiarazioni;

¢) la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, pud essere
oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati documenti sono preesistenti ¢ comprovabili con
elementi di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta;

d) la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (per esempio garanzia provvisoria e
impegno del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione alla gara (per esempio mandato
collettivo speciale o impegno a conferire mandato collettivo), aventi rilevanza in fase di gara, sono
sanabili, solo se preesistenti ¢ comprovabili con elementi di data certa anteriore al termine di
presentazione dell’offerta

At fini del soccorso istruttorio la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non

superiore a dieci giomni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie,

indicando il contenuto e i soggetti che le devono rendere nonché la sezione della Piattaforma dove deve
essere inserita la documentazione richiesta.

In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla

procedura.

Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la

stazione appaltante pud chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, limitate alla documentazione

presentata in fase di soccorso istruttorio, fissando un termine a pena di esclusione.

Articolo 18 - SVOLGIMENTO DELLE OPERAZIONI DI GARA

1.

2.

La data € 1’ora della prima seduta di apertura delle buste amministrative pubblica sono comunicate
tramite la Piattaforma ai concorrenti.

Tale seduta, se necessario, & aggiornata ad altra ora o a giorni successivi, nella data e negli orari
comunicati ai concorrenti tramite la Piattaforma.

Le successive sedute sono comunicate ai concorrenti tramite la Piattaforma almeno 1(uno) giorno prima
della data fissata.

Articolo 19 - VERIFICA DI ANOMALIA DELLE OFFERTE

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
coatliva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti | servizi connessi e complementari con il criterio dell'offerta
economicamenle piti vantaggiosa sulla base del miglior rapporto gualité/prezzo.
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Al ricorrere dei presupposti di cui all’art. 97, comma 3, del Codice, e in ogni altro caso in cui, in base a
elementi specifici, I’offerta appaia anormalmente bassa, il RUP, avvalendosi, se ritenuto necessario, della
commissione giudicatrice, valuta la congruita, serietd, sostenibilitd e realizzabilita delle offerte che
appaiono anormalmente basse.

Si procede a verificare la prima migliore offerta anormalmente bassa. Qualora tale offerta risuiti
anomala, si procede con le stesse modalitd nei confronti delle successive offerte, fino ad individuare la
migliore offerta ritenuta non anomala.

E facolta della Stazione Appaltante procedere contemporaneamente alla verifica di congruita di tutte o
parte delle offerte anormalmente basse.

II RUP richiede per iscritto al concorrente la presentazione, per iscritto, delle spiegazioni, se del caso
indicando le componenti specifiche dell’offerta ritenute anomale. A tal fine, assegna un termine non
inferiore a quindici giorni dal ricevimento della richiesta.

Il RUP, se ritiene necessario con il supporto della commissione, esamina in seduta riservata le
spiegazioni fornite dall’offerente e, ove le ritenga non sufficienti ad escludere 1’anomalia, pud chiedere,
anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine massimo per il riscontro.

11 RUP esciude, ai sensi degli articoli 59, comma 3, lett. ¢), e 97, commi 5 e 6, del Codice, le offerte che,
in base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, inaftidabili.

Articolo 20 - AGGIUDICAZIONE DELL’APPALTO E STIPULA DEL CONTRATTO

1.

2.

=~

10.

11.

12.

13.

14.

15.

La commissione invia al RUP la proposta di aggiudicazione in favore del concorrente che ha presentato
la migliore offerta.

Qualora vi sia stata verifica di congruitd delle offerte anomale, I’aggiudicazione ¢ formulata dal RUP al
termine del relativo procedimento.

La proposta di aggiudicazione & approvata entro 30 giorni dal suo ricevimento. 1l termine & interrotto
dalla richiesta di chiarimenti o documenti e inizia nuovamente a decorrere da quando i chiarimenti o
documenti pervengono all’organo richiedente. Decorso tale termine la proposta di aggiudicazione si
intende approvata.

L’aggiudicazione diventa efficace all’esito positivo della verifica del possesso dei requisiti prescritti dal
presente disciplinare.

In caso di esito negativo delle verifiche, si procede alla revoca dell’aggiudicazione, alla segnalazione
al’ANAC nonché all’incameramento della garanzia provvisoria. L’appalto & aggiudicato, quindi, al
secondo graduato procedendo altresi, alle verifiche nei termini sopra indicati.

Nell’ipotesi in cui I’appalto non possa essere aggiudicato neppure a favore del concorrente collocato al
secondo posto nella graduatoria, I’appalto & aggiudicato, nei termini sopra detti, scorrendo la graduatoria.
La stipula del contratto avviene entro 60 giorni dall’intervenuta efficacia dell’aggiudicazione.

La garanzia provvisoria ¢ svincolata, all’aggiudicatario, automaticamente al momento della stipula del
contratto; aghi altri concorrenti, & svincolata tempestivamente e comunque entro trenta giorni daltla
comunicazione dell’avvenuta aggiudicazione.

1 contratto & stipulato trascorsi 35 giorni dall’invio deli’ultima delle comunicazioni del provvedimento
di aggiudicazione.

All’atto della stipulazione del contratto, I’aggiudicatario deve presentare la garanzia definitiva da
calcolare sull’ importo contrattuale, secondo le misure e le modalita previste dalf’articolo 103 del Codice.
L’aggiudicatario deposita, prima o contestualmente alla sottoscrizione del contratto di appalto, i contratti
continuativi di cooperazione, servizio e/o fornitura di cui all’articolo 105, comma 3, lettera ¢ bis) del
Codice.

L’affidatario comunica, per ogni sub-contratto che non costituisce subappalto, I'importo e 'oggetto del
medesimo, nonché it nome del sub-contraente, prima dell’inizio della prestazione.

Il contratto & stipulato il contratto sard stipulato mediante forma pubblica, con ricorso alla funzione
rogante del Segretario Generale,

Le spese obbligatorie relative alla pubblicazione del bando e dell’avviso sui risultati della procedura di
affidamento sono a carico dell’aggiudicatario e devono essere rimborsate entro il termine di sessanta
giorni dall’aggiudicazione con le seguenti modalita.

La stazione appaltante comunichera all’aggiudicatario 1’importo effettivo delle suddette spese, nonché le
relative modalita di pagamento.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per I'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
coattiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tutti i servizi connessi e complementari con il criterio dell'offerta
economicamente pii vantaggiosa sulla base del miglior rapporto qualitd/prezzo.
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16. L’importo massimo presunto delle spese obbligatorie di pubblicazione & pari ad € 5.000,00.
17. Sono comunicati tempestivamente all’aggiudicatario eventuali scostamenti dall’importo indicato.
18. Sono a carico dell’aggiudicatario tutte le spese contrattuali, ghi oneri fiscali quali imposte e tasse - ivi

comprese quelle di registro ove dovute - relative alla stipulazione del contratto.

Articolo 21 - OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI

1.

2.

It contratto d’appalto & soggetto agli obblighi in tema di tracciabilitd dei flussi finanziari di cui alla

Legge 13 agosto 2010, n. 136.

L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante:

- gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con [Iindicazione
dellopera/servizio/fornitura aila quale sono dedicati;

- le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; ogni modifica relativa
ai dati trasmessi.

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel

caso di conti correnti gia esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una

commessa pubblica.

In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un legale

rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposita procura.

L’omessa, tardiva o incompleta comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del

soggetto inadempiente, I’applicazione di una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro.

Hl mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi all’appalto

comporta la risoluzione di diritto del contratto.

In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla

verifica dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilita dei flussi finanziari.

[1 contratto & sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite

senza avvalersi di banche o di Societa Poste Italiane S.p.a. 0 anche senza strumenti diversi dal bonifico

bancario o postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilita delle operazioni per il corrispettivo

dovuto in dipendenza del presente contratto

L’organismo responsabile delle procedure di ricorso avverso gli aiti della presente procedura ¢ il T.A.R. di
Catania territorialmente competente, rimanendo espressamente esclusa la compromissione in arbitri ai sensi
dell’art. 209 del Codice dei Contratti.

Articole 22 - NORME FINALI

1.

I concorrenti, per il solo fatto di partecipare alla gara, accettano esplicitamente ed incondizionatamente le
condizioni, i vincoli, gli obblighi e le clausole stabilite dal presente bando/disciplinare, dal capitolato
prestazionale e dalla ulteriore documentazione di gara, nessuna esclusa.

La stipulazione del contratto ¢ comunque subordinata aghli adempimenti pre-contrattuali ed anche al
positivo esito dei controlli previste dalla normativa vigente in materia di lotta alla mafia.

Qualora I’aggiudicatario, senza giustificato motivo, non si presenti alla stipulazione nel termine stabilito,
ovvero nel termine indicato nella diffida, decade dalf’aggiudicazione.

Articolo 23 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

1.

I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delie persone fisiche
con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la
direttiva 95/46/CE, esclusivamente nell’ambito della gara regolata dal presente Disciplinare.

Si precisa ulteriormente che i dati raccolti nell’ambito della presente procedura saranno trattati in
conformita al GDPR e a quanto indicato nell’informativa generale e nell’informativa specifica di cui
all’articolo 8 del “Contratto per 'utilizzo del sistema telematico”, disponibili, rispettivamente, alla voce
“Privacy Policy” e “Regolamento™ della sezione “Sito e Riferimenti” della Piattaforma Telematica,
nonché nell’informativa disponibile alla voce “Informativa Privacy” della sezione “Sito e Riferimenti”
della Piattaforma Telematica. Le suddette informative sono rese ai sensi degli articoli 13 e 14 del GDPR.

Disciplinare di gara. Procedura aperta telematica per 1 'affidamento del servizio di gestione, accertamento e riscossione, ordinaria e
coaltiva delle entrate tributarie ed extratributarie e di tuiti i servizi connessi e complementari con il criterio dell ‘offerta
economicamenie piii vantaggiosa sulla base del miglior rapporio qualité/prezzo.
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Articolo 24 - RINVIO

1. Pfar quanto non espressamente previsto nel presente capitolato si fa espresso riferimento e rimando alle
disposizioni di legge ed ai regolamenti comunali nonché ad ogni altra norma di carattere generale, se ed
in guanto compatibile.
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