Citta di Modica
www.comune.modica.gov.it

Organismo Indipendente di Valutazione

Al Segretario Generale

-SEDE-

DOCUMENTO DI VALIDAZIONE DELLA RELAZIONE DELLA PERFORMANCE

A. L'Organismo Indipendente di Valutazione del Comune di Modica, ai sensi dell’art. 14,
comma 4, lett.c), del D.Lgs 150/2009 e successive delibere ANAC n. 4/2012, n. 5/2012, ha
preso in esame la Relazione sulla performance 2016 dell’Ente.

B. L'OIV ha svolto il proprio lavoro di validazione sulla base degli accertamenti che ha ritenuto
opportuno nella fattispecie, tenendo anche conto dei risultati e degli elementi emersi dal
Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza.

C. Il processo di validazione ha tenuto conto dei principali argomenti trattati nella Relazione
per verificarne il rispetto dei requisiti di conformita con quanto indicato nella delibera n.
5/2012 dell’ANAC, I'attendibility delle informazioni in essa contenute e Ia comprensibilita
della stessa.

D. Tutto cid premesso I’'OIV valida la Relazione sulla performance 2016.

Ragusa, 26/01/2018 Il Presidente dell’OIV
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Citta di Modica
www.comune.modica.gov.it

Organismo Indipendente di Valutazione

Verbale del 26/01/2018

Al Segretario Generale
-SEDE-

L’anno duemiladiciotto, il giorno 26 del mese di gennaio alle ore 16.00, I’Organismo Indipendente
di Valutazione del Comune di Modica, si & riunito presso I’ufficio del Presidente in Modica, al fine
di procedere all’esame della documentazione trasmessa relativa al ciclo della performance 2016 ed
in particolare la Relazione della performance 2016. Dopo avere verificato la comprensibilita, la
conformita e I’attendibilita dei dati e delle informazioni riportati nella Relazione della performance
provvede a redigere il documento di validazione della stessa (art. 14 c. 4 lett. ¢) d.1gs. 150/2009), in
conformita con le indicazioni fornite dall’ ANAC con le delibere n. 5 e n. 6 del 2012 e successive
integrazioni dell’anno 2013. L’OIV ha analizzato la Relazione ed ha preso atto che la relazione &
pervenuta in data successiva alla data stabilita dal D.Lgs 150/2009.

Viene condiviso e approvato il Documento di Validazione, che si allega al presente verbale.

L’OIV raccomanda 1’Amministrazione a provvedere alla pubblicazione del documento di
validazione e della Relazione della performance sul sito istituzionale dell’Ente alla sezione
Amministrazione Trasparente.

Il Presidente dell’OIV

Ui Lﬁ-«/tbo /\;CU



Citta di Modica
www.comune.modica.gov.it

RELAZIONE PERFORMANCE

ANNO 2016




PREMESSA

Al sensi del'art. 10, comma 1, lettera b), del D.gs. 150/2009, la Relazione sulla Performance €
quel documento che evidenzia a consuntivo con riferimento all'anno precedente, | risultati
organizzativi e individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati ed alle risorse, con
rilevazione di eventuali scostamenti della gestione.

in riferimento alla relazione sulla performance organizzativa dell'Ente si da atto che la stessa viene
elaborata tenendo conto delle schede di valutazione elaborate allinternc del Sistema di
misurazione, valutazione e frasparenza della performance organizzativa,

I Comune di Modica a riguardo, si impegna a redigere il seguente documento al fine di rendere
noti 1 risultati raggiunti in riferimento agll oblettivi strategici precedentemente pianificali nel Piano
dettagliato degli obiettivi anno 2016.

In particolare la “Reiazione sulla performance” individua i risultati organizzativi e individuali
raggiunti rispetio agli obiettivi cosi come redatti nel Piano dettagliato deglt obisttivi approvati con
delibera 204 del 6 Ottobre 2016. La stessa inoltre deve essere redatta in conformita delle linee
guida emanate dalla CIVIT con delibera n. 5 del 2 marzo 2012 ai sensi dell'art. 13, comma 6,
lettera b) del D.lgs. 150/2008.

La presente relazione conclude dungue il processo del ciclo di gestione della performance prima
dell'utilizzo di sistemi premianti alle Posizioni Organizzative. Si da atto che il piano degli obiettivi
contiene obiettivi chiari, definiti e misurabili comprensivi del peso ponderale, del valore atteso e
degli indicatori di misurabilita.

A ciascuna posizione organizzativa sono stati assegnati 6 obiettivi con peso ponderale variabile
dal 10% al 25%. Al riguardo si evidenzia che la differenziazione corrisponde in termini di peso
ponderale alla differenziazione tra obiettivi strategici e operativi di miglioramento di cui al Sisterna
di misurazione e valutazione.

L'OlV ha collaborato alla fase di stesura degli obiettivi proponendo degli aggiustamenti laddove
necessario, attraverso un coinvolgimento dei valutati nel percorso di acquisizione degli elementi
necessari per formulare le proposte di valutazione, prima dell'esame delie relazioni individuali
consentendo, ove ritenuto necessario, la eventuale integrazione/rielaborazione, segnalando gli
aspetti rispetto ai quall prestare maggiore attenzione {obiettivi individuali e comportamento
professionali) e, successivamente, mediante apposito colloquio.

Attraverso queste fasi it Comune di Modica ha dato 'avvio al ciclo della performance, ncnostante
la ritardata approvazione degli strumenti finanziari, consentendo 'assegnazione di pre-obiettivi.
Sono stati inoltre individuati attraverso le relazioni redatti dalle posizioni organizzative gli obiettivi
che richiedevano una dilazione dei tempi per cause indipendenti dalla volonta della posizione
organizzativa.

La valutazione della performance individuale delle posizioni organizzative viene svoita alla luce
del piano degli obiettiviAncora I'ente ha provveduto ad elaborare i controlli di regolarita
amministrativa per 'anno 2016 e le rilevazioni di costumer satisfaction.

Pertanto il processo di funzionamento del sistema di valutazione risulta definito e ha previsto:

- fasi, tempi e modalita, soggetti e responsabilita del processoc di misurazione e valutazione della
performance

- modalita di raccordo ed integrazione con i sistemi di controlio dell'Ente
- sistema di raccordo con i documenti di programmazione finanziaria

Al pari del Piano della performance, la Relazione & approvata dalla Giunta Comunale, dopo
essere stata definita in collaborazione con i vertici dellAmministrazione. La Relazione deve
essere validata dall'Organismo di valutazione come condizione inderogabile per l'accesso agh
strumenti premiali di cui al Titolo 11l del decreto.




Il Piano della performance individua gli obiettivi di rilevanza strategica o trasversale su tutta la
struttura, sui quali si concentra la valutazione delle P.O.
Per quanto concerne gli obiettivi operativi assegnati al personale dipendente per il 2016, occorre
innanzi tutto specificare che sono stati assegnali a clascun settore obiettivi di performance, con i
relativi indicatori.
Nella parte finale di questa relazione, verranno illustrati gli obiettivi e il grado di raggiungimento.
Gli obiettivi delle strutture e delle P.O. sono stati definiti in modo da essere:

« rilevanti e pertinenti

» specifici e misurabili

= tali da determinare un significativo miglioramento

annuali (salve eccezioni)

» correlati alle risorse disponibili
Ogni P.O. ha presentato al’O.L.V. una relazione sul grado di raggiungimento degli obiettivi di
pertinenza alla data del 31 dicembre, il termine ultimo per il raggiungimento degli obiettivi annuali.
Dal punto di vista operativo, I'OIV ha ritenuto di procedere, nel rispetto della Delibera CIVIT/ANAC
n. 6/2012, come segue:
1) definizione dei parametri, dei limiti e dell'oggetto dell'attivita di validazione, alla luce dei criteri
metodologici indicati dalla CIVIT/ANAC e riportati in apposito documento, parte integrante della
presente relazione, sopra citato e applicabile al caso specifico;
2) esame della relazione suila performance per 'anno 2016:
3) valutazione di massima della relazione di cui sopra e relativi allegati, rispetto ai parametri della
Delibera CIVIT/ANAC n.6/2012, e ai principi del d.lgs. 150/2009 e della |.r. 3/2012;
4) formulazione di un giudizio finale di validazione

| SINTES| DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE GENERALE

| Dati informativi sull’organizzazione

L’assetto dell'Ente si articola in strutture operative aggregate secondo criteri di omogeneita ed
organizzate in modo da assicurare 'esercizio pit efficace delle funzioni loro attribuite.

La struttura organizzativa si articola in 12 Settori. E' la Giunta Comunale che decide I'assetto della
struttura organizzativa in relazione alle aggregazioni per SettorifServizi/Uffici.

| Settori sono strutture complesse che assicurano la direzione complessiva e il coordinamento
delle strutture sott’ordinate ad essa assegnate secondo criteri di stretta correlazione funzionale o di
processo e di omogeneita di funzioni, prodotti e servizi assegnati.

Esse costituiscono le strutture di riferimento per 'Amministrazione Comunale per la definizione e
I'attuazione del processo di programmazione dell’ente.

| Settori devono garantire modalita operative interne che consentano:

- integrazione e sempilificazione dei procedimenti amministrativi,

- sinergie di conoscenze e competenze professionali attraverso F'utilizzo del favoro di gruppo

- mappatura e ridefinizione delle attivita sui tre livelli essenziali di processo: programmazione,
gestione — back office e rapporto con 'utenza (front office —informazione).

Alld responsabilita dei Settori sono preposti le Pasizioni Organizzative.

Le Posizioni Organizzative operano con ampia autonomia decisionale e dipendono funzionalmente
dal Segretario Comunaie in ordine agli obiettivi del PDO che devono essere conseguiti in quanto
predeterminati.

Uincarico di P.O. & assegnato con decreto dal Sindaco, al quale rispondono del raggiungimento
degli obiettivi, nel rispetto degli indirizzi impartiti dagli organi di governc per un periodo
determinato.




Spetta alle P.O. il compito di sovrintendere € coordinare i propri servizi di riferimento e gestire le
risorse umane, nell'ambito delle rispettive attribuzioni, svoigono tutti | compiti di attuazione degli
obiettivi e dei programmi definiti con gl atti di indirizzo adottati dall’organo politico e rispondono al
Sindaco sull'efficacia di gestione.,

La struttura amministrativa dell’Ente per I'anno 2016, in base alle deliberazioni di Giunta comunale
di riorganizzazione della struttura amministrativa, & la seguente:

SETIORE 1: AFFARI GENERALI, RISORSE UMANE, SERVIZI DEMOGRAFIG, STAFE DEL SINDACO, AMM.
TRASPARENTE

SETTORE 2: PROGRAMMAZIONE ECONOMICAFINANZIARIA

SETTORE 3: FISCALITA LOCALE ENTRATE

SETTORE 4: SV. ECONOMICO, DEPURAZIONE, PROT. CIVILE, RANDAGISHO, AGRICOL., CLORAZIONE ACQUE
POTABILE

SETTORE 5: OPERE PUBBLICHE

SETTORE 6: URBANISTICA CENTRO STORICO ABUSIVISMO AUTOPARES

SETTORE 7: PUBBLICA ISTRUZIONE CULTURA MUSEI BIBLIOTECHE PROGETTAZIONE EUROPEA
SETTORE 8; POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE 9: POLITICHE SOCIAL! £ SPORT

SETTORE 10: SERVIZIO IDRICO INTEGRATO, MANUTEZIONE E GESTIONE FATRIMONG IMMOBILIARE
SETTORE 11: SERVIZIO IDRICO INTEGRATO

SETTORE 12: ECOLOGIA, AMBIENTE, IGIENE URBANA

SETTORE 13: RESPONSABILE TURISMO, STAFE DEL SEGRETARIO

(_SETTORE 14: RESPONSABILE AVWOCATURA

—

Approvazione del Sistema di misurazione e di valutazione delle performance e/od; eventualj '

| integrazionifo modificazioni (estremi de! provvedimento).
E' stato approvato il sistema di valutazione delle Performance individuale ai sensi defl'art.7 del D.
Lgs. n.150/2008.

Annualmente, I'OlV, ai sensi di quanto disposto dal‘D. Lgs. n.150/2009 & chiamato a svolgere il
monitoraggio complessivo del sistema di valutazione, della trasparenza e tntegrita dei controlli
interni elaborando una relazione annuale, ai sensi del'art. 14, comma 4, lett. a) D. Lgs.
n.150/2009, nonché ad attestare 'assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza e allintegrita,
ai sensi del predetto art. 14, comma 4, lett. g) dello stesso Decreto.

i
i

Il disposto dell'art. 14, comma 4 D. Lgs. n.150/2009, pur non direttamente vincolante per gli
EE.LL., costituisce comungue un punto di riferimento secondo quanto esplicitamente previsto dalle
linee guida applicative emanate dall'Anci che ribadisce, tra le funzioni fondamentali da attribuire
all’Organismo di valutazione, il monitoraggio e la relazione annuale sullo stato dei controlli interni e
ia promozione e attestazione dell'assolvimento degli obblighi relativi alla trasparenza.

! __PERFORMANCE E OBIETTIVI ANNO 2076 - VALUTAZIGNE ™ 1

L'OIV prende in considerazione, per quanto di interesse in questa sede, l'art. 10, comma 1, d.lgs.
150/2009, il quale prescrive che: “Al fine di assicurare la qualita, comprensibilita ed attendibilita dei
documenti di rappresentazione delia performance, le amministrazioni pubbliche (...) redigono
annualmente: (...) un documento (...) denominato: «Relazione sulla performance» che evidenzia,
a consuntivo, con riferimento all'anno precedente, i risultati organizzativi e individualj raggiunti
rispetto ai singoli obiettivi programmati ed alle risorse, con rilevazione degli eventuali scostamenti,
e {! bilancio di genere realizzato”. A sua volta, il Piano “di cui alla lettera a)” del medesimo comma
{(cssia il piano della performance} “individua gli indirizzi e gli obiettivi strategici ed operativi e
definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gli indicatori per la
misurazione e la valutazione della performance dell'amministrazione, nonché gli obiettivi assegnati
al personale dirigenziale ed i relativi indicatori”. Da cid, si individua un contenuto “minimo” ed
inderogabile, che deve essere presente nella relazione sulla performance: esso & costituito




dall'evidenziazione, a consuntivo, con riferimento ali'anno precedente, dei risultati organizzativi e
individuali raggiunti rispetto ai singoli obiettivi programmati ed alle risorse, con rilevazione degli
eventuall scostamenti, e il bilancio di genere realizzato. Ma & del pari evidente che, se
l'evidenziazione di tali elementi deve essere imprescindibilmente presente nel documento a
consuntivo, a maggior ragione essi cevono trovare adeguata e chiara coliocazione a preventivo nel
piano della performance (atto con il quale si pianificano attivitd gestionali, obiettivi e risultati). E
evidente che, peraltro, data anche la funzione *“comunicativa” di questi elementi, essi devono
essere adeguatamente comprensibili e completi, oltre che rispettare i requisiti previsti dall'art. 5
D.lgs. 150/2008, che rappresenta una norma di principio cui gii enti devono dare attuazione; alla
luce di cid gli obietlivi per essere qualificabili come obiettivi di performance devono rappresentare
in modo inderogabile la tendenza a! miglioramento della qualita dei servizi e degli interventi. Cid
non di meno, il fatto che tale delibera non costituisca un "immediato obbligo” non esclude che
possa essere considerata un “punto di riferimento”. Cid fa si che I'amministrazione possa
apportare deile modifiche o delle “variazioni”, purché venga garantita equivalente qualita,
comprensibilita ed attendibilita dei documenti di performance. E evidente, peraltro, che ogni
variazione pud comportare il rischio potenziale di non pervenire con eguale efficacia al risultato
prefissato dalla normativa vigente. L'attuazione dei programmi & stata perseguita con la
formulazione e il raggiungimento di obiettivi coerenti con le strategie dell'amministrazione. Gli
obiettivi di ciascun seftore sono stati raggiunti, nonostante alcune criticitda da attribuire
prevalentemente alla gestione di attivitd non programmate e urgenti.

Per cid che riguarda gli ambiti di performance organizzativa, si pud affermare che sono stati
mantenuti ad un buon livello | servizi garantit negli anni precedenti, ma non si possono
nascondere le criticita e le difficoltda che gli Enti locali stanno atfraversando in questi anni,
principaimente dovuti alla progressiva ed inesorabile riduzione delle risorse, a causa del taglio dei
trasferimenti, che imporra scelte strategiche nella programmazione dei servizi e delle risorse. In
molti casi risultera problematico mantenere i livelli di performance assicurati negli anni precedenti.
-Occorre poi significare che tale riduzione di risorse pubbliche, avviene in un contesto in cui &
cresciuto in modo esponenziale il numero di cittadini e di famiglie in situazioni di fragifita e che si
rivolgono al Comune con richieste di beni primari.

Per quanto non siano state attivate indagini sul livello di soddisfazione dell'utenza a livello generale
sui servizi erogati, non sono emerse comunque criticita o disservizi di rilievo.

Per quanto riguarda la soddisfazione dell'utenza sui servizi prestati non si registrano casi di
reclami formali, né richieste di indennizzo; ¢id consente di affermare che il livello di soddisfazione
dell'utenza si & mantenuto nella norma.

Il grado di attuazione dei programmi dei sei settori in cui & ripartita I'organizzazione apicale del
Comune & stato, nel complesso, soddisfacente.

IL PROCESSO DI DEFINIZIONE DEGLI OBIETTIVI

Il processo di definizione degli obiettivi & il risultato di un insieme di elementi, dati ed informazioni
provenienti da tutti i settori del'amministrazione che deve rappresentare la sintesi concettuale della
programmazione amministrativa. Per lllanno 2016, in seguito all'atto di indirizzo della Giunta,
unitamente al segretario generale, ha fornito ai settori indicazioni operative per la definizione del
Piano degli obiettivi (nota prot. n. del ). Per agevolare il lavoro di definizione degli obiettivi
sono stati effettuati una serie di incontri con i settori cosi come calendarizzato nelle citate
indicazioni operative. .

Al fine di garantire IOuniformita della valutazione, gli obiettivi proposti dai settori sono sottoposti a
verifica tecnico-metodologica da parte del segretario generale di concerto con la giunta comunale
osservando i criteri descritti di seguito:

= coerenza con il programma di governo e con le linge strategiche da esso delineate;

*» coerenza del sistema di misurazione con il contesto di posizionamento dellJobiettivo;

« livello di miglioramento che ie azioni sottese agli obiettivi devono apportare;

+ rilevanza delilJobiettivo nellJambito delle attivita svolte dallOunita organizzativa;




e misurabilita dellllobiettivo;

« controliabilita deliQobiettivo da parte dellQunita organizzativa;

» chiarezza del limite temporale di riferimento.

Sulla base dei suddetti elementi di verifica, 'OV ha individuato e posto al vaglio dei settori,
possibili obiettivi e indicatori coerenti con il sistema di miglicramento qualitativo. Gli obiettivi sono
riportati sinteticamente nel presente documento allinizio di ciascun paragrafo dedicato agli obiettivi
dei settori. Le PO sono chiamati, ciascuno per quanto di competenza ed in un’ottica unitaria, a
gestire le risorse umane e finanziare a disposizione al fine di contribuire al raggiungimento ed alla
sostenibilita dell'azione amministrativa improntata a standard di normalita e continuita. Il sistema di
valutazione della Performance individuale delle PO disciplinato dal regolamento prospetta un
sistema in cui sono oggetto di valutazione sia i risultati sia | comportamenti organizzativi adottati
dai medesimi PO nel perseguimento degli obiettivi assegnati. Il sistema di valutazione prevede la
diretta connessione fra la misurazione della performance generale di Ente (cui concorrono tutti gli
obiettivi strategici di performance misurati attraverse gli indicatori d'impatto) e la performance
organizzativa delle strutture (cui concorrono gli obiettivi operativi che declinano quelli strategici). La
metodologia descritta consente di rendere coerenti i diverst livelll di misurazione della performance
determinando una diretta incidenza della performance di Ente e della performance organizzativa
su queilla individuale. Sulla base del metodo descritto & stalo redatto il presente allegato
contenente le schede di rilevazione degli obiettivi individuali delle PO per 'anno 2016. Segue:
indicazione obietlivi di settore

Nelle tabelle seguenti vine riportato il grado di realizzazione degli obiettivi

SCHEDA N.O1 SETTORE I AFFARI GENERALI RISORSE PO
UMANE, SERVIZI DEMOGRAFICI, DOTT.GIORGIO PACLO
STAFF DEL SINDACO, DI GIACOMO
AMMMINISTRAZIONE
TRASPARENTE
Codice categoria descrizione azioni/attivita peso Grado di
obiettivo obiettivo obiettivo {(pdo) proposto | raggiungimento
degli obiettivi
a.01 Obiettivo Implementazione Predisposizione atti 40% 100%
Strategico programma Modica deliberativi, espletamento
Sicura — procedure tecniche e
Sensibilizzazione amministrative

sicurezza nel territorio | finalizzate alla
predisposizione del
progetio di
videosorveglianza esteso
ai quartieri di Frigintini,
Zappella, Marian di
Modica, Piano cect,
presentazione al tavolo
tecnico istituito in

prefettura i
202 Obiettivo Massima trasparenza: Agglomamento € 10% 100%
operativo applicazione del Dlgs pubblicazione dei dati |

33/2013 Testo unico concernenti




sulla trasparenza e ! l'organizzazione e gli afti
monitoraggio nella sezione
| “amministrazione
| asparente”

NS
-

a.03 Obiettivo Vicini ai cittadini Decentramento uffici di 20
operativo stato civile, anagrafe ¢

! protocollo presso la sede
. di Frigintini
Delocalizzazione

. funzione protocollo e

| creazione di tre canali

| cittadini con
semplificazione per
accesso {(abbattimento
barriere architettoniche)

100%

e per tipologia di utenza

a.04 Obiettivo Dematerializzazione Avvio della 20% 100%
operativo digitalizzazione dei
documenti di segreteria
attraverso 1'utiiizzo della
pec per la trasmissione
degli atti

a.05 Obiettivo Dichiarazione di Redazione atto 10% 100%
operativo eccedenza d’indirizzo sulla
personale per ricognizione dei

ragioni finanziarie presupposti per la
dichiarazione di
eccedenza di personale
per ragioni finanziare ex
| art. 2 D.L.95/2012
convertito nella Legge n.
13572012, Ricognizione
del personale in possesso
dei requisiti per il
“prepensionamento”ai
fini della previsione di
cessazione dei
dipeudenti;

! SCHEDAN.O2 | SETTOREIl | PROGRAMMAZIONE ECONOMICA- | AD INTERMIN
| FINANZIARIA ; SEGRETARIO
g GENERALE

| | DOTT.G.BELLA

[ Codice [ categoria I descrizione obiettivo | azioni/attivita | peso Grado di

I
t
e o od




|
; 1' obiettivo | obiettivo (pdo) g proposto | ragglungxm ento
; | | degli obiettivi
; | a0l , Obiettivo | Coordinamento dei Supporto ai settori e per 40% i 100 !
‘  Strategico | settori per il i
f | i riaccertamento dej riaccertamento dei ‘ ’
L | residui. residui
' | | Preparazione bozza dj attivi e passivi : ;
bilancio di previsione nonché i ;
i 2017 delle relative verifiche
! periodiche. ,
Avvio procedimento per ! i
la definizione del “
bilancio di previsione
| 2017 B
a.02 Obiettivo Gestione Ricezione fatrure  10% 100
| operativo amministrativa, in formato |
i contabile e fiscale elettronico, |
i documentazione - contabilizzazione sul |
i ricevuta ! registro unico,
< ' applicazione del ’
; " meccanismo della !
{ i scissione dei ,
; pagamenti (Split ’
i Paymcnt) ]’
| 2.03 ,’ Obiettivo | Monitoraggio | Atti di registrazione, | 10% 100
{ operativo costante delle :
| entrate e delle
’ spese ; |
2.04 § Obiettivo Aggiomamento beni - Gestione fondi | 20% 100 T
f operativo mobili " economali ed
xi . inventariazione beni ;
| i | mobili
a.03 f Obiettivo | Implememaznonc ; Controllo di gestione | 20% 100
f operativo controllo di gestione ¢ ‘
; monitoraggio e
| l aggiornamenti MEF LN__ ]
SCHEDAN.O3 | SETTOREM | F ISCALITA LOCALE ENTRATE ; PO
‘ R S BLANCO GIOVANNI
“Codice f categoria | descrizione ay;onﬂé?t;w?a T i peso Grado di
obiettivo ‘ obiettivo obiettivo (pdo) Proposto | raggiungimento
‘, i obiettivi
.01 | Obiettivo | Accertamento entats Gestione 40% 100% O
| Strategico ! tributarie procedimenti :
' connessi alle ;
! entrate tributarie,
i Controllo e
| monitoraggio i
attivita di | 3




riclassificazione

classificazione e

riscossione !
a.(2 Obiettivo Riscossione imposte ¢ | Rispetto pagamenti di 30% 100%
Operativo {asse comunalii gia annualita pregresse
accertate
a.03 Obiettive Aggiornamento Garantire adeguamenio [ 10% 100%
| operativo Regolamenti dei Regolamend alle
| Comunali in tema di | recenti normative,
finanza locale predisposizione e invio
alla Giunta
a,04 | Obiettivo Riscossione coattiva Garantire azione di Yopee T T100%
! operativo supporto nell’azione di
riscossione e verifica del
gettito reaie
SCHEDA N.O4 SETTORE IV SVILUPPO ECONOMICO, PO
DEPURAZIONE, PROTEZIONE DOTT. TERRANOVA
i CIVILE, RANDAGISMO, VINCENZO
' | AGRICOLTURA, CLORAZIONE
ACQUE POTABILE
Codice | categoria | descrizione azioni/attivita peso Grado di
obiettivo | obiettivo | obiettivo (pdo) proposto | raggiungimento
obiettivi
Py ‘——‘6&6&;\; Aggiormnamento piano | Raccolta ed elaborazione dei | 20% 100
| operativo di emergenza di dati,
protezione civile: aggiomamento €
approvazione degli
strument di pianificazione
nel
Settore di Protezione Civile
e della '
prevenzione dei rischi, ,
1
a.02 Obiettivo Costituzione Regolarizzazione del 40% 100
Strategico | Canile/rifugio | servizio di cattura e custodia
comunale in c.da di cani randagi ;
Aguglie Regolarizzazione dello stato |
gestionale del canile
medjante attuazione direttive
emanate dal servizio
veterinario dell’ASP
2.03 Obiettivo | Definizione delle Esame istruttorio istanze di * | 10% 100
! operativo | procedure per ! partecipazione
' | I’assegnazione lotti | Insediamento commissione
| Redazione graduatoria
2.04 Obiettivo gestione richieste di | Evasione di tutte le 10% 100
| operativo | classificazicne e | richieste di




BEAS il > ot it Tay e

strufture ricettive, riclassificazione di |
rilascio pareri su strutture ricettive ‘
progetti per apertura alberghicre ed \
nuove strutture ex alberghiere, dopo aver '
ricettive, effettuato gli opportuni
soprailuoghi a! fire di
verificare ['esistenza dei
requisiti previsti dalla
normativa di settore,
a.05 Obiettivo Potenziamento Modifica regolamento 10% 100
operativo servizio di trasporto Approvazione da parte del
pubbiico locale non ¢i | consiglio comunale
linea Indizione procedura di
| COTCOrso
a.06 Obiettivo Aggiomamento e Semplificazione delle 10% 100
operativo interventi in materia procedure
di avvio di nuove Predisposizione e
attivita artigianali approvazione del
Regolamento per la gestione
dell’area destinata a
inserimenti artigianali in
Consiglio Comunale ! |
SCHEDA N.O5 SETTORE V OPERE PUBBLICHE PO )
ING. PATTI GIUSEPPE
Codice catégoria | descrizione i aziond/attivitd peso Grado di
obiettivo | obiettivo i obiettivo ‘ (pdo) proposto | raggiungimento
: obiettivi
a.01 Obiettivo ! Esecuzione dei progettazione/realizzazione, 40% 100%
Strategico | Lavori di i esecuzione dei lavori,
completamento predisposizione ascensore e
| presso Palazzo sistema antincendio, i
| Moncada acquisto attrezzature dedicate
| a.02 Obiettivo Lavori di Approvazione progetto, 20% 100%
operativo i conpletamento ¢ | Predisposizione delle gare di
| messa in sicurezza - appalto ‘
delle zone di tutela !
dei pozzi di
approvvigionamento |
presso acquedotto di |
i Modica Alta (‘
a.03 Obiettivo Opere pubbliche di | Lavori di ampliamento ¢ 20% 100%
operativo viabilita riqualificazione presso ex
ssll5




Approvazione progetto
Predisposizione atti per la gara
di appalto
a.04 Obiettivo Predisposizione Prediséosizione bando di gara | 20% 100%
operativo di atti tecnict per I'alienazione din. 10
per procedure edifici facenti parte del
espropriative del patrimonio immobiliare
patrimonio disponibile dei Comure di v
immobiliare - Modica.
|
SCHEDA N.O6 SETTORE VI URBANISTICA CENTRO STORICO PO
ABUSIVISMO AUTOPARCO DOTT. MONACO
SALVATORE
Codice categoria | descrizione axioni/attivita peso Grado di
obiettive | obiettivo | obiettivo (pdo) proposto | raggiungimento
obiettivi
2,01 Obiettivo individuazione delle | Studio del ceatro storico 20% 100
operativo tipologie edilizie relativo alle prescriziond della
presenti nel centro legge 13 al fine della
storico. redazione delle linee grida
propedeutiche al piano
regolatore del centro storico
Predisposizione di
classificazione
a.02 Obiettivo Piano Regolatore dei | Predisposizione linee guida 40% 100
operativo Centro Storico per la redazione della variante
generale del centro storico
a.03 Obiettivo Pianificazione ¢ Ottimizzazione tempi nella 20% 100
Strategico | programmazione predisposizione del permesso
territoriale di costruire
a.04 Obiettivo Repressione abusi Predisposizione Regolamento | 10% 100
operativo abusi edilizi
redisposizione Regolamento
de hors
a.05 Obiettivo Dismissione e Predisposizione atti 10% 100
operativo alienazione veicoli deliberativi - é
autoparco Espletemento procedure
: tecniche
€ amministrative finalizzate
| alla
| alienazione dei beni
I SCHEDAN.O7 | SETTORE VII PUBBLICA ISTRUZIONE CULTURA PO
; % MUSEI BIBLIOTECHE DOTT. INDELICATO
PROGETTAZIONE EUROPEA STEFANOC




S R T ettt

ambientale: danno ambientale
(discariche abusive), squadra

ad hoc (0.2 unita),

danni ambientali
{dicariche abusive)

Codice categoria | descrizione azioni/attivitd peso Grado di
obiettivo | obiettivo abiettivo (pdo) proposto ! raggiungimento
degli obiettivi
2.01 Obietiivo Diritto allo studio e Servizio di refezione 20% 100
operative incentivazione del scolastica a favore della
rendimento scuola dell’infanzia
scolastico
a.02 Obiettivo Diritto allo studio e Servizio di trasporte P 10% 100
operativo incentivazione del urbano ed extraurbano
rendimento 3
scolastico i
2.03 Obiettivo Funzionamento Assegnazione borse di F10% . 100
operativo didattico studio 5
Fornitura gratuita o semi- |
gratuita dei libri di testo
Decentramento di spese
per
fornitura di beni e
servizi (energia, elettrica,
telefonia,
riscaldamento,
arredi,ecc.)
a.04 Obiettivo Cultura: Contribuire | creazione di sezione 40% 100
Strategico alla crescita culturale | staccata della biblioteca di
mediante la bene librario di particolare
promozione del pregio storico-culturale
patrimonio cuiturale,
librario,
! museale ¢ dei beni |
| culturali.
a.05 Obiettivo Creazione di percorsi | Interventi prioritari per Ja 20% 100
operativo multimediaii nella | realizzazione di
realta museale un sistema integrato di
itinerari e percorsi
attrezzati per la fruizione
i turistica dei beni
; ) culturali
SCHEDA N.OS8 SETTORE VIII POLIZIA MUNICIPALE PO
| CANNIZZARO ROSARIO
Codice ! categoria r descrizione obiettivo azioni/attivita peso Grado di
obieftivo | obiettivo (pdo) proposto | raggiungimento
degli obiettivi
a.01 Obiettivo Azione di Controllo del Accertamenti 40% 100
Strategico | territorio in materia trasgressori per




videosorveglianza, A
sensibilizzazione al tema.
2,02 Obiettiva Controili sulla Sicurezza Incrementare le 20% 100
operativo Sociale azioni di controllo
2,03 Obiettivo Controlli sulla Sicurezza Controlli cffettuati 20% 100
operativo | stradale sulle swrade di
competenza
comunaie
a.04 Obietlivo Azioni di prevenzione Campagne di 10% 100
operalive sensibilizzazione sul
tema fatte nelle
scuole
a.05 Obiettivo Formazione Alfabetizzazione 10% 100
operativo lingua inglese
SCHEDA N.O9 SETTORE IX POLITICHE SOCIALL E SPORT ro N
DOTT. INDELICATO
. STEFANO
Codice categoria | descrizione azioni/attivita peso Grado di
obiettivo | obiettivo | obiettivo {pdo) proposto | raggiungimento
degli abilita
a.01 Obiettivo Interventi per | Assistenza domiciliare, 40% 100
Strategico | disabilita, | educativa domiciliare,
Realizzazione di | L.U.C. (lavoro di utilita
interventi | collettiva)
assistenziali finalizzati | Intervent
alia tutela per lo sviluppo della
delle categorie pit © cooperazione e
svantaggiate e a i dell'associazionismo
rschio di esclusione  nel sociale:
sociale. Accreditamento
cooperative per servizio a
domicilio !
.02 Operativo | Interventi a favore Predisposizione atd. 20% | 100
operativo degli anziani non f
autosufficienti ¢ ‘
minori 0-36 mesi: pac
a.03 Obiettivo Microcredito: fondo 2 | Erogazione dei Fondi e 10% 100
operalivo rotazione controllo ex ante
2.04 I"Obiettivo | Regolamento del Predisposizione del 10% 100
operativo Centro disabili Regolamento del Centro
disabili del Comune di
Modica
.05 Obiettivo | PIPPIL--progetto Servizio educativa 20% 100
operativo sperimentale per domiciliare 6-11 anni:




minori da assistere i nucleo familiare | |
| mediante educativa l
domiciliare §
SCHEDA N.10 SETTORE X SERVIZIO [DRICO INTEGRATO, PO
MANUTEZIONE E GESTIONE DOTT. SCOLLO
PATRIMONIO IMMOBILIARE GIORGIO
Codice categoria i descrizione azioni/attivitd peso Grado di
obiettivo | obiettivo | obiettivo (pdo) proposto | raggiungimento
? degli obiettivi
a.01 Obiettivo | Monitoraggio sul attiviia di monitoraggio 10% 100
operativo | mantenimento degli dello stato di
standard qualitativi conservazione degli edifici
degli edifici pubblici comunali.
Redazione progetti
Intervent svolti
a.02 Obiettivo Manutenzione delle Verifica strutturale dei 40% 100
Strategico scuole solai degli edifici scolastici
a.03 Obiettivo Redazione Piano Manutenzione servizi di 10% 100
operativo Exnergetico, impiantistica
| Assistenza tecnica, (riscaldamento e
| catasto & i climatizzazione) delle
verifica degli impianti, | scuole e assistenza per 6
| sostegno e attivita ; anni.
5 per effetrrazione Svolgimento della
audit energetici degli manutenzione ordinaria &
stabili di competenza straordinaria degli impianti
comunale, pratiche delle scuole e assistenza
autorizzazione per . 6 anni \
impianti energie
a.04 Obiettivo Gestione centro Racceolta elaborazione dati, | 10% 100
operativo elaborazione dati ¢ miglioramento del servizio
i gestione telefonia telefonico, rete internet.
a,05 Obiettivo Redazione progetto di | progettazione dell’opera 30% 100
! operativo completamento rifugic | esperimento della gara
? sanitario per cant in esecuzione dei lavori |
c/da Aguglie j N
SCHEDA N.11 SETTORE XI | SERVIZIO IDRICO INTEGRATO PO

DOTT. SCOLLO
GIORGIO




Codice categoria | descrizione obiettivo | azioni/attivita peso | Grado di
obiettivo | obiettivo (pdo) proposto | raggiungimento
degli obicttivi
a0l Obiettivo Tutelz e Sicurezza stradale e 40% 100
Strategico sorveglianza Viabilitd: azioni di
delle strade, ripristino a seguito di
Manutenzione segnalazioni interventi di
della rete manutenzione viabilita .,
stradale Interventi svolti a seguito
mediante lavor deile segnalazioni per il
di ripristine del corredo
manutenzione stradale
perla
conservazione
del patrimonio
stradale e per il
mantenimento
del livello
funzionale .
a.02 Obietivo Manutenzione Pubblica | Azione di maputenzione 10% 100
operativo illuminazione a seguito di segnalazione
dei cittadini fatte presso
URP
a.03 Obiettivo Risparmio energetico Riduzione di costd 10% 100
operativo impianti di sollevamento | epergici per sollevamento
acqua acqua
a.04 Obiettive Manutenzione Progetto di manutenzione | 10% 100
operativo straordinaria
dell'impianto di
sollevamento acqua a
Marina di Modica
a.05 Obiettivo Messa in funzione del Gestione dell’impianto 30% 100
operativo serbatoio comunale sito Controllo della
in c.da Michelica e funzionalita
nuova distribuzione della ! Monitoraggio rete idrica
rete idrica nel quartiere
| Sorda
ECOLOGIA, AMBIENTE, IGIENE PO

SCHEDA N.12 1 SETTORE XIX

URBANA DOTT. DENARO
; CARMELO
Codice categoria | descrizione azioni/attivitd peso Grado di
obiettivo | obiettive | obiettivo {pdo) proposto | raggiungimento
obiettivi
a.01 Obiettivo Regolamento perla adeguamento Regolamento | 10% 100
operativo sponsorizzazione del |




verde pubblico
2.02 Obiettivo Raccolta amianto . Campegna di 25% 100
operativo ' sensibilizzazione
i Censimento abitazioni
private a rischio
2.03 Obiettivo accertamento pratiche 25% 100
operativo per insidie stradali e
dauneggiamenti
provocati dall’Ente
a.04 Otietiivo Raccolta differenziata | Diminuzione del 6% dei 40% 100
; Strategico | conferimenti rispetto anno
E | precedente, Adeguamento
alla pormativa Regionale
per la raccolta differenziata.
Predisposizione
Regolamento sulia raccolta
differenziata,
‘ Realizzazione campagne di
: sensibilizzazione
SCHEDA N.13 RESPONSABILE \ PL .
TURISMO ING. PAOLINO
STAFF DEL SEGRETARIO FRANCESCO
" Codice categoria | descrizione ‘ azioni/attivitd peso Grado di 1
obiettivo | obiettivo ! obiettivo (pdo) proposto | raggiungimento
[ obiettivi
2.0l Obiettivo Promozione del | Acquisizione sponsorizzazioni e 10% 100
operativo Turismo contributi per la realizzazione
" eventi
2.02 Obiettivo Potenziamento | Incremento attivita dell’ufficio 40% 100
Strategico ufficio turistico mediante potenziamento nella
| distribuzione del materiale ,
informativo turistico, adeguamento :
degli orari di apertura a} fine di
migliorame la fruizione,
miglioramento della qualita dei
servizi offerti,
Predisposizione indagine Customer
Satisfaction
a,03 Obiettivo Rilascio Rilascia certificazione alle ditte ¢ 10% 100
Operativo certificazioni def | monitoraggio OO.PP. alla banca
crediti alle ditte dati amministrazione pubblica
richiedenti.
a.04 Obiettivo Evasione delle Chiusura verbali di gara 1'5% 100
Operativo gare delia C.U.C.
a.05 i Obiettivo Controlli Predisposizione di tutti gli atti 15% 100
i Operativo amministrativi
successivi




2.06 Obiettivo Customer Predisposizione atti e report parziali | 20% 100
Operativo Satisfation
SCHEDA N.14 ‘ RESPONSABILE PL
: AVVOCATURA | AVV.DELL’ALI MIRIAM
Codice categoria | descrizione | azionvattivita : peso Grado di
obiettivo | obiettivo obiettivo {pdo) i proposto | raggiungimento
obiettivi
a0l Obiettivo Attivita Diminuzione del contenzioso e | 40% 100
Strategico processuale . incremento attivita di
negoziazione extragiudiziale,
accordo transattivo tra le parti
2,02 Obiettivo | Attivita di redazione pareri 1% 100
operativo consulenza ‘
a.03 Obiettivo Recupero somme | Aumento procedure di 15% 100
operativo | coattive recupero
a,04 Obiettivo | Informatizzazione Avvig, stabilito sul numero di 15% 100
operativo contenziaso pratiche, delle procedure tese a
digitalizzazione di tutte le
pratiche giudiziarie per le quali
¢ in corso un gindizio
2.05 Attivita di Avvio dell’attivita del training | 15% 100
formazione on the job di un praticante
avvocato

INDICE GENERALE DI RAGGIUNGIMENTO OBIETTIVI 100%




